Uchwala
Rady Miasta Zakopane
z dnia 18 grudnia 2025 r.
nr XXI1/237/2025

w sprawie przyjecia Strategii Rozwigzywania Problem6éw Spolecznych Miasta Zakopane na lata 2026-
2030

Na podstawie art. 18 ust. 1 i 2 ustawy zdnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz.U.
2025 poz. 1153), art. 16b iart. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.].

Dz.U. 2025 poz. 1214), Rada Miasta Zakopane uchwala, co nastepuje:

§1.
Przyjmuje si¢ Strategi¢ Rozwigzywania Probleméw Spolecznych Miasta Zakopane na lata 2026-2030,
ktora stanowi zatacznik do niniejszej uchwaty.

§2.

Wykonanie uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Miasta Zakopane.

§3.

Uchwata wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2026 r.

Przewodniczacy Rady

Grzegorz Jozkiewicz
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Zatacznik do uchwaty nr XXI1/237/2025
Rady Miasta Zakopane
z dnia 18 grudnia 2025 r.

STRATEGIA ROZWIAZYWANIA

PROBLEMOW SPOtECZNYCH
MIASTA ZAKOPANE
NA LATA 2026-2030

ZAKOPANE
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Strategia Rozwigzywania Problemoéw
Spotecznych Miasta Zakopane
na lata 2026-2030

Opracowanie:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zakopanem

Wsparcie eksperckie w zakresie opracowania dokumentu:
Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej im. Jerzego Regulskiego

Matopolski Instytut Samorzgdu Terytorialnego i Administracji

ee——
/O Fundacja Rozwoju

Zg Demokracji Lokalnej
im. Jerzego Regulskiego
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Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026-2030

WPROWADZENIE

Podstawe prawng i zakres opracowania strategii rozwigzywania problemdéw spotecznych definiujg
art. 17 ust. 1 oraz art. 16b ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (t.j. Dz.U. 2025
poz. 1214 ze zm.). Zgodnie z przepisami ustawy, do zadan witasnych gminy o charakterze
obowigzkowym nalezy opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwigzywania problemdw
spotecznych, ze szczegdlnym uwzglednieniem programéw pomocy spotecznej, profilaktyki
i rozwigzywania probleméw alkoholowych oraz innych dziatan, ktérych celem jest integracja oséb
i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka. Strategia obejmuje diagnoze sytuacji spotecznej, prognoze zmian,
okreslenie celdw strategicznych, kierunkéw dziatan, sposobdw realizacji, ram finansowych oraz
wskaznikdw osiggania zatozonych celow.

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026-2030 jest
dokumentem S$redniookresowego planowania strategicznego, ktéry stanowi jeden z kluczowych
elementow lokalnej polityki spotecznej. Na podstawie kompleksowej diagnozy, okresla wizje,
priorytety i cele dziatan gminy w zakresie przeciwdziatania i rozwigzywania problemoéw spotecznych
oraz integracji i aktywizacji mieszkaricéw, w szczegdlnosci 0osdb i rodzin zagrozonych lub dotknietych
marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym. Dokument ten ma charakter wykonawczy wobec Strategii
Rozwoju Miasta Zakopane, w szczegdlnosci w zakresie kierunkéw dziatan w obszarze spotecznym,
zdrowotnym i edukacyjnym oraz dotyczacym wielowymiarowego bezpieczenstwa.

Strategia stanowi narzedzie kompleksowego zarzadzania lokalng polityka spoteczna, zapewniajace jej
ciggtosc, skutecznosc i przejrzystosc. Umozliwia koordynacje i integracje dziatan réznych instytucji
i podmiotdéw dziatajgcych w sferze spotecznej — samorzadu lokalnego, jednostek organizacyjnych,
podmiotéw prywatnych i organizacji pozarzagdowych.

Dokument stanowi rowniez instrument pozyskiwania srodkéw zewnetrznych — krajowych i unijnych —
na realizacje przedsiewzie¢ o charakterze spotecznym, w tym ukierunkowanych na rozwdj lokalnej
oferty i sieci wsparcia, wzmacnianie kapitatu ludzkiego i spotecznego oraz deinstytucjonalizacje ustug.

Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026—-2030 kontynuuje
zatozenia poprzedniego dokumentu obowigzujacego w latach 2020-2025, przy jednoczesnej
aktualizacji diagnozy i celéw w odpowiedzi na nowe wyzwania demograficzne, spoteczne, zdrowotne,
gospodarcze, w zakresie bezpieczenstwa, a takze zmieniajgce sie uwarunkowania prawne,
technologiczne i inne. Uwzglednia ponadto kierunki dziatan wskazane w dokumentach krajowych
i regionalnych.

Priorytetami niniejszej strategii, majacymi odzwierciedlenie w okreslonych obszarach,
odpowiadajgcych gtéwnym grupom odbiorcow oraz wyzwaniom polityki spotecznej, a takze
w schemacie celéow na najblizsze lata, s3:

e wzmocnienie i integracja systemu wsparcia dziecka i rodziny,

e rozwdj kompleksowej i skutecznej polityki wobec o0séb starszych, chorych,
z niepetnosprawnosciami oraz ich bliskich i rodzin,

e wsparcie oraz aktywizacja innych oséb i grup zagrozonych lub dotknietych marginalizacja
i wykluczeniem spotecznym, jak osoby bezrobotne, w trudnej sytuacji mieszkaniowej lub
w kryzysie bezdomnosci,

e poprawa bezpieczenstwa zdrowotnego i publicznego mieszkarncow,
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Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026-2030

e rozwdj lokalnego partnerstwa i wspotpracy miedzyinstytucjonalnej w zakresie szeroko
rozumianej polityki spoteczne;.

Proces opracowania Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026—
2030 miat charakter partycypacyjny i oparty zostat na zasadach dialogu spotecznego. Inicjatorem
i koordynatorem prac byt Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zakopanem, a dziatania merytoryczne
prowadzone byly we wspodtpracy z ekspertami Fundacji Rozwoju Demokracji Lokalnej im. Jerzego
Regulskiego — Matopolskiego Instytutu Samorzadu Terytorialnego i Administracji w Krakowie. Prace
obejmowaty przygotowanie diagnozy sytuacji spotecznej gminy, realizacje warsztatéw z udziatem
przedstawicieli samorzadu, jednostek organizacyjnych gminy, jak i powiatu, w tym edukacyjnych,
profilaktycznych, ochrony zdrowia, kulturalnych, rynku pracy, stuzb mundurowych, a takze lideréw
lokalnych i organizacji pozarzadowych, w tym srodowisk seniorskich. Dokument zostat poddany
szerokim konsultacjom spotecznym, co zapewnito jego adekwatnos¢ do realnych potrzeb i oczekiwan
spotecznosci lokalne;j.

Finalna wersja Strategii Rozwigzywania Problemdw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026—2030
jest efektem wspdlnej pracy i konsensusu wielu srodowisk, a jej wdrozenie ma na celu wzmocnienie
spdjnosci spotecznej, poprawe jakosci zycia mieszkaricéw Zakopanego oraz budowe miasta otwartego,
solidarnego i przyjaznego dla wszystkich.

Tabela 1. Osoby uczestniczgce w warsztatach, ktérych celem byto wypracowanie zatozen projektu Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026-2030.

1. Dawid Hoinkis Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej im. Jerzego Regulskiego
2. Wojciech Odzimek Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej im. Jerzego Regulskiego
3. Urszula Chowaniec - Bombac | Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zakopanem

4, Dorota Mtynarczyk Dom Pomocy Spotecznej w Zakopanem

5. Barttomiej Chrusciel Komenda Powiatowa Policji w Zakopanem

6. Krzysztof Chowaniec Komenda Powiatowa Policji w Zakopanem

7. Zofia Szarzynska Gminna Rada Senioréw Gminy Miasta Zakopane

8. Jarostaw Jach Gminna Rada Senioréw Gminy Miasta Zakopane

Szkota Podstawowa z Oddziatami Integracyjnymi nr 1

9. Piotr Kope¢ . i
im. Heleny Marusarzéwny w Zakopanem

10. | Renata Zielinska Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Zakopanem

11. | lzabela Szlachetka - Lelek Rada Miasta Zakopane

Naczelnik Wydziatu Oswiaty, Sportu i Spraw Spotecznych,

12. Ewa Zydron )
Urzad Miasta Zakopane

13. | Agnieszka Filar Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zakopanem
Angelika  Augustowska -
14. g. € Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zakopanem
Koniarz
15. | Katarzyna Czernik Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zakopanem
16. | Justyna Andrzejczuk Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zakopanem
17. | Barbara Hadowska Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zakopanem
18. | Jarostaw Ko$minski Panstwowa Straz Pozarna w Zakopanem
19. | Adam Swiety Straz Miejska w Zakopanem
3
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20.

Grzegorz Bizon

Straz Miejska w Zakopanem

21.

Dorota Barnas Sarna

Szkota Podstawowa nr 5 im. Janusza Korczaka w Zakopanem

22.

Anna Janas

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Zakopanem

23.

Barbara Dembiniska

Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw Spotecznych, Urzad Miasta
Zakopane

24,

Jakub Sikorski

Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw Spotecznych, Urzad Miasta
Zakopane

25.

Matgorzata  Bukowska -

Talarczyk

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Zakopanem

26.

Jerzy Jedrysiak

Rada Miasta Zakopane

27.

Barbara Poje - Komenda

Gminna Rada Senioréw Gminy Miasta Zakopane

28.

Paulina Remiasz

Szkota Podstawowa z Oddziatami Integracyjnymi nr 1

im. Heleny Marusarzéwny w Zakopanem

29.

Jadwiga Sochacka Chowaniec

Gminna Rada Senioréw Gminy Miasta Zakopane

30.

Dominika Jerzmanowska

Petnomocnik ds. przeciwdziatania alkoholizmowi

31.

Wtadystaw Przybylski

Gminna Komisja Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych

32.

Ewa Czamanska

Gminna Rada Senioréw Gminy Miasta Zakopane

33.

Violetta Marnka

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zakopanem

34.

Jolanta Brzyzek

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zakopanem

35.

Marta Szlachtowska

Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw Spotecznych, Urzad Miasta
Zakopane

36.

Grazyna Gasienica

Przedszkole nr 7 im. Kazimierza

w Zakopanem

Przerwy-Tetmajera

Zrédfto:

opracowanie przez MOPS Zakopane
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Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026-2030

DIAGNOZA SYTUACIJI SPOLECZNEJ MIASTA ZAKOPANE

Ogodlna charakterystyka

Gmina Zakopane jest gming miejskg, pokrywajgcg sie swoim obszarem z granicg administracyjna
miasta Zakopane. W ujeciu geograficznym autorstwa J. Kondrackiego lezy na fragmentach Pogérza
Spisko-Gubatowskiego (m.in. szczyt Gubatéwka), Rowu Podtatrzanskiego (m.in. Kotlina Zakopianska,
w ktérej rozlokowane jest centrum miasta) oraz pasma Tatr. Administracyjnie Zakopane jest
najbardziej na potudnie wysunietg gming wojewdédztwa matopolskiego, ktérej potudniowa granica
pokrywa sie z granicg panstwa ze Stowacja. Zakopane jest siedzibg wtadz powiatu tatrzanskiego, ktory
poza nim tworzg gminy wiejskie Biaty Dunajec, Bukowina Tatrzanska, Koscielisko oraz Poronin.

Gmina Miasto Zakopane nie posiada oficjalnego podziatu na jednostki nizszego rzedu jak osiedla czy
dzielnice. Funkcjonuje tu natomiast podziat zwyczajowy, czego dowodem jest chociazby bogata
toponimia (spotyka sie nazwy nie tylko osiedli, ale nawet ich fragmentéw, poszczegdlnych pdl czy
skupisk domoéw, zwykle wywodzone od nazwisk badz przydomkdéw dawnych a niekiedy obecnych
wiascicieli), fragmentarycznie prezentowana na mapach i w przewodnikach turystycznych. W jej
granicach znajduje sie czes¢ Tatr, objeta ochrong za sprawg Tatrzanskiego Parku Narodowego,
z licznymi szczytami, stawami, dolinami i innymi formami przyrody nieozywionej, typowej dla pasma
wysokogodrskiego.

W powszechnej swiadomosci Zakopane funkcjonuje jako ,zimowa stolica Polski”, chociaz
i w pozostatym okresie miasto takze jest popularng destynacjg turystyczng. Lokalizacja, w potgczeniu
z dobrze rozwinietg baza turystyczng i sportowa sprawiajg, ze liczba odwiedzajgcych je turystéow
rokrocznie przekracza kilka milionédw, co ma znaczenie nie tylko w kontekscie rozwoju gospodarczego
miasta, manifestujgcego sie m.in. w silnie rozbudowanej bazie ustug okototurystycznych (noclegowych,
gastronomicznych, zagospodarowania czasu wolnego itp.), ale tez oddziatuje na problemy spoteczne,
jak chociazby sezonowe wzrosty wykroczen, przestepczosci i zapotrzebowania na pomoc lekarskg, oraz
na atrakcyjnos¢ osadniczg i sytuacje demograficzng, z odptywem mieszkaricéw do mniej zattoczonych
i charakteryzujacych sie nizszymi kosztami zycia miejsc.

Kregostup komunikacyjny stanowi droga krajowa nr 47, odgateziajgca sie w okolicach Chabdwki od DK
7. Catosc¢ potaczenia na odcinku od Krakowa funkcjonuje jako popularna ,,Zakopianka”. Jej sSrodkowy
fragment (Myslenice — Zabornia) posiada parametry drogi ekspresowej. Sie¢ wazniejszych drog
uzupetnia DW958, prowadzaca z Zakopanego przez Koscielisko i Witéw w kierunku Czarnego Dunajca.
W odlegtosci kilkunastu kilometréw od centrum Zakopanego mozliwe jest przekroczenie granicy ze
Stowacjg (dawne przejscia graniczne Chochotéw — Sucha Hora, tysa Polana, Jurgéow — Podspady),
z czego korzysta przede wszystkim ruch turystyczny i lokalny. Dostepnos$é¢ komunikacyjng gminy
uzupetnia jednotorowa, zelektryfikowana linia kolejowa nr 99 Zakopane — Chabdwka, wykorzystywana
w pasazerskim ruchu lokalnym i dalekobieznym.

Demografia

Wedtug danych GUS, z koricem 2024 r. miasto Zakopane zamieszkiwato 25 059 osdb. Na przestrzeni lat
2020-2024 liczba ta spadta o 3,1%. Spadek widoczny byt takze w skali powiatu tatrzanskiego (-1,0%)
oraz catego regionu (-0,1%), jednak na znacznie nizszg skale. Co wiecej, sposrdd pieciu gmin tworzgcych
powiat tatrzanski, spadek liczby ludnosci pomiedzy 2020 a 2024 r. wystgpit jedynie w gminie Biaty
Dunajec — ujemny wynik catego powiatu jest zatem w duzej mierze wynikiem ubytku ludnosciowego
samego Zakopanego.
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Wykres 1. Liczba mieszkancéw miasta Zakopane (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS

Spadek liczby ludnosci warunkowany jest dwoma czynnikami. Pierwszy z nich, przyrost naturalny,
w catym analizowanym okresie pozostawat na poziomie ujemnym. Chociaz w skali powiatu
i wojewddztwa takze utrzymywata sie przewaga zgondw nad urodzeniami, w przypadku Zakopanego
roznica ta byta o wiele bardziej widoczna — o czym $wiadczy chociazby réznica pomiedzy najnizsza
wartoscig salda przyrostu naturalnego dla powiatu (-2,47%o, 2021) i najwyzszg odnotowang w miescie
(-5,18%., 2023).

Woykres 2. Saldo przyrostu naturalnego [%o] jednostek poréwnywanych (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie BDL GUS

Za ubytek mieszkancéw Zakopanego odpowiadaja takze migracje — saldo przez caty okres 2020-2024
przyjmowato wartosci ujemne. Podobnie przedstawiata sie sytuacja w skali powiatu (choé¢ przewaga
wyjazdow nad osiedleniami byta mniejsza), odmiennie natomiast w catej Matopolsce, gdzie nowi
mieszkancy poprawiajg sytuacje demograficzng. Mozna ponadto przypuszczaé, ze sytuacja w zakresie
migracji jest jeszcze bardziej powazna, niz wykazujg to oficjalne statystyki — nie rejestrujg one bowiem
migracji naukowej i zarobkowej (wieksze miasta, zagranica), w $lad za ktorg nie idg wymeldowania.
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Woykres 3. Saldo migracji [%o.] jednostek poréwnywanych (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS

Ubytek liczby mieszkarnicow ma konsekwencje w strukturze wiekowej Zakopanego. Osoby w wieku
przedprodukcyjnym (< 18 roku zycia) stanowity w 2024 r. zaledwie 15,7% ogodtu, co takze na tle powiatu
tatrzanskiego (18,9%) i regionu (19,0%) byto rezultatem bardzo niekorzystnym. Jednoczesnie osoby
w wieku poprodukcyjnym stanowity 28,2% ogdétu. Okres 2020-2024 charakteryzowat sie ponadto
ciggtym spadkiem wartosci dla pierwszej i dos¢ dynamicznym wzrostem dla drugiej grupy wiekowej.

Woykres 4. Struktura demograficzna miasta Zakopane (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS
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Woykres 5. Struktura demograficzna jednostek poréwnywanych (2024)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS

Potwierdzenie kryzysu demograficznego stanowi wartos¢ wskaznika obcigzenia demograficznego
osobami starszymi (> 65 roku zycia), ktéra w 2024 r. dla Zakopanego wynosita 38,8%, o 4,9 punktu
procentowego wiecej niz w roku 2020. W przypadku powiatu i regionu ani wartos¢, ani jej wzrost nie
byty w analogicznym okresie tak wysokie.

Woykres 6. Wskaznik odcigzenia demograficznego osobami starszymi [%] jednostek poréwnywanych (2020, 2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie BDL GUS

Z danymi, wskazujgcymi na zapas¢ demograficzng Zakopanego, kontrastuja te obrazujgce
budownictwo mieszkaniowe. Wynika z nich, ze w skali powiatu tatrzanskiego Zakopane jest gming
o dos$¢ duzym ruchu budowlanym —w latach 2021 2022 odsetek budynkéw mieszkalnych oddawanych
do uzytku byt tu najwyzszy, a w pozostatych latach pozostawat znaczacy (cho¢ od 2022 r. widoczny jest
trend malejacy). Mozna przypuszczaé, ze wyttumaczeniem zjawiska jest budowa doméw i mieszkan
inwestycyjnych, wykorzystywanych jako baza noclegowa lub zasiedlanych okresowo. Wptywa to
negatywnie na dostepnos¢ mieszkan dla mieszkancéw o niskich i umiarkowanych dochodach, w tym
mtodych rodzin.
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Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026-2030

Woykres 7. Struktura budownictwa mieszkaniowego — odsetek budynkéw mieszkalnych oddawanych do uzytkowania w
gminach powiatu tatrzanskiego (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS
Gospodarka

Z konicem 2024 r. na terenie miasta Zakopane zarejestrowanych byto 6 649 podmiotdw gospodarczych,
0 7% wiecej niz w roku 2020. Wzrost w analogicznym okresie odnotowaty takze powiat i wojewddztwo,
przy czym byt on nieco wyzszy (odpowiednio: 12% i 17%). Zakopane charakteryzuje sie natomiast
wysokimi warto$ciami podmiotdw w przeliczeniu na 10 tys. mieszkaficow — odnotowane z koricem
2023 r. 2 653 podmioty to znaczgco wiecej niz w przypadku powiatu (1 947) oraz wojewddztwa (1 456).
Potwierdza to pozycje Zakopanego jako wiodgcego osrodka gospodarczego w tej czesci Matopolski,
o potencjale i skali oddziatywania poréwnywalnej z nieodlegtym Nowym Targiem.

W strukturze gospodarczej miasta Zakopane, rozpatrywanej pod katem przynaleznosci podmiotéw
w REGON do sekcji PKD, zdecydowanie dominujg te zwigzane z szeroko pojetg obstugg ruchu
turystycznego (sekcja I: zakwaterowanie i gastronomia), stanowigce z korncem 2024 r. 28,0% ogdtu.
Znaczacy udziat posiada takze sekcja G (handel hurtowy i detaliczny, naprawa samochodéw) — 13,1%.
Wartosci pozostatych nie przekraczajg poziomu 10%. Pomiedzy 2020 a 2024 r. zmiany w strukturze
byly nieznaczne, cho¢ nalezy odnotowac wzrost wartosci sekcji I, co dodatkowo potwierdza, jakie
znaczenie dla lokalnej gospodarki ma turystyka.
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Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026-2030

Wykres 8. Zmiana liczby podmiotéw zarejestrowanych na terenie Zakopanego w danej sekcji PKD (2020, 2024)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS
Woykres 9. Struktura gospodarcza miasta Zakopane (2020, 2024)
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C — przetwdrstwo przemystowe, F — Budownictwo, G — handel hurtowy i detaliczny, naprawa samochoddw, H — transport i gospodarka
magazynowa, | — zakwaterowanie i gastronomia, M — dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna, N — dziatalnos¢ profesjonalna,
naukowa i techniczna, SiT — pozostata dziatalnos¢ ustugowa, produkcja wtasna gospodarstw domowych

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS
Struktura gospodarcza Zakopanego jest zblizona do obserwowanej w skali catego powiatu, gdzie takze

podmioty z sekcji | stanowig wiekszos¢ (28,6% w 2024 r.). Ich udziat w skali catej Matopolski, pomimo
atrakcyjnosci turystycznej tej czesci kraju, jest juz znacznie nizszy (3,9%).
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Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026-2030

Wykres 10. Poréwnanie struktury gospodarczej wybranych jednostek (2024)
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C — przetwdrstwo przemystowe, F — Budownictwo, G — handel hurtowy i detaliczny, naprawa samochoddw, H — transport i gospodarka
magazynowa, | — zakwaterowanie i gastronomia, M — dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna, N — dziatalnos¢ profesjonalna,
naukowa i techniczna, SiT — pozostata dziatalnosc ustugowa, produkcja wtasna gospodarstw domowych

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie BDL GUS

Rynek pracy

Niepokojgcym trendem jest obserwowany w okresie 2021-2025 wzrost liczby bezrobotnych z terenu
miasta Zakopane. Przy jednoczesnym spadku liczby ludnos$ci moze to wskazywaé na rosnace problemy
ze znalezieniem zatrudnienia. Jednoczesnie nalezy mie¢ na uwadze fakt, ze statystyki dotyczace rynku
pracy w znacznej czesci nie uwzgledniajg stanu faktycznego, na co wptyw ma silnie rozwiniety
(szczegdlnie w branzy turystycznej, ale i budowlanej czy ustugowej) mechanizm zatrudniania ,na
czarno” czy tez pracy sezonowej. Ta ostatnia bywa takze Swiadczona za granicg, przy jednoczesnym
figurowaniu jako zarejestrowany bezrobotny. Oficjalne statystyki nie sg w stanie uchwycic¢ rozmiaréw
tego zjawiska.

Wykres 11. Bezrobotni zarejestrowani na terenie miasta Zakopane (2021-2025)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie BDL GUS
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Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026-2030

Mato korzystng sytuacje na lokalnym rynku pracy zdaje sie potwierdza¢ publikowany przez GUS
wskaznik odsetka zarejestrowanych bezrobotnych w liczbie ludnosci w wieku produkcyjnym. Jego
wartos¢ w 2024 r. wyniosta 6,3%, co wyrdznia sie na tle powiatu (5,7%) oraz regionu (3,0%). Mimo to,
nalezy odnotowaé takze fakt spadku tej wartosci w porédwnaniu do roku 2020 o 0,7 punktu
procentowego.

Struktura bezrobocia rejestrowanego pod wzgledem wieku bezrobotnych wykazywata w okresie 2021-
2025 duzg stabilnosé, z nieznacznymi zmianami w odsetku bezrobotnych przypadajgcych na kazdg
z trzech analizowanych grup wiekowych. Rownie nieznaczne zmiany dotyczyty struktury ze wzgledu na
czas pozostawania bez pracy (nieznacznie dominowali bezrobotni dtugotrwale) oraz na pteé
(nieznaczna przewaga bezrobotnych mezczyzn).

Woykres 12. Struktura bezrobocia rejestrowanego w Zakopanem ze wzgledu na wiek (2021-2025)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie BDL GUS

Woykres 13. Struktura bezrobocia rejestrowanego w Zakopanem ze wzgledu na czas pozostawania bez pracy (2021-2025)

100%
80%
60%
40%
69% 63% o 62%
20%
0%

2021 2022 2023 2024 2025 (VI)

H>1roku ®m<1roku

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS
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Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026-2030

Wykres 14. Struktura bezrobocia rejestrowanego w Zakopanem ze wzgledu na ptec (2021-2025)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS
Kapitat spoteczny

Wedtug danych zawartych w KRS, w potowie 2025 r. na terenie Zakopanego zarejestrowanych byto 225
stowarzyszen, fundacji i innych organizacji spotecznych i zawodowych. Zestawienie to nie pozwala na
okreslenie wiodgcego kierunku ich dziatania, jak réwniez na poziomu ich aktywnosci. Mozna jednak
wyrozni¢ wsrdd nich takie, ktérych nazwa jednoznacznie wskazuje na profil dziatalnosci mieszczacy sie
w pojeciu polityki spotecznej, np. poprzez wspieranie oséb niepetnosprawnych i niesamodzielnych,
zrzeszania osOb chorych i ich rodzin czy aktywizacji senioréw. W ocenie UM Zakopane, do organizacji
najbardziej aktywnych w sferze polityki spotecznej naleza:

e (Caritas Archidiecezji Krakowskiej,
e Fundacja Promowania Kultury, Sztuki oraz Rozwijania Pasji ,,Most Pokolen”,
e Fundacja ,Jestesmy muzyka”,

e Polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng Koto
w Zakopanem,

e Polski Zwigzek Emerytéw, Rencistow i Inwalidow — Zarzad Rejonowy w Zakopanem.

Rejestr Jednostek Polityki Spotecznej wskazuje, ze na terenie Zakopanego dziatajg trzy
przedsiebiorstwa spoteczne:

e Fundacja MKW Pomagamy (cel dziatalnosci: realizacja ustug spotecznych; przedmiot
dominujgcej dziatalnosci: opieka zdrowotna i pomoc spoteczna),

e Zakobite sp. z 0. 0. (dziatalno$¢ reintegracyjna; dziatalnos¢ zwigzana z zakwaterowaniem
i ustugami gastronomicznymi),

e Ostoya sp. z 0. 0. (realizacja ustug spotecznych; opieka zdrowotna i pomoc spoteczna),

S3 to jednoczesnie jedyne podmioty o tym charakterze, dziatajace na terenie powiatu tatrzanskiego,
cztery pozostate gminy wiejskie tworzgce te jednostke sg pozbawione takich instytucji.
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Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026-2030

Wedtug GUS, Zakopane korzystnie prezentuje sie na tle powiatu i catego regionu pod wzgledem liczby
fundacji, stowarzyszen i organizacji spotecznych, dziatajgcych w przeliczeniu na 1 tys. mieszkancow.
Odnotowane w 2024 r. 8,50 podmiotu stanowi wartos¢ niemalze dwukrotnie wiekszg niz w skali catego
regionu. Nalezy jednak pamietac, ze liczebnos¢ organizacji nie przektada sie na ich sprawnos$¢ dziatania
i zdolnos¢ do oddziatywania na spotecznosc¢ lokalna.

Wykres 15. Fundacje, stowarzyszenia i organizacje spoteczne w przeliczeniu na 1 tys. mieszkancéw w wybranych
jednostkach (2020, 2024)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS

Podstawowym sposobem wspétpracy pomiedzy jednostkami samorzadu terytorialnego
i organizacjami trzeciego sektora sg konkursy ofert na wspieranie realizacji zadan publicznych. Przy
zawezeniu tej formy wspdtpracy do zadan z zakresu polityki spotecznej mozna odnotowaé wzrost
Srodkow, jakie UM Zakopane przeznacza na ten cel w roku 2024 w stosunku do lat poprzednich
(350 000 zt wobec ok. 250 000 zi). Wzrosta takze $rednia kwota przeznaczana na jedng wspierang
oferte — tych zas natomiast byto 3 rocznie i wartosc¢ ta utrzymywata sie przez caty analizowany okres.

Wykres 16. Srodki [z1] przeznaczane na realizacje zadan publicznych z zakresu polityki spotecznej w formie konkurséw
ofert dla organizacji pozarzagdowych w Zakopanem (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych UM Zakopane
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Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026-2030

Analiza frekwencji wyborczej w wybranych gtosowaniach za okres 2014-2025 wskazuje, ze
w przypadku Zakopanego byta ona z reguty wyzsza (nawet o kilka punktéw procentowych) niz Srednia
dla catego powiatu oraz regionu, z bardzo podobnie ksztattujgcym sie trendem. Najwyzszg
odnotowano w wyborach do Sejmu RP w 2023 r., do urn udato sie wéwczas 77,64% uprawnionych.

Woykres 17. Frekwencja wyborcza w niektorych wyborach ogdlnopolskich (2021-2025)

80

77,64

75

74,4
/

70
65
60
55
50
45

40
2014, 2015, 2015, 2018, 2019, 2020, 2023, 2024, 2025,
rady gmin Sejm RP Prezydentrady gmin Sejm RP Prezydent Sejm RP rady gminPrezydent
Il 'tura Il 'tura II'tura

= Matopolska == p. tatrzanski Zakopane

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych PKW
Oswiata i wychowanie

Na terenie Zakopanego dziatajg placowki ofertujgce wychowanie badz edukacje do szczebla
ponadpodstawowego wigcznie. W wiekszosci sg to placowki publiczne, prowadzone przez samorzady
gminny i powiatowy. W 2025 r. oferta przedstawiata sie nastepujgco:

e w zakresie edukacji przedszkolnej — 3 przedszkola publiczne, 5 niepublicznych oraz 4 oddziaty
przedszkolne przy szkotach podstawowych;

e w zakresie edukacji podstawowej — 7 publicznych szkét podstawowych, 5 placowek
niepublicznych (z czego 2 dotowane z budzetu miasta);

e w zakresie edukacji ponadpodstawowej — Liceum Ogodlnoksztatcgce im. Oswalda Balzera,
Zespot Szkét Budowlanych im. W. Matlakowskiego oraz Zespét Szkét Hotelarsko-Turystycznych
im. W. Zamoyskiego.

Na przestrzeni lat 2020-2024 widoczny jest spadek liczby dzieci, uczeszczajgcych do zakopianskich
przedszkoli, przy czym trend ten uwidacznia sie w placowkach niepublicznych. Placéwki publiczne
notujg te sama liczbe dzieci — najpewniej stanowig one podmioty ,pierwszego wyboru”,
a zdiagnozowana wczesniej sytuacja demograficzna, w jakiej znajduje sie miasto, ma swoje
odzwierciedlenie w malejacej liczbie dzieci w placdwkach niepublicznych.
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Wykres 18. Liczba dzieci w przedszkolach dziatajacych na terenie miasta Zakopane (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS

W przypadku szkét podstawowych trend spadku liczby ucznidw w ostatnim piecioleciu nie uwidocznit
sie. Liczba ucznidw utrzymuje sie bowiem na podobnym poziomie, ze znaczgcy przewagg po stronie
placowek publicznych. Mozna przypuszczaé, ze na rezultat ten wptywajg takie uczniowie
zamieszkujgcy poza granicami miasta, ktére jako placowki swojej edukacji wybierajg zakopianskie
szkoty.

Woykres 19. Liczba uczniéw w szkotach podstawowych na terenie miasta Zakopane (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS

W okresie 2020-2024 w przedszkolach i szkotach podstawowych z terenu Zakopanego zauwazalnie
wzrosta liczba uczniéw z orzeczeniami o niepetnosprawnosci. Nie byt to trend ciggly, jednak ich liczba
w ostatnim analizowanym roku (66) jest zauwazalnie wyzsza od tej odnotowanej na poczatku
badanego okresu (42).

16

Id: 795A21F6-00CE-47DE-8EDB-9B6F5C61AC63. Podpisany Strona 18



Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026-2030

Wykres 20. Liczba dzieci/uczniéw z orzeczeniem o niepetnosprawnosci w przedszkolach i szkotach na terenie Zakopanego
(2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych UM Zakopane
Pomoc spoteczna — wymiar instytucjonalny

Podstawowg jednostkg, realizujgcg zadania z zakresu polityki spotecznej na terenie Zakopanego jest
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zakopanem. W strukturach jednostki znajduje sie m.in. Punkt
Konsultacyjny dla Rodzin Uwiktanych w Przemoc Domowg oraz Noclegownia.

Dziatalno$¢ wymienionych instytucji wspierana jest za sprawg organdw publicznych (np. Gminna
Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Zespdt Interdyscyplinarny) i organizacji
pozarzagdowych, dla ktérych szeroko rozumiana polityka spoteczna stanowi jeden z zakresow
tematycznych dziatania.

Dziatania z zakresu pomocy spotecznej prowadza takze placowki, dla ktérych organizatorem jest
powiat tatrzaniski. Do majgcych siedzibe na terenie Zakopanego naleza:

e Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie,

Rodzinny Dom Dziecka,

Dom Pomocy Spotecznej,

Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza , Tatrogrod”,

e Tatrzanski Osrodek Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Oséb Doznajgcych Przemocy.
Poza tym dziatajg rowniez:

e Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna,

e Powiatowy Urzad Pracy.
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Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026-2030
Pomoc spoteczna - korzystajacy

Z dostepnych statystyk wynika, ze pomiedzy 2020 a 2024 rokiem w Zakopanem spadta liczba oséb
korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej — zardwno liczona wedtug wydanych decyzji, jak
i wedtug wyptaconych swiadczen. W obu kategoriach spadek byt wyrazny, w dodatku zjawisko to
utrzymywato sie ciggle w catym analizowanym okresie.

Wykres 21. Liczba korzystajacych ze swiadczen pomocy spotecznej (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane

Zjawisko spadku zapotrzebowania na pomoc spoteczng widoczne byto takze w odniesieniu do rodzin
oraz oso6b w rodzinach, otrzymujgcych wsparcie. Réznica w stosunku do poprzedniej omdwione;j
statystyki polegata jedynie na nieznacznym wzroscie w roku 2022 w stosunku do poprzedniego.
Nie wptyneto to jednak na wspomniane wczesniej zjawisko spadku w obydwu kategoriach.

Wykres 22. Liczba rodzin i os6b w rodzinach korzystajacych ze swiadczer pomocy spotecznej (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane

Wsrdd osdb korzystajgcych z pomocy spotecznej (wedtug liczby wyptaconych swiadczen) nieznaczng
wiekszos¢ przez cate analizowane pieciolecie stanowity kobiety. Wartos¢ parametru oscylowata wokot
55%, bez istotniejszych zmian w catym omawianym okresie.
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Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026-2030

Wykres 23. Struktura korzystajacych z pomocy spotecznej w Zakopanem ze wzgledu na pte¢ (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane

Struktura korzystajgcych z pomocy spotecznej (wedtug liczby wyptaconych swiadczen) w podziale na
grupy wiekowe z ostatnich pieciu lat uwidocznita wzrost zapotrzebowania na wsparcie wsrod
najstarszej grupy wiekowej (osoby w wieku poprodukcyjnym), co wspdtistnieje z raportowanymi
wczesniej zmianami w strukturze demograficznej miasta i podkresla znaczenie, jakie dla polityki
spotecznej miasta bedg miec dziatania nakierunkowane na wspieranie i animowanie osdéb najstarszych.

Woykres 24. Struktura korzystajacych z pomocy spotecznej w Zakopanem ze wzgledu na wiek (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane

Pewnym uzupetnieniem danych dotyczgcych zapotrzebowania na pomoc spoteczng jest statystyka
obrazujaca dziatalnos¢ MOPS Zakopane. Wynika z niej, ze poczgwszy od 2023 r. wystgpit spadek liczby
przeprowadzonych wywiadéw srodowiskowych, zmniejszeniu ulegta takze liczba oséb obstuzonych
przez pracownikdéw instytucji. Obydwa zjawiska mogg mieé zwigzek z ustgpieniem pandemii COVID-19.
Zjawiskiem, ktdre moze niepokoic, jest natomiast zauwazalny wzrost liczby skierowan na komisje ds.
orzekania o niepetnosprawnosci - w 2024 r. byto ich 31, niemalze dwukrotnie wiecej niz w kolejnym
w zestawieniu roku 2021 (17).
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Wykres 25. Statystyka wybranej dziatalnosci MOPS Zakopane (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdari rocznych MOPS Zakopane

Pomoc spoteczna - $wiadczenia pieniezne i niepieniezne

Wsrdd udzielanych swiadczern dominujg niepieniezne — co wiecej, na przestrzeni lat 2020-2024
zwiekszyta sie ich liczba, a takze udziat w ogdlnej strukturze swiadczen. W 2024 r. stanowity one nieco

ponad 91% ogdbtu.

Woykres 26. Liczba swiadczen pomocy spotecznej MOPS Zakopane (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane
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Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026-2030

Wykres 27. Struktura swiadczen pomocy spotecznej MOPS Zakopane (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane

Na przestrzeni lat 2020-2024 doszto do znaczacych zmian w liczbie oséb i rodzin, korzystajgcych ze

Swiadczen pienieznych i niepienieznych. W przypadku swiadczen pienieznych obserwowany byt trwaty

spadek liczby beneficjentéw, w zakresie swiadczen niepienieznych wzrost — choé o nieregularnym

trendzie i znacznie nizszej dynamice. W efekcie, w roku 2024 liczba wspieranych oséb i rodzin
ksztattowata sie na podobnym poziomie, niezaleznie od formy swiadczenia.

Wykres 28. Osoby i rodziny pobierajace swiadczenia pieniezne i niepieniezne (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane

Na przestrzeni analizowanego pieciolecia zmniejszyta sie liczba rodzin (gospodarstw domowych)
zarowno jednoosobowych, jak i wieloosobowych, korzystajagcych ze $wiadczern pienieznych.
W przypadku $wiadczen niepienieznych natomiast liczba wspieranych rodzin pozostawata na

zblizonym poziomie, niezaleznie od ich liczebnosci.
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Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026-2030

Wykres 29. Rodziny jednoosobowe i wieloosobowe pobierajace swiadczenia pieniezne i niepieniezne (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane
Pomoc spoteczna — $wiadczenia pienieine

Okres 2020-2024 przyniést nieznaczny spadek kwoty, przeznaczanej na wyptate $wiadczen
pienieznych, w ostatnim z analizowanych lat wynosity one blisko 1,50 min zt, wobec 1,85 mIn zt w roku
2020. Spadek kwoty miat swoje odzwierciedlenie takze w spadku liczby wyptacanych swiadczen —
zarowno w przypadku zasitkdw statych, jak i okresowych.

Wykres 30. Kwota [zt] przeznaczana na wyptate swiadczen pienieznych (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane
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Wykres 31. Liczba wyptacanych zasitkow statych i okresowych (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane

W przypadku zasitkéw statych zwraca uwage znaczacy wzrost wyptacanej kwoty, jaki nastgpit w roku
2024 w stosunku do lat poprzednich - tym bardziej, ze poczagwszy od 2020 r. obserwowany byt spadek
wartosci. Wzrost ten wystgpit przy jednoczesnym spadku liczby oséb wspieranych z tego tytutu, co
wskazuje na wyzszg kwote wsparcia, trafiajgcg do jednego przecietnego beneficjenta. Od 1 stycznia
2024 r. wzrdst bowiem maksymalny zasitek staty z 719 zt do 1000 zt.

Woykres 32. Statystyka wyptat w ramach zasitkow statych (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane

W przypadku zasitkéw okresowych trend spadkowy utrzymywat sie przez caty okres 2020-2024
zarowno w przypadku wyptacanej kwoty, jak i liczby beneficjentéw. Wartosci, osiggniete w roku 2024,
byty w obu przypadkach najnizsze w catym analizowanym okresie.
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Wykres 33. Statystyka wyptat w ramach zasitkéw okresowych (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane

Pomoc spoteczna — swiadczenia niepieniezne
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Dofinansowanie do positkdw, stanowiace jedng z form swiadczen niepienieznych, udzielanych przez

MOPS Zakopane, charakteryzowato sie nieregularnym trendem zaréwno w zakresie
beneficjentdéw, jak i kwot na nie przeznaczanych. Najwyzsze wartosci odnotowano w roku 2023.

Woykres 34. Statystyka wsparcia w formie positkow (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane
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Wzrost liczby beneficjentéw oraz kwot wystgpit natomiast w przypadku innego s$wiadczenia

niepienieznego, obejmujgcego zapewnienie schronienia. Zauwazalne zwiekszenie sie zapotrzebowania

na to Swiadczenie, do jakiego doszto w roku 2022 w porédwnaniu z poprzednim, mogto mie¢ zwigzek z

kryzysem migracyjnym, zwigzanym z inwazjg Rosji na Ukraine. W roku 2024 odnotowano najwyzsze

poziomy osobowe i kwotowe w catym analizowanym okresie. Spadek zapotrzebowania na

Swiadczenia, cho¢ nie byto to zjawisko ciggte, wystgpit natomiast w zakresie udzielania wsparcia na

organizacje pochéwkow.
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Wykres 35. Statystyka wsparcia w formie udzielania schronienia (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane

Woykres 36. Statystyka wsparcia w formie sprawienia pogrzebu (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane

Pomoc spoteczna — powody udzielania swiadczen
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Do gtéwnych powoddw udzielania swiadczen, jesli wzig¢ pod uwage liczbe wspieranych rodzin

z danego tytutu, nalezaty te zwigzane ze zdrowiem i przypadkami losowymi (, dtugotrwata lub ciezka

choroba”, ,niepetnosprawnosc”) oraz z trudnosciami natury ekonomicznej (,,ubdstwo”, ,, bezrobocie”).

tacznie cztery wymienione zarédwno w 2020, jak i 2024 r. stanowity okoto 75% ogdtu. Istotnym

powodem udzielania wsparcia pozostaje takie bezradno$¢ (prawie 10%). Pomiedzy tymi datami

zmiany w strukturze nie byly znaczgce, aczkolwiek zwraca uwage dos¢ wyrazny wzrost odsetka rodzin,

do ktdrych wsparcie zostato skierowane z tytutu niepetnosprawnosci — co takze moze mieé zwigzek ze
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zmianami w strukturze demograficznej miasta, wzrostem liczby oséb w wieku poprodukcyjnym i
towarzyszgcym zwykle temu zjawisku zwiekszeniem sie odsetka chorych i niesamodzielnych.

Wykres 37. Struktura powoddéw udzielania pomocy spotecznej rodzinom w Zakopanem (2020, 2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane

Liczba i struktura swiadczen pomocy spotecznej ze wzgledu na ich charakter (pieniezne i niepieniezne),

udzielanych ze wzgledu na najistotniejsze cztery powody wystepowania sytuacji kryzysowych

(,dtugotrwata lub ciezka choroba”, ,niepetnosprawnosé”, ,ubdstwo”, ,bezrobocie”) w kazdym

przypadku wskazuje na dominacje wsparcia niepienieznego. Wsrdéd zmian, jakie zachodzity

w strukturze w okresie 2020-2024 zwraca uwage roznica, jaka wystgpita w przypadku sSwiadczen

zwigzanych z bezrobociem — jeszcze w 2020 r. wsparcie pieniezne stanowito nieco ponad 44% ogdétu.

Warty odnotowania jest takze spadek liczby swiadczen przyznawanych z tytutu ubdstwa oraz

bezrobocia, jaki zarysowat sie w analizowanym okresie, co moze swiadczy¢ o generalnie poprawiajacej

sie kondycji ekonomicznej gospodarstw domowych.
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Woykres 38. Liczba i struktura $wiadczen udzielanych rodzinom z tytutu dtugotrwatej lub ciezkiej choroby (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane

Wykres 39. Liczba i struktura swiadczen udzielanych rodzinom z tytutu niepetnosprawnosci (2020-2024)

16000 100%
14000 90%
80%
12000
70%
10000 60%
8000 50%
6000 40%
30%
4000
20%
2000 10%
0 0%

2020 2021 2022 2023 2024

I niepieniezne MMM pienigzne ogbtem

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane
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Woykres 40. Liczba i struktura swiadczen udzielanych rodzinom z tytutu ubdstwa (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane

Wykres 41. Liczba i struktura swiadczen udzielanych rodzinom z tytutu bezrobocia (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane

Pomoc spoteczna — zasoby mieszkaniowe

Baza mieszkaniowa, jakg dysponuje miasto Zakopane, utrzymuje sie na w miare stalym poziomie —
z koricem 2024 r. byto to 57 mieszkan (lokali) socjalnych oraz 379 pozostatych.
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Wykres 42. Mieszkania komunalne w zasobie Zakopanego (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane

Wykres 43. Statystyka zapotrzebowania na mieszkania socjalne w Zakopanem (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane

Pomiedzy rokiem 2020 a 2024 liczba gospodarstw domowych, ktérym udzielano dodatkéw
mieszkaniowych, nie podlegata istotniejszym wahaniom, aczkolwiek zwraca uwage rezultat
odnotowany w roku 2024 (127) w zestawieniu z rokiem poprzednim (150). Nieco odmiennie
ksztattowat sie trend obrazujacy liczbe wyptacanych dodatkéw, z najwyzszg wartoscig w roku 2023
(1454). Takze w 2023 r. kwota dodatkdw mieszkaniowych byta najwyzsza w catym analizowanym
okresie i wynosita niewiele ponad 399 tys. ztotych.
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Wykres 44. Statystyka dodatkéw mieszkaniowych i gospodarstw domowych objetych ta formg wsparcia (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdari rocznych MOPS Zakopane

Okres 2020-2024 przynidst takie wzrost $redniej kwoty jednego dodatku mieszkaniowego
(o nieco ponad 50 zt) oraz Sredniej kwoty dodatku w przeliczeniu na jedno gospodarstwo domowe
(o ponad 770 zt).

Wykres 45. Statystyka kwot wyptacanych w ramach dodatkéw mieszkaniowych (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie sprawozdari rocznych MOPS Zakopane

Pomoc spoteczna — zasitki rodzinne

Okres 2020-2024 odznaczyt sie spadkiem wartosci wskaznikdw, obrazujgcych wykorzystanie formy
wsparcia, jakg stanowig zasitki rodzinne. Zmniejszyta sie zarowno liczba rodzin (niemalze dwukrotnie)
objetych tg formg pomocy, jak i kwota przeznaczana na ten cel (ponad dwukrotnie). Przecietna kwota,
jaka rocznie otrzymywata jedna rodzina z tytutu zasitkéw rodzinnych w 2024 r. wyniosta blisko 5 tys.
ztotych i na przestrzeni analizowanego pieciolecia nieznacznie wzrosta.
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Wykres 46. Statystyka wsparcia w formie zasitkow rodzinnych (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane

W analizowanym piecioleciu odnotowany zostat rowniez spadek liczby oséb i rodzin objetych
Swiadczeniami alimentacyjnymi. Jednoczesnie na w miare statym poziomie, oscylujgcym wokét
wartosci 7,8 tys. zt rocznie, utrzymywata sie kwota Swiadczen alimentacyjnych w przeliczeniu na
rodzine, nieznaczny wzrost wystgpit natomiast w przeliczeniu tej wartosci na jedng osobe otrzymujaca
wsparcie.

Woykres 47. Statystyka swiadczen alimentacyjnych (2020-2024)

120
110 12

100 98

90
80

70

60 63

50
46

40
2020 2021 2022 2023 2024

Osoby korzystajgce Rodziny korzystajgce

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane
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Wykres 48. Kwoty [zt] wyptacane w ramach swiadczen alimentacyjnych (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane

Pomoc spoteczna - zjawisko przemocy w rodzinie

Poczagwszy od 2021 r., MOPS odpowiada za funkcjonowanie Punktu Pomocy Rodzinie w Sytuacji

Kryzysowej. Na przestrzeni lat 2021-2024 zauwazalny jest spadek liczby oséb, ktére korzystajg

z konsultacji, przy jednoczesnym wzroscie przecietnej liczby konsultacji, udzielanych jednemu

klientowi.

Woykres 49. Statystyka dziatalnosci Punktu Pomocy w Rodzinie w Sytuacji Kryzysowej w Zakopanem (2021-2024)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdari rocznych MOPS Zakopane
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Uzupetnienie dla PPRwWSK stanowit Punkt Konsultacyjny dla Oséb i Rodzin Uwiktanych w Przemoc.
Dziatanie punktu byto nieciggte (gtéwnie z uwagi na zatrudnianie konsultantéw w niepetnym wymiarze

czasowym - np. kilka miesiecy w skali catego roku), wskutek czego statystyke jego dziatalnosci nalezy

traktowaé co najwyzej pomocniczo. Zwraca jednak uwage fakt, ze w samym tylko 2024 r. dostepni w

Punkcie specjalisci udzielili 407 konsultacji 37 osobom, a psycholodzy 108 konsultacji 15 osobom, co

wydaje sie wskazywaé na koniecznos¢ utrzymywania tej formy wsparcia.
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Dane statystyczne wskazujg, ze problem przemocy w rodzinach nasila sie, lub staje sie bardziej
widoczny, o czym moze swiadczy¢ zauwazalny wzrost liczby Niebieskich Kart zaktadanych rocznie przez
wiasciwe do tego instytucje (gtdwnie Komenda Powiatowa Policji). Liczba wydanych Niebieskich Kart
w 2024 r. stanowita ponad dwukrotnosé wartosci notowanych w poprzednich latach. Jest to zwigzane
w szczegdblnosci ze zmianami prawnymi na poziomie lokalnym - przyjecie Programu Przeciwdziatania
Przemocy Domowej i Ochrony Oséb Doznajgcych Przemocy Domowe] dla Miasta Zakopane oraz
powotaniem Zespotu Interdyscyplinarnego.

Woykres 50. Liczba zatozonych Niebieskich Kart w podziale na instytucje zaktadajaca (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS Zakopane

Pomoc spoteczna — problemy alkoholowe

Statystyka dziatalnosci Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych za ostatnie 5 lat
wskazuje na wystepujacy problem alkoholizmu, nasilony szczegdlnie w ostatnich trzech latach. O ile
utrzymujaca sie na statym, wysokim poziomie liczba posiedzeri GKRPA jedynie w czesSci moze
potwierdzad te teze, o tyle niepokoi wysoka liczna oséb, skierowanych przez to gremium na badania w
2024 r., jak réwniez ciggty wzrost wartosci parametru, poczawszy od roku 2022.

Wykres 51. Statystyka wybranej dziatalnosci Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS Zakopane
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Pomoc spoteczna - ustugi opiekuncze

Dane z lat 2020-2024 wskazujg na wzrost zapotrzebowania na ustugi opiekuncze, co mozina
przynajmniej czesSciowo wigza¢ z opisywang wczesniej sytuacja demograficzng Zakopanego.
Odnotowana w 2024 r. liczba 130 osdb, korzystajacych z ustug opiekunczych, byta najwyisza
w analizowanym okresie. Jednoczesnie zwraca uwage utrzymujaca sie na w miare statym poziomie
w analizowanym okresie liczba korzystajgcych ze specjalistycznych ustug opiekunczych oraz
specjalistycznych ustug dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

Woykres 52. Statystyka ustug opiekuniczych (2020-2024)
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Specjalistyczne ustugi dla 0séb z zaburzeniami psych.

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane

Zestawienie o0séb korzystajgcych z ustug opiekuriczych MOPS Zakopane pod wzgledem ich wieku
wskazuje, ze najliczniejsze grono odbiorcow miesci sie w przedziale wiekowym 81-95. Zwraca uwage
takze i to, ze liczebnosc tej wtasnie grupy wiekowej w najwiekszym stopniu wzrosta pomiedzy rokiem
2020 a 2024.

Wykres 53. Beneficjenci [liczba 0séb] ustug opiekunczych w podziale na przedziaty wiekowe (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdari rocznych MOPS Zakopane
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Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026-2030

Optatami za pobyt oséb z terenu miasta Zakopane w domach pomocy spotecznej obcigzany jest
zaréwno budzet miasta, jak i rodziny pensjonariuszy. W pierwszym przypadku liczba optacanych oséb
w okresie 2020-2024 utrzymywata sie na w miare statym poziomie, w drugim natomiast dos¢
zauwazalnie wzrosta. Zaréwno w przypadkach wydatkéw miasta, jak i rodzin, w analizowanym
piecioleciu zauwazalny stat sie wzrost naktaddw, ponoszonych na pobyty oséb w DPS.

Wykres 54. Statystyka osob i optat [zt] dotyczgcych pobytéw w domach pomocy spotecznej (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie sprawozdari rocznych MOPS Zakopane

Pomoc spoteczna - zjawisko bezdomnosci

Problem zwigzany z bezdomnoscia na terenie miasta Zakopane w pewnym stopniu przybliza statystyka
dotyczaca funkcjonowania noclegowni, prowadzonej przez samorzad miejski. Wynika z niej, ze
w okresie 2020-2024 nieregularnym trendem charakteryzowata sie liczba udzielanych noclegoéw,
wzrosta natomiast liczba oséb bezdomnych, ktére z tych noclegdéw korzystaty. W efekcie przecietna
liczba noclegdw dla jednej osoby, korzystajgcej z noclegowni, wynoszaca w 2024 r. 47,2, byta najnizsza
w catym analizowanym piecioleciu - co jednak, z uwagi na wzrost liczby oséb bezdomnych
korzystajacych z noclegowni, nie pozwala na jednoznaczne stwierdzenie o malejacej skali tego
problemu spofecznego.
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Wykres 55. Statystyka funkcjonowania noclegowni w Zakopanem (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane
Wykres 56. Koszty [zt] funkcjonowania noclegowni w Zakopanem
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane

Pomoc spoteczna - zjawisko wielodzietnosci

Popularno$é¢ mechanizmu Kart Duzej Rodziny w skali Zakopanego jest trudna do okreslenia, z uwagi na
niepetne dane statystyczne (brak mozliwosci ewidencjonowania rodzin, ktérym wygasty uprawnienia)

oraz na nieregularny trend w obrebie tych danych, ktére sg dostepne. Z catg pewnoscig najwyzsza
liczba wnioskéw o wydanie KDR (w tym dla nowych rodzin) przypadata na lata 2022-2023, rok 2024

przyniést w tym zakresie spadek.
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Wykres 57. Statystyka mechanizmu Kart Duzej Rodziny w Zakopanem (2020-2024)

400

350 325 WK

200 289 290

250

200

150 129

100 87 o 89 18 \
- In NN Is
0

2020 2021 2022 2023 2024

B Whioski o wydanie KDR B Whioski dla nowej rodziny
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdari rocznych MOPS Zakopane

Pomoc spoteczna - rodzicielstwo zastepcze

W okresie 2020-2024 zaréwno liczba rodzin zastepczych, jak i dzieci, korzystajacych z tej formy opieki,
utrzymywata sie na zblizonym poziomie. Rokrocznie wzrastata natomiast kwota, jakg budzet miasta
ponosit z tytutu rodzinnej pieczy zastepczej. Podobne wnioski mozna wysnu¢ na podstawie analizy
danych, dotyczacych liczby dzieci w domach dziecka i kwoty, jaka przeznaczana jest na ich utrzymanie.

Wykres 58. Statystyka dziatalnosci rodzin zastepczych w Zakopanem (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdari rocznych MOPS Zakopane
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Wykres 59. Statystyka dotyczaca pobytu dzieci z Zakopanego w domach dziecka (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdari rocznych MOPS Zakopane

Pomoc spoteczna — swiadczenia opiekuncze i pielegnacyjne

W  strukturze s$wiadczen opiekuficzych i pielegnacyjnych pod wzgledem wspieranych o0sdb
zdecydowana wiekszo$¢ obejmuje zasitki pielegnacyjne, kierowane do osdb niepetnosprawnych
powyzej 16 roku zycia. Wartos¢ parametru wynosita okoto 55% kazdego roku. Warto nadmienic, ze na
przestrzeni analizowanego okresu nie wystgpity istotniejsze zmiany, struktura charakteryzowata sie

dos¢ duzg stabilnoscia.

Z kolei w strukturze pod wzgledem wysokosci wyptacanych swiadczed dominowaty Swiadczenia
pielegnacyjne, z rosnacym ich udziatem (z 57,3% w 2020 r. do 69,8% w 2024 r.). Swiadczenie

pielegnacyjne jest waloryzowane corocznie.

Woykres 60. Struktura swiadczen opiekunczych i pielegnacyjnych pod wzgledem liczby wspieranych oséb (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane
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Wykres 61. Struktura swiadczen opiekunczych i pielegnacyjnych pod wzgledem wyptacanej kwoty (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane

Pewnym uzupetnieniem obrazu sytuacji w zakresie niepetnosprawnosci sg dane GUS, z ktorych wynika,
ze na koniec 2023 r. miasto Zakopane charakteryzowato sie wskaznikiem 86 oséb niepetnosprawnych
(w rozumieniu przepiséw prawa) w przeliczeniu na 1 tys. ludnosci. Wartos$¢ ta byta znaczgco wyzsza niz
w pozostatych gminach powiatu tatrzanskiego — Poroninie (65), Koscielisku (54), Bukowinie
Tatrzanskiej (69) i Biatym Dunajcu (75), jej wysoko$¢ mozna przynajmniej w czesci powigzac ze
zdiagnozowang wczesniej sytuacjg demograficzng miasta. Nalezy jednoczesnie nadmienié, ze w skali
catego wojewddztwa sytuacja prezentowata sie jeszcze mniej korzystnie (95).

MOPS Zakopane

Struktura zatrudnienia w MOPS Zakopane w okresie 2020-2024 charakteryzowata sie dos¢ duzg
stabilnoscig — liczba pracownikéw oscylowata wokét poziomu 50 oséb, z czego niemalze przez caty
analizowany okres dwie zaliczaty sie do kadry kierowniczej, a 10-12 do grona pracownikow socjalnych.
Wsrdd zatrudnionych pracownikéw specjalizacje z organizacji pomocy spotecznej posiadato 9-10 osdb
(za wyjatkiem roku 2020, z 6 takimi pracownikami), natomiast specjalizacje | oraz Il stopnia — 3,
aw 2024 r. 2 osoby.
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Wykres 62. Struktura zatrudnienia MOPS Zakopane (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane
Wykres 63. Specjalizacje pracownikéw MOPS Zakopane (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane

Dopiero w 2022 r. MOPS Zakopane spetnit ustawowe kryterium, dotyczgce pracownikéw socjalnych,
dysponujac liczbg 1,1 pracownika przypadajgca na kazde 50 rodzin otrzymujgcych wsparcie. Wartos¢
te udato sie w kolejnych latach nieznacznie zwiekszy¢. Jednoczesnie przez cate analizowane pieciolecie
liczba pracownikéw socjalnych w przeliczeniu na 2000 mieszkarncdw miasta utrzymywata sie ponizej
ustawowego progu 1 osoby.
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Wykres 64. Kryterium ustawowe dotyczace pracownikow socjalnych w MOPS Zakopane (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane

Poczgwszy od 2021 r. ustabilizowata sie liczba rodzin, przypadajacych na jednego asystenta (wartos¢

oscylujgca wokdt poziomu 17 rodzin). Na statym poziomie utrzymywata sie takze liczba asystentéw
rodziny, jakimi dysponowat MOPS Zakopane. Zmiana pomiedzy 2020 a 2021 r. wynikata z

jednoczesnego zmniejszenia sie liczby dostepnych asystentdw oraz wzrostu liczby rodzin
korzystajacych z tej formy wsparcia.
Wykres 65. Statystyka wsparcia w formie asystentéw rodziny (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane
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MOPS Zakopane — budzet

W 2024 r. w strukturze wydatkdéw ponoszonych na realizacje zadan wtasnych dominowaty te, zwigzane

z pokryciem kosztu pobytéw mieszkancéw miasta w domach pomocy spotecznej (28,1%) oraz

funkcjonowaniem MOPS (27,2% ogdtu). Wysokos$¢ pozostatych nie przekroczyta poziomu kilku procent.

Z kolei w przypadku zadan zleconych, najwiekszy odsetek wydatkdw w 2024 r. przypadt na wyptaty

$wiadczen rodzinnych oraz w ramach funduszu alimentacyjnego, stanowiac blisko 90% ogotu.

Wykres 66. Struktura wydatkéw MOPS Zakopane na realizacje zadan wtasnych (2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie sprawozdari rocznych MOPS Zakopane

Wsréd wydatkéw zwigzanych z utrzymaniem MOPS Zakopane, zdecydowang wiekszos$¢ (okoto 85%)

stanowig wynagrodzenia i ich pochodne. Wartos¢ odsetka na przestrzeni lat 2020-2024 nie podlegata

wiekszym wahaniom, aczkolwiek nalezy odnotowa¢, ze 87,1% w 2024 r. byto wartoscig najwyzszg

w analizowanym piecioleciu.

Wykres 67. Wysokos¢ [zt] wydatkow MOPS Zakopane, ponoszonych na utrzymanie instytucji (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie sprawozdari rocznych MOPS Zakopane

42

Id: 795A21F6-00CE-47DE-8EDB-9B6F5C61AC63. Podpisany

Strona 44



Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026-2030

Wykres 68. Struktura wydatkéw MOPS Zakopane, ponoszonych na utrzymanie instytucji (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie sprawozdar rocznych MOPS Zakopane

Ochrona zdrowia

Zakopane, co wynika z jego liczby mieszkaricdw, rangi stolicy powiatu oraz duzej atrakcyjnosci
wypoczynkowej, posiada rozbudowang sie¢ placéwek ochrony zdrowia. Poza gabinetami prywatnej
praktyki lekarskiej i zaktadami opieki zdrowotnej, na terenie miasta funkcjonuja:

e placdwki prowadzone przez powiat tatrzanski: SP ZOZ - Szpital Powiatowy
im. T. Chatubinskiego,

e placodwki prowadzone przez samorzad wojewddzki: Wojewddzki Szpital Rehabilitacyjny
im. S. Jasinskiego oraz Szpital Specjalistyczny Chordb Ptuc ,,Odrodzenie” im. K. Jelskiej,

e placowka resortowa: Uniwersytecki Szpital Ortopedyczno-Rehabilitacyjny.

Przy szpitalu powiatowym dziata Szpitalny Oddziat Ratunkowy, Zakopane jest takie miejscem
stacjonowania dwdéch Zespotéw Ratownictwa Medycznego (ZRM), obejmujgcych swoim zasiegiem
dziatania miasto oraz okoliczne gminy. Dwa kolejne ZRM, majace w obszarze swojego dziatania
Zakopane, stacjonujg w Bukowinie Tatrzanskiej (w letnim i zimowym sezonie turystycznym).
Wzmocnienia w zakresie reagowania w sytuacjach nagtych wynikajg z natezenia ruchu turystycznego
oraz niebezpieczeistw zwigzanych z turystyka goérska i aktywnym wypoczynkiem. Zakopane jest takze
miejscem gtdwnej siedziby Tatrzanskiego Ochotniczego Pogotowia Ratunkowego.

Bezpieczenstwo

W zakresie szeroko rozumianego bezpieczenstwa publicznego Zakopane posiada specyfike trudng do
jednoznacznego zdefiniowania i poréwnania z jakimkolwiek innym miastem Polski, zaréwno z uwagi
na bardzo duzy ruch turystyczny (ktérego natezenie przypada na letni oraz zimowy sezon
wypoczynkowy), a w zwigzku z tym zwiekszong liczbe oséb przebywajacych na terenie miasta, jak
rowniez specyfike zagrozen srodowiskowych (ze strony przyrody ozywionej i nieozywionej), typowych
dla obszarow wysokogorskich. Utrzymanie porzadku publicznego i reagowanie na biezgce zagrozenia
wymaga zatem zaangazowania znacznie wiekszych sit i srodkéw, niz w przypadku innego typowego
miasta powiatowego Sredniej wielkosci.
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Statystyki, posiadane przez Komende Powiatowa Policji w Zakopanem wskazujg na wzrost liczby

przestepstw ogdtem, poczawszy od roku 2021. Na w miare statym poziomie pozostaje liczba kradziezy,

spada natomiast liczba przestepstw rozbdjniczych czy béjek oraz pobic.

Wykres 69. Liczba przestepstw ogoétem i kradziezy stwierdzanych na terenie Zakopanego (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych KPP Zakopane

Wykres 70. Liczba wybranych przestepstw stwierdzanych na terenie Zakopanego (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych KPP Zakopane

Poréwnanie sytuacji w zakresie przestepczosci Zakopanego i wybranych jednostek samorzadu

terytorialnego umozliwia wskaznik, obrazujacy liczbe przestepstw stwierdzonych przez policje

w przeliczeniu na 1 tys. mieszkancow. Pod tym wzgledem Zakopane prezentuje sie dos¢ korzystnie,

notujgc wartosci znacznie nizsze niz powiat tatrzanski oraz Matopolska przez caty analizowany okres.
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Wykres 71. Przestepstwa stwierdzone przez policje w przeliczeniu na 1 tys. ludnosci (2020-2024)

35,00
30,00

25,00

20,00 20:26

16,16
15,00 )

10,00 ik

2020 2021 2022 2023 2024

= Matopolska == p. tatrzanski

Zakopane

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych KPP Zakopane i BDL GUS

W statystykach miasto Zakopane wypada natomiast znacznie gorzej niz powiat oraz wojewddztwo pod
wzgledem bezpieczenstwa w ruchu drogowym. Na przestrzeni lat 2020-2024 liczba wypadkéw wzrosta,
cho¢ nie byt to wzrost ciggty. Niemniej jednak, w skali pieciolecia rok 2024 byt rekordowym pod
wzgledem liczby rannych i jednym z pierwszych, jesli rozpatrywac liczbe wypadkéw. Nieznacznie
zwiekszyta sie takze liczba zatrzymanych kierujgcych pod wptywem alkoholu lub $rodkéw
odurzajgcych. Miasto Zakopane przez caty analizowany okres notowato natomiast wyzsze wartosci
wypadkéw oraz kolizji w przeliczeniu na 10 tys. mieszkancow niz powiat tatrzanski oraz cata
Matopolska.

Wykres 72. Statystyka zdarzen drogowych na terenie Zakopanego (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych KPP Zakopane
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Wykres 73. Wypadki drogowe w przeliczeniu na 10 tys. ludnosci w wybranych jednostkach (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS

Wykres 74. Kolizje drogowe w przeliczeniu na 10 tys. ludnosci w wybranych jednostkach (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych BDL GUS
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ANALIZA SWOT W ZAKRESIE SYTUACII | POLITYKI SPOtECZNEJ MIASTA
ZAKOPANE

Analiza SWOT stanowi jedno z kluczowych narzedzi diagnostycznych wykorzystywanych w procesie
planowania strategicznego. Umozliwia usystematyzowanie i syntetyczne przedstawienie informacji
dotyczacych wewnetrznych i zewnetrznych uwarunkowan funkcjonowania lokalnej polityki spotecznej.

Analiza polega na uporzadkowaniu czynnikéw wptywajgcych na lokalng polityke spoteczng w czterech
komplementarnych kategoriach, okreslanych zgodnie z angielskim akronimem SWOT:

e S (Strengths) — mocne strony, czyli wewnetrzne atuty i zasoby miasta sprzyjajace realizacji
celow spotecznych,

o W (Weaknesses) — stabe strony, czyli czynniki wewnetrzne ograniczajgce skutecznos¢ dziatan
lub wymagajace poprawy,

e O (Opportunities) — szanse, czyli zewnetrzne okolicznosci i trendy, ktére mogg wspieraé rozwaj
spoteczny miasta,

e T (Threats) — zagrozenia, czyli czynniki zewnetrzne mogace negatywnie oddziatywac na
realizacje celéw polityki spotecznej.

Zastosowanie analizy SWOT umozliwito zidentyfikowanie kluczowych obszaréw wymagajgcych
interwencji, okreslenie potencjatéw mozliwych do wykorzystania oraz sformutowanie adekwatnych
i zintegrowanych celdw oraz kierunkdw dziatan stuzgcych budowie spdjnej i skutecznej polityki
spotecznej miasta w perspektywie roku 2030.

Ponizej przedstawiono wyniki analizy SWOT w zakresie polityki spotecznej dla gminy Zakopane,
przygotowane na podstawie diagnozy i warsztatow z udziatem interesariuszy lokalnych.

Tabela 2. Wyniki analizy SWOT w zakresie polityki spotecznej dla gminy Zakopane.

Demografia, kapitat i problemy spoteczne oraz organizacja systemu pomocy spotecznej

e Struktura i zjawiska spoteczne typowe dla | ® Pogarszajgca sie sytuacja demograficzna,

Podhala - silne wiezi rodzinne, mocno skutkujgca wzrostem odsetka osdb starszych
akcentowane przywigzanie do  wiary — a w konsekwencji nasileniem problemoéw
i tradycji i che¢ do jej kultywowania; spotecznych zwigzanych z zaawansowanym
e Zauwazalna, aktywna dziatalnoé¢ organizacji wiekiem;

pozarzadowych oraz grup nieformalnych | ® Uwidaczniajgce sie zjawisko opuszczania
(ze szczegdlnym uwzglednieniem Srodowisk Zakopanego przez dotychczasowych
senioréow, jak Podhalanski Uniwersytet mieszkancow na rzecz okolicznych gmin,
Trzeciego Wieku, Gminna Rada Senioréw przy jednoczesnym korzystaniu z ustug
Gminy Miasto Zakopane, Polski Zwigzek publicznych i komercyjnych na terenie
Emerytdw, Rencistow i Inwalidow — Zarzad miasta — utrata dochodow z podatkdw, przy
Rejonowy w Zakopanem) w obszarze polityki jednoczesnym obcigzeniu komunikacyjnym
spotecznej; i ludno$ciowym;

e Zadowalajagcy  poziom  bezpieczeistwa | ¢ Wzrost odsetka S$wiadczen udzielanych
publicznego, mimo charakteru centrum z tytutu problemow ze zdrowiem

turystycznego -  liczba  przestepstw (,dtugotrwata  lub  ciezka  choroba”,
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w przeliczeniu na mieszkancéw nizsza niz
$rednio w powiecie i regionie;

Trwaty spadek liczby oséb i rodzin
korzystajagcych z pomocy spotecznej na
przestrzeni ostatnich kilku lat — poprawa
sytuacji mieszkaricow gminy;

Dostepna kadra w obszarze szeroko pojetej
polityki spotecznej (MOPS, Zespot
Interdyscyplinarny, Gminna Komisja
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,
szkoty i placéwki oswiatowe itd.) -
zaangazowana, poziomie
kwalifikacji, wieloletnim dos$wiadczeniu,

o wysokim

znajomosci zagrozen i potrzeb srodowiska
lokalnego;

Wsparcie dziaftalnosci instytucji lokalnych
przez podmioty powiatowe
(m.in. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Zakopanem, Rodzinny Dom Dziecka
w Zakopanem, Dom Pomocy Spofecznej
w Zakopanem, Placéwka  Opiekunczo-
Wychowawcza ,Tatrogréd”, Tatrzanski
Osrodek Interwencji Kryzysowej i Wsparcia
Oséb Doznajacych Przemocy Domowej
w Zakopanem) i pozarzgdowe (m.in. Polskie
Stowarzyszenie na rzecz Osdéb
z Niepetnosprawnoscig Intelektualng Koto
w Zakopanem) — bardziej kompleksowe
wsparcie dla potrzebujgcych.

,hiepetnosprawnos¢”) oraz  obcigzenie
finansowe dla budzetu gminy ztytutu
optacania pobytéw mieszkaricéw w domach
pomocy spotecznej — wypadkowa sytuacji
demograficznej, w jakiej znalazta sie gmina,
z perspektywa wzrostu zapotrzebowania na
pomoc spoteczng z tych przyczyn;

Wocigz duzy odsetek Swiadczen udzielanych
w  zwigzku z
ekonomicznej (,,ubdstwo”, ,bezrobocie”);

trudnosciami  natury

Wzrost  liczby  dzieci i
Z orzeczeniem o] niepetnosprawnosci
w kontekscie zasobdw infrastrukturalnych
i kadrowych — konieczno$¢ opracowania

mtodziezy

i wdrozenia odpowiednich rozwigzan
i mechanizmdéw wsparcia;
Zauwazalny problem zwigzany

z uzaleznieniami, w tym od alkoholu,
zapotrzebowanie na wsparcie w tym
zakresie dla oséb dotknietych natogiem oraz
ich rodzin, jednocze$nie rozbudowa oferta
napojow alkoholowych, ich niska cena
i pierwszoplanowa ekspozycja, a takze brak
izby wytrzezwien na catym Podhalu;

Problem z przemocg w rodzinach, wyrazony
rosnagcg liczbg procedur
Niebieskie Karty oraz poradami, udzielanymi
przez Punkt Konsultacyjny;

aktywnych

Brak terapii dla rodzin zmagajgcych sie
z r6znorodnymi problemami spotecznymi;

Brak mozliwosci petnego zdiagnozowania
skali oraz zasiegu terytorialnego czesci
probleméw spotecznych (np. zwigzanych
z uzaleznieniami, przemocg domowg),
w zwigzku z brakiem szczegétowych danych,
ukrywaniem probleméw wewnatrz rodzin,
niechecia do przyznawania sie do problemu
(bariery mentalne) itp.;

Nieefektywna informacja adresowana dla
0s6b i rodzin dotyczgca mozliwych miejsc i
form uzyskania pomocy w przypadku
wystgpienia sytuacji problemowej;
Niewystarczajaca wspotpraca miedzy
instytucjami pomocy spotecznej, oswiatg,
ochrong zdrowia, wymiarem
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sprawiedliwosci i podmiotami
bezpieczenstwa, w pierwszym rzedzie w
zakresie wymiany i analizy informacji,
wczesnhej diagnozy i  zintegrowanej

interwencji;

Rosngce zapotrzebowanie na mieszkania
komunalne w gminie, przy jednoczesnym
braku mozliwosci petnego ich pokrycia;

Brak mieszkan
i wspomaganych w zasobie gminnym.

treningowych

Gospodarka

i rynek pracy

przedsiebiorczosci,
liczba podmiotéw
w przeliczeniu

Korzystny  wskaznik
rozumiany  jako
gospodarczych
mieszkancow  (wieksza Srednio
w powiecie i regionie), potwierdzajgcy
pozycje Zakopanego jako wiodacego
osrodka gospodarczego w tej czesci
Matopolski, z mozliwosciami
zarobkowania;

na
niz

wieloma

Bardzo duza rozpoznawalno$é turystyczna
Tatr oraz Zakopanego jako ,zimowej stolicy

Polski”, przekfadajagce sie m.in. na
podstawowe lub  dodatkowe Zrddto
utrzymania mieszkancow, olbrzymi

potencjat marketingowy;

Szeroka skala oddziatywania Zakopanego
(zasieg niektérych
przypadkach subregionalny) jako osrodka
gospodarczego i ustugowego;

powiatowy, a w

Potozenie przygraniczne utatwiajgce
wymiane handlowg, ustugowg, turystyczng
oraz umozliwiajace skorzystanie z funduszy

na rozwoj wspotpracy transgranicznej;

Dziatalnos¢ placowek ksztatcenia
zawodowego, przygotowujacych kadry dla

lokalnego i regionalnego rynku pracy.

Niepokojace wskazniki dotyczace
bezrobocia, ze szczegdlnym uwzglednieniem
wzrostu liczby zarejestrowanych

bezrobotnych w ostatnim roku;

Trudnosci w poprawnym zdiagnozowaniu
sytuacji na lokalnym rynku pracy, wynikajgce
z powszechnosci mechanizmu pracy ,na

czarno” (szczegolnie w turystyce,
budownictwie i branzach pokrewnych), przy
jednoczesnym wykorzystywaniu

mechanizmdéw wsparcia oséb bezrobotnych
przez faktycznie aktywnych zawodowo;

Deficyt atrakcyjnej, rozwojowej i dobrze
ptatnej pracy, przy jednoczesnej konkurencji
w tym zakresie strony metropolii
(np. Krakéw) oraz zagranicy;

ze

Podwyzszone koszty zycia, wynikajace
z turystycznego profilu miasta;
Rynek pracy niesprzyjajacy aktywnosci

zawodowej 0sdb z niepetnosprawnosciami;

Brak podmiotéw ekonomii spotecznej oraz
wiedzy i zainteresowania spotecznego w tym
zakresie.

Pozostate ustugi publiczne

tatwa dostepnos¢ do ustug publicznych

Oferta czasu wolnego dedykowana gtownie

i komercyjnych podstawowego oraz osobom z zewnetrz, deficyty w zakresie zajec
wyiszego rzedu (m.in. oswiatowych i i wydarzen dla oséb i rodzin zamieszkujgcych
medycznych), wynikajagca z miejskiego gmine, budujgcych  jej  atrakcyjnos¢
charakteru Zakopanego oraz jego roli jako osadnicza.
osrodka o oddziatywaniu subregionalnym —
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czynnik podnoszacy atrakcyjnos$¢ osadniczg
jednostki;

Zywa kultura ludowa, obecna w bardzo wielu

aspektach (m.in. muzyka i taniec,
architektura, rekodzieto, kuchnia)
podtrzymywana i pielegnowana przez

organizacje pozarzagdowe i nieformalne —

bogactwo zasobu niematerialnego
dziedzictwa  kulturowego oraz jego
autentycznosé, bezpretensjonalnos¢

i szeroka rozpoznawalnos¢;

Rozwinieta baza sportowa, w szczegdlnosci
w odniesieniu do sportéw zimowych, wraz
z warunkami klimatycznymi i pogodowymi
sprzyjajacymi ich uprawianiu
(dla mieszkancéw oraz dla turystéw i gosci).

Infrastruktura, przestrzen i Srodowisko

Relatywnie dobrze rozwiniety system
transportu publicznego, zaréwno w obrebie

miasta (m.in. komunikacja miejska), jak

i pomiedzy nim a stolica regionu
i okolicznymi osrodkami miejskimi (Nowy
Targ) — obnizenie ryzyka zjawiska

wykluczenia komunikacyjnego;

Przystosowanie czesci pojazdéw zbiorowego
transportu publicznego do 0s6b
o zwiekszonych potrzebach (starsi, chorzy,
niepetnosprawni);

Cenne i dobrze zachowane zasoby
srodowiskowe w gminie i jej sasiedztwie
(m.in. Tatry iTatrzanski Park Narodowy),
podnoszgce atrakcyjnos¢ osadniczg, a takze

turystyczng i wypoczynkowg;

Zadowalajgcy (zwtlaszcza w zestawieniu ze
$rednig powiatowg i regionalng) poziom
dostepnosci do sieci wodociggowej oraz
kanalizacyjnej — czynniki zwiekszajgce
atrakcyjnosé osadniczg gminy
i minimalizujgce negatywny wplyw na
Srodowisko.

Specyfika lokalnego rynku mieszkaniowego,
z wysokimi cenami mieszkann, duzym ich
odsetkiem przeznaczanych na wynajem
krétkoterminowy i inwestycje — bariera dla

ludzi mtodych, ,wypychajgca” ich poza
granice miasta;

Niewydolnos¢ lokalnego systemu
komunikacji drogowej (drogi, miejsca
parkingowe), nasilajagca sie w okresach
wzmozonego ruchu  turystycznego -
uciazliwosci akustyczne i Srodowiskowe,
zagrozenie bezpieczenstwa zwigzane
z wypadkami i kolizjami;

Zauwazalnie wysoka liczba wypadkow
i kolizji ~ drogowych,  wynikajaca ze

skokowego natezenia ruchu drogowego,
w szczegblnosci w okresach wakacji i ferii
zimowych;

Wcigz obecne trudnosci w korzystaniu

z komunikacji  zbiorowej przez osoby
o dodatkowych potrzebach, wynikajace
Z nieprzystosowania pofaczen,

infrastruktury oraz taboru uzytkowanego
przez przewoznikdw — ryzyko wykluczenia
komunikacyjnego w odniesieniu do
wybranych grup spotecznych;

Nawracajgce dni — pomimo wdrozenia
dziatan naprawczych i generalnej poprawy
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tagodniejsze niz w przypadku wielu innych
gmin Matopolski (gtownie w jej zachodniej
czesci) nastepstwa zmian demograficznych,
zwigzanych ze spadkiem liczby ludnosci oraz
starzeniem sie spoteczenstwa;

Zmiana $wiadomosci spotecznej w zakresie
diagnozowania, wykrywania i rozwigzywania
problemdéw spotecznych — w odniesieniu do
siebie samych, wifasnych rodzin, jak
i najblizszego otoczenia;

Dostepnos¢
finansowania

zewnetrznych zrédet
programow  spotecznych,
m.in.w  zakresie funduszy rzgdowych
i unijnych, w perspektywie finansowej 2021-
2027;

Programy uruchamiane na poziomie
centralnym, skierowane na rozwigzanie
problemdéw spotecznych, zwigzanych m.in.
z opieka nad starszymi,

mieszkalnictwem, dostepnoscig;

osobami

Rozwdj ustug opiekunczych dla  o0séb
starszych i/lub chorych w odpowiedzi na
sytuacje demograficzng w catym regionie —
szansa na stworzenie miejsc pracy dla

sytuacji na przestrzeni ostatnich kilku lat —
ze ztym stanem powietrza, powodowanym
,hiskg emisjg” w sezonie jesienno-zimowym
— negatywny wptyw na atrakcyjnosc
osadniczg, turystyczna i rekreacyjna
jednostki oraz na zdrowie i samopoczucie jej
jednoczesnie
mozliwosciach

mieszkancow, przy
ograniczonych
samorzadu gminnego w tym zakresie;

dziatania

Niski poziom segregowania odpaddow -
wymagajaca poprawy Swiadomos¢
ekologiczna wsréd mieszkarncéw  oraz
turystow i gosci;

Uciazliwosci, wynikajgce z duzej liczby oséb
przebywajgcych na terenie miasta, zwigzane
z zapewnieniem bezpieczenstwa, ustugami
komunalnymi  oraz  komfortem  zycia
mieszkancow (hatas, zattoczenie miasta);

Bariery architektoniczne w przestrzeniach
i budynkach uzytecznosci publicznej.

Nowe wzorce zachowan - konsumpcyjny styl
zycia, pracoholizm, ,atomizacja” zycia,
rozpad wiezi spotecznych i rodzinnych,
zatamanie tradycyjnego modelu rodziny;

Problem nowych uzaleznien, w tym od
telefonu, Internetu,
spotecznos$ciowych, narastania i kumulacji
powigzanych z tym problemdw, jak
cyberprzemoc,
mtodych, jak i
pokoleniowy;

medidéw

zarobwno wsrdéd  oséb
dorostych, problem

System pomocy spotecznej, czesciowo
powodujgcy biernos¢ i uzaleznienie od
ciggtego jednoczesnie
wystepujace luki, ktore powodujg
korzystanie przez osoby i rodziny, ktére tego
nie potrzebuja;

wsparcia,

Nieatrakcyjne warunki pracy w sferze
pomocy spotecznej, w
w kontekscie sytuacji w innych branzach
(m.in. niski poziom
wymagajgce obowigzki, wysoki poziom
stresu),

szczegoblnosci

wynagrodzen,
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mieszkancow gminy przy jednoczesnym
rozwigzaniu problemu opieki nad osobami
tego wymagajgcymi;

Wzrost partycypacji spotecznej
i zaangazowania w  sprawy lokalne,
napedzany odpowiednimi mechanizmami
sterowanymi z poziomu samorzgdowego;

Realizacja inwestycji transportowych poza
obszarem  jednostki, ,przyblizajgcych”
Podhale do Krakowa i centrum kraju (droga
ekspresowa S7, linia kolejowa Podteze —
Piekietko), w znaczacy sposdb podnoszacych
dostepnos¢ komunikacyjng gminy oraz jej
atrakcyjnosé osadniczg oraz inwestycyjng;

Wspotpraca miedzysamorzgdowa w obrebie
Stowarzyszenia Podhalanski Obszar
Funkcjonalny — zagwarantowane srodki na
wybrane inwestycje i dziatania rozwojowe,
w tym m.in. z zakresu pomocy spotecznej
i edukacji.

Zbyt mata systemowa uwaga na dziatania
w zakresie monitorowania, prewencji
i profilaktyki  pojawiania sie zagrozen
spotecznych, odchylen i probleméw
zdrowotnych wsréd dzieci i mtodziezy —
reagowanie dopiero
w sytuacjach wystgpienia niekorzystnych

zjawisk, choréb czy niepetnosprawnosci;

systemowe

Problemy w asymilacji uchodzcéw z Ukrainy
— koniecznos¢ stosowania dodatkowych,
kosztownych programéw integracyjnych,
szczegblnie w odniesieniu do dzieci
i mtodziezy szkolnej;

Rosnace trudnosci w usamodzielnianiu sie
mtodych oséb i rodzin, wynikajace z bariery
finansowej, uniemozliwiajgcej zaspokojenie
podstawowych potrzeb mieszkaniowych;

Nasilenie spotecznych

czynnikéw

probleméw

i psychicznych wskutek
zewnetrznych (np. pandemia COVID-19 i jej
dtugofalowe skutki, niestabilna sytuacja
miedzynarodowa), szczegblnie
najmtodszych i najstarszych grup wiekowych
intensyfikacji
pomocowych, przektadajgce sie na wieksze
zapotrzebowanie na finanse
specjalistyczng kadre, brak mozliwosci
przewidzenia rodzaju tych problemdw oraz
ich skali;

wsrod
—  koniecznosc dziatan

oraz

Wspdtistnienie wystepujgcych w skali catego

kraju,  pogtebiajgcych  sie  trudnosci
w dostepie do podstawowych
i specjalistycznych ustug medycznych

i opiekuniczych, wynikajacych m.in. z braku
dofinansowania $wiadczen czy niedoboréw
kadry medycznej, oraz procesu starzenia sie
spoteczenstwa gminy i wzrostem
zapotrzebowania na takie ustugi;

Fatalna sytuacja psychiatrii dzieci i mtodziezy
przy stwierdzonym kryzysie psychicznym
dotykajgcym kilkudziesieciu procent
polskich dzieci i nastolatkéw;

Fiskalizm panstwa, wysokie koszty pracy dla

pracodawcow, utrudniajgce
wzrost zatrudnienia;

rozwéj oraz
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e Narazenie wiodacej branzy gospodarki
gminy — turystyki, stanowigcej gtéwne
zrédto utrzymania sporej czesci
mieszkancow na szereg ryzyk zewnetrznych,
zwigzanych m.in. z klimatem (bezs$niezne,
deszczowe zimy) lub sytuacjg ekonomiczng
spoteczenstwa (konieczno$¢ ograniczenia
wydatkéw w budzetach domowych, w tym
na wypoczynek), oraz sezonowos$¢ rynku
pracy;

e Konsekwencje atrakcyjnosci turystyczno-
osadniczej Podhala oraz gminy, w tym m.in.

obnizenie poziomu bezpieczenstwa,
problem srodkéw odurzajacych,
docierajgcych do Zakopanego wraz z duzym
potokiem odwiedzajacych, wzrost

zapotrzebowania na rozmaite  ustugi
publiczne  oraz  dynamiczny  rozrost
zabudowy mieszkaniowej (takze
o charakterze letniskowym
i rezydencjalnym),  skutkujgcy chaosem
przestrzennym, degradacja srodowiska
naturalnego oraz ostabieniem  wiezi
spotecznych, wskutek naptywu nowych
mieszkancow, z innych regionow kraju.

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw diagnozy i dyskusji warsztatowej z udziatem interesariuszy lokalnych

53

Id: 795A21F6-00CE-47DE-S8EDB-9B6F5C61AC63. Podpisany Strona 55



Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026-2030

WIZJA | MISJA POLITYKI SPOLECZNEJ MIASTA ZAKOPANE

Wizja stanowi projekcje, opis pozgdanego stanu rzeczywistosci spotecznej obszaru gminy
w perspektywie roku 2030 roku. Okresla stan docelowy, do ktdrego dazy¢ beda wszyscy zaangazowani
partnerzy, wskazuje ona zasadniczy kierunek podejmowanych dziatain. Zaproponowane brzmienie
wprost nawigzuje do dotychczasowej wizji rozwoju, okreslonej w poprzednim dokumencie
obowigzujgcym do 2025 r., akcentujgc nowe wyzwania i priorytety, wynikajgce ze zmian w gminie i jej
otoczeniu.

Gmina Miasto Zakopane -

zapewniajgca dobre warunki do zycia oraz
wielowymiarowego rozwoju indywidualnego

i wspdlnotowego, otwarta, bezpieczna, odporna na
kryzysy, nastawiona na wspétprace, stawiajgca

w centrum cztowieka, rodzine i ich potrzeby.

Natomiast misja definiuje naczelny cel polityki spotecznej w gminie, wokét ktdrego powinny
koncentrowa¢ sie dziatania samorzadu i instytucji publicznych, srodowisk i organizacji spotecznych,
mieszkancow i innych interesariuszy systemu polityki spotecznej. Podobnie jak wizja, stanowi
aktualizacje misji okreslonej w dotychczasowym dokumencie strategicznym.

Partnerska wspétpraca, solidarnosc¢ i otwartos¢ na
cztowieka, rodzine i ich potrzeby, jako podstawa
skutecznej polityki spotecznej, zapobiegajacej wszelkim
formom marginalizacji i wykluczenia, poprawiajacej
jakos¢ zycia wszystkich mieszkancow

Gminy Miasta Zakopane.
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PLAN OPERACYJNY STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH
MIASTA ZAKOPANE NA LATA 2026-2030

Obszary strategiczne, wyszczegdlnione w Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Miasta
Zakopane, wynikajg z przyjetej wizji rozwoju spotecznego w perspektywie roku 2030. Zdefiniowano
4 kluczowe obszary polityki spotecznej gminy, wyodrebnione za pomocg gtéwnych grup odbiorcéw
dziatan lub sfer wspdtdziatania, z uwzglednieniem proceséw wspétpracy:

e DZIECKO | RODZINA,
e OSOBY STARSZE | Z NIEPEENOSPRAWNOSCIAMI,

e INNE OSOBY ZAGROZONE LUB DOTKNIETE MARGINALIZACIA | WYKLUCZENIEM
SPOLECZNYM,

e WSPOLPRACA | WIELOWYMIAROWE BEZPIECZENSTWO.

Nalezy podkresli¢, ze podziat na poszczegélne obszary strategiczne ma charakter umowny i stuzy
jedynie uporzadkowaniu dziatan w ramach lokalnej polityki spotecznej. Poszczegdlne obszary
wzajemnie sie przenikajg i uzupetniajg, tworzgc spojny system interwencji spotecznych. Efektywna
realizacja zatozen niniejszej strategii wymaga zatem kompleksowego, zintegrowanego
i komplementarnego podejscia do planowania i wdrazania dziatan. W szczegdlnosci dotyczy to
ostatniego obszaru o charakterze horyzontalnym, ktdéry wspiera i wzmacnia osiagniecie celéw
w pozostatych czesciach dokumentu, zapewniajac spdjnosé polityki spotecznej miasta.

Dla kazdego z obszaréw okreslono cel strategiczny (w perspektywie do 2030 roku), a takze cele
operacyjne, ktére wyznaczajg kierunki dziatan w kréotszym horyzoncie czasowym. Ich realizacji stuzg
kierunki interwencji — zestaw kluczowych dziatan, programéw i projektéw, stanowigcych ramy
koncentracji aktywnosci programowej, organizacyjnej, finansowej i partnerskiej interesariuszy polityki
spotecznej w Zakopanem. Wskazane kierunki interwencji majg charakter ramowy, co umozliwia
elastyczne dostosowanie planéw wdrozeniowych do zmieniajgcych sie uwarunkowan.

System monitorowania i ewaluacji strategii oparty zostat na zestawie rekomendowanych miernikéw,
przypisanych do poszczegdlnych celéw operacyjnych. Dla czesci z nich — w osobnej tabeli - okreslona
zostata wartos¢ bazowa i docelowa. Pozwalajg one na biezgcg ocene postepow realizacji dziatan,
skutecznos$ci podejmowanych interwencji oraz stopnia osiggania zaktadanych rezultatéow. Lista ma
charakter otwarty i moze by¢ modyfikowana lub uzupetniana w toku realizacji strategii — w ramach
okresowych przegladdéw, zgodnie z zasadg ciggtego doskonalenia polityki spotecznej.

Przyjete podejscie umozliwia koordynacje dziatan wszystkich podmiotéw zaangazowanych w realizacje
lokalnej polityki spotecznej, wzmacnia efektywnos$¢ wykorzystania srodkdw publicznych, a takze
wspiera aplikowanie o srodki zewnetrzne na przedsiewziecia ukierunkowane na poprawe jakosci zycia
mieszkancow Zakopanego.

Ponizszy schemat prezentuje strukture celéw Strategii Rozwigzywania Problemdw Spotecznych Miasta
Zakopane na lata 2026-2030.
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Schemat 1. Obszary i cele Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026-2030.

Cel strategiczny 1:
Skuteczna,
wzgledem dziecka i rodziny, budujgca jej

systemowa polityka gminy
atrakcyjno$¢ osadniczg i

spojnos¢ spoteczng.

wzmachiajaca

Cele operacyjne:

1.1. Doskonalenie ustug w zakresie oswiaty
i wychowania wraz ze wzmocnieniem ich
wymiaru profilaktycznego, diagnostycznego,
wspomagajgcego i interwencyjnego.

1.2. Wsparcie 0séb i rodzin w prawidfowym
rozwoju oraz efektywne przeciwdziatanie
i rozwigzywanie  probleméw  spotecznych
i rodzinnych.

Cel strategiczny 2:

Kompleksowa i adekwatna do rosnacych
potrzeb polityka gminy wobec oséb starszych,
zagrozonych lub dotknietych
niepetnosprawnosciami oraz ich rodzin
i bliskich.

Cele operacyjne:

2.1. Doskonalenie ustug dla oséb starszych
wraz z ich wieloaspektowg aktywizacjg oraz
wsparciem ich otoczenia.

2.2. Wspomaganie, aktywizacja i integracja
0sob, rodzin i srodowisk zagrozonych lub
dotknietych niepetnosprawnosciami.

Cel strategiczny 3:

Efektywne wsparcie, aktywizacja i integracja
os6b bezrobotnych, w trudnej sytuacji
mieszkaniowej lub w kryzysie bezdomnosci.

Cele operacyjne:

3.1. Integracja oraz aktywizacja spoteczno-
zawodowa o0séb w trudnej sytuacji na rynku
pracy i pozbawionych zatrudnienia.

3.2. Prospoteczna polityka mieszkaniowa
gminy w wymiarze inwestycyjnym
i integracyjno-aktywizujgcym.

Cel strategiczny 4:

Zapewnienie komfortu i wysokiego poziomu bezpieczenstwa mieszkarncow w wymiarze spotecznym, zdrowotnym i publicznym.

Cele operacyjne:

4.1. Profesjonalizacja dziatan i rozwdj wspotpracy w obszarze polityki spotecznej.
4.2. Rozwéj nowoczesnego, holistycznego i efektywnego systemu profilaktyki i ochrony zdrowia.

4.3. Zapewnienie porzadku i bezpieczenstwa publicznego.
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw diagnozy, ewaluacji dotychczasowej strategii i dyskusji warsztatowej z udziatem interesariuszy lokalnych
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OBSZAR PRIORYTETOWY:
DZIECKO | RODZINA

Cel strategiczny 1.

Skuteczna, systemowa polityka gminy wzgledem
dziecka i rodziny, budujaca jej atrakcyjnos¢ osadniczg
I wzmacniajgca spojnosc spoteczng.

Cele operacyjne:

1.1. Doskonalenie ustug w zakresie
oswiaty i wychowania wraz ze
wzmocnieniem ich wymiaru
profilaktycznego, diagnostycznego,
wspomagajgcego i interwencyjnego.

1.2. Wsparcie oséb i rodzin

w prawidtowym rozwoju oraz efektywne
przeciwdziatanie i rozwigzywanie
problemow spotecznych i rodzinnych.
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Uzasadnienie i strategia postepowania:

Obszar ,Dziecko i rodzina” stanowi fundament polityki spotecznej miasta Zakopane, wpisujac sie
jednoczesnie w zatozenia dokumentdw nadrzednych, jak m.in. Rzagdowy program wyréwnywania szans
edukacyjnych dzieci i mtodziezy ,Przyjazna szkota” w latach 2025-2027, Strategia Rozwoju Ustug
Spotecznych 2021-2030, polityka publiczna do roku 2030 (z perspektywa do 2035 r.), czy Rzagdowy
Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej na lata 2024-2030. Sytuacja spoteczno-demograficzna
Zakopanego, ze spadajgcg liczbg mieszkancow, odptywem mtodych oséb i rodzin (co uwidacznia sie
szczegdlnie w zestawieniu ze srednig regionalng, gdzie salko migracji pozostaje dodatnie) tworzy
zobowigzanie do prowadzenia aktywnej, systemowej i zintegrowanej polityki ukierunkowanej na
poprawe atrakcyjnosci osadniczej miasta, rozwdj kapitatu ludzkiego i wzmacnianie spdjnosci
spotecznej. Wyzwania takie jak rosngce potrzeby edukacyjne i zdrowotne dzieci, wyrazane m.in.
rosnaca liczbg opinii i orzeczen o potrzebie ksztatcenia specjalnego, niewystarczajgce kompetencje
opiekunczo-wychowawcze rodzin, wysokie koszty utrzymania i trudna sytuacja mieszkaniowa, bedace
konsekwencjg popularnosci turystycznej miasta, wspodfczesne zagrozenia cyfrowe uzasadniajg
koniecznos$¢ rozwoju ustug wspierajgcych rodzine w jej podstawowych funkcjach, wzmocnienia
profilaktyki, wczesnej interwencji oraz przeciwdziatania problemom spotecznym i rodzinnym.

Celem strategicznym dziatan prowadzonych w ramach obszaru jest umocnienie Zakopanego jako
miejsca atrakcyjnego do zycia, wychowania i edukacji dzieci oraz zaktadania i rozwijania rodziny,
z dostepem do szerokiego wachlarza ustug i systemowych form wsparcia. Polityka lokalna bedzie mie¢
charakter prorodzinny, bedzie ukierunkowana na promocje rodziny i rodzicielstwa, zmiane postaw
spotecznych i prokreacyjnych w kierunku wigzania swojej przysztosci z miastem oraz zwiekszenia
dzietnosci rodzin, a takze wsparcie rodziny w zaspokojeniu podstawowych potrzeb i rozwigzywaniu
probleméw. To wtasnie rodzina, jako podstawowa jednostka spoteczna, zapewnia zastepowalnosc
pokolen oraz w duzej mierze przesadza o szansach i mozliwosciach rozwojowych kazdej gminy.

Pierwszy cel operacyjny (1.1.) w ramach tego obszaru zawiera zadania dedykowane dzieciom
i mtodziezy szkolnej w obszarach opieki, wychowania i edukacji, wsparcia ich rozwoju oraz integracji
i wieloaspektowej aktywizacji. W warunkach rosngcych potrzeb rozwojowych mtodego pokolenia,
nowych zagrozen cyfrowych oraz zwiekszonej skali trudnosci spoteczno-emocjonalnych i zdrowotnych,
priorytetem jest rozwodj szkét jako srodowisk wspierajacych, bezpiecznych, pracujgcych w duchu
rownosci szans i indywidualizacji procesu ksztatcenia oraz zdolnych do prowadzenia wczesnej
interwencji. Najwazniejsze dziatania w ramach celu obejmujg rozwdj infrastruktury, cyfryzacje oraz
wyposazenie szkot i placowek oswiatowych w pomoce stuzgce pracy z dzieémi o zréznicowanych
potrzebach, a jednoczesnie poszerzenie oferty zaje¢ dodatkowych przygotowujacych mtodych
mieszkancow do aktywnego zycia rodzinnego, spotecznego i zawodowego, wzmocnienie systemu
wsparcia psychologiczno-pedagogicznego, w tym wspodtprace ze specjalistami i poradnia, zapewnienie
opieki i edukacji dostosowanej do potrzeb ucznidw z niepetnosprawnosciami, wsparcie jezykowe
i adaptacyjne ucznidw z Ukrainy, wreszcie kontynuacje i rozwdj lokalnych programéw stypendialnych.
Strategia postepowania uwzglednia réwniez rozwdj edukacji zdrowotnej, zywieniowej i proaktywne;j
profilaktyki zdrowia psychicznego, realizacje programéw wychowawczo-profilaktycznych, w tym
przeciwdziatajgcych uzaleznieniu od ekrandw, podejmowaniu zachowarn ryzykownych w sieci,
cyberprzemocy, a takze wulgaryzacji jezyka i przemocy réwiesniczej. Dziataniem horyzontalnym bedzie
rozwéj i doskonalenie kompetencji kadr oswiatowych, zgodnie z lokalng diagnoza potrzeb
i standardami krajowymi.
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Drugi cel operacyjny (1.2.) koncentruje sie na dziataniach promujacych i wspierajgcych funkcjonowanie
rodziny w jej podstawowych rolach oraz na zapobieganiu, wczesnym wykrywaniu i rozwigzywaniu
probleméw spotecznych i rodzinnych. Kluczowa pozostaje profilaktyka uprzedzajgca, szybkie
diagnozowanie probleméw i zagrozen, niwelowanie ich juz na pierwszym etapie powstawania,
skuteczne wspomaganie potrzebujgcych osdéb i rodzin, we wspodtpracy rdéinych podmiotéw.
Najwazniejsze  zaplanowane dziatania obejmujg wzmacnianie kompetencji opiekunczo-
wychowaweczych rodzicéw i opiekundw, takze w odniesieniu do nowych wyzwan i zagrozen, pomoc
finansowg i rzeczowa dla ubogich oséb i rodzin, rozwdéj pracy Srodowiskowej oraz wsparcie
i poradnictwo specjalistyczne dla rodzin przezywajgcych trudnosci o charakterze opiekurnczo-
wychowawczym. Jedng z form wsparcia bedzie rozwdj placdwek dziennych dla dzieci i mtodziezy
znajdujacych sie w niekorzystnym potozeniu spotecznym i doswiadczajgcych rdézinego rodzaju
probleméw, z ofertg dostosowang do ich rozpoznanych potrzeb, zainteresowan i mozliwosci. Dla oséb
i rodzin w sytuacji kryzysowej, traumatycznej przewidziano pomoc psychologiczng, terapeutyczng,
rehabilitacyjng, poradnictwo oraz inne formy, wedtug pogtebionej diagnozy. Szczegdlnym wyzwaniem
pozostaje dalszy rozwéj dziatan w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej oraz ochrony oséb
doznajacych przemocy, w tym edukacyjnych, informacyjnych ipomocowych. W przypadkach
niemoznosci sprawowania opieki i wychowania dzieci przez rodzicow przewidziano wspdtprace
z powiatem w zakresie pieczy zastepczej. Poza tym, zaktada sie tworzenie warunkéw do powstawania
i dziatania grup wsparcia dla réznych odbiorcédw. Dziataniem uzupetniajgcym bedzie rozwdj réznego
rodzaju zaje¢ i imprez dedykowanych dzieciom i mtodziezy oraz catym rodzinom, zamieszkujagcym
miasto, niezaleznie od imprez dedykowanych turystom i gosciom odwiedzajgcym Zakopane. Zgodnie
Z powyzszym, opracowywane i podejmowane bedg dedykowane dokumenty wdrozeniowe, jak gminny
program wspierania rodziny oraz gminny program przeciwdziatania przemocy domowej oraz ochrony
0s6b doznajacych przemocy domowej. Realizacja celu pozwoli wzmocnienie zakopiarskich rodzin w ich
naturalnych funkcjach, zwiekszenie ich odpornosci na kryzysy oraz ograniczanie zjawisk takich jak
ubdstwo, bezradnosé wychowawcza, przemoc domowa, zaburzenia zdrowia psychicznego dzieci
i rodzicdw czy biernosc i wykluczenie spoteczne.
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Tabela 3. Kierunki interwencji, podmioty odpowiedzialne i rekomendowane mierniki — w ramach obszaru priorytetowego: DZIECKO | RODZINA

CEL OPERACYINY PROPONOWANE MIERNIKI REALIZACIJI CELU:

Liczba ucznidw i/lub rodzicow objetych programami profilaktycznymi, w tym
rekomendowanymi — dane szkoét i placdwek oswiatowych, Gminnej Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Petnomocnika ds. Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych i Narkomanii,

e Liczba dzieci przypadajgcych na etat specjalisty, w tym pedagoga, psychologa,
pedagoga specjalnego, logopedy, w odniesieniu do opinii i orzeczen w skali

1.1 Doskonalenie ustug w zakresie oswiaty i wychowania wraz ze ; . o - ) L
wszystkich placowek w gminie — dane szkét i placowek oswiatowych,

wzmocnieniem ich wymiaru profilaktycznego, diagnostycznego
y P y g9, g y g0, e Liczba dzieci i mtodziezy szkolnej z terenu gminy Zakopane, ktdre skorzystaty

z oferty Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Zakopanem — dane Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej w Zakopanem,

wspomagajacego i interwencyjnego.

e Liczba dzieci i mtodziezy szkolnej, objetych programami stypendialnymi — dane
Urzedu Miasta Zakopane, szkét i placéwek oswiatowych,

e Liczba dzieci i mtodziezy szkolnej, objetych programem dozywiania — dane szkot
i placowek oswiatowych, Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zakopanem.

Kluczowe kierunki dziatan Gtowna odpowiedzialnos$¢ Podmioty zaangazowane/partnerzy

Koordynacja:
Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci
Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw
Spotecznych, Wydziat Strategii

Administracja rzadowa,
Modernizacja i rozwdj infrastruktury, cyfryzacja i doposazenie NFOSIGW, WFOSIGW,

1.1.1.  szkot i placowek oswiatowych, gtdwnie pod katem dzieci

. ., , . . . i Rozwoju, Wydziat Mienia i Nadzoru PFRON,
i ucznidw ze szczegélnymi potrzebami oraz uzdolnieniami. Wiascicielskiego Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
Realizacja: Matopolskiego

Szkoty i placowki oswiatowe

60

1d: 795A21F6-00CE-47DE-S8EDB-9B6F5C61AC63. Podpisany Strona 62



Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026-2030

Urzad Marszatkowski Wojewédztwa
Matopolskiego,
Koordynacja: Kuratorium Oswiaty w Krakowie,
Rozwdj oferty i zaje¢ dodatkowych w szkotach i placéwkach Urzad Miasta Zakopane, w szczegéInosci Instytucje kultury,
112 oswiatowych, przygotowujgcych dzieci i mtodziez do aktywnego Wydziat O$wiaty, Sportu i Spraw Miejski O$rodek Sportu i Rekreacji
7 uczestnictwa w zyciu spotecznym i zawodowym w dorostym Spotecznych w Zakopanem,
Zyciu. Realizacja: Organizacje pozarzgdowe,
Szkoty i placowki oswiatowe Kluby i organizacje sportowe,
Przedsiebiorcy,
Uczelnie i instytucje naukowe
Starostwo Powiatowe w Zakopanem,
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
Koordynacja:
w Zakopanem,
’ . - Urzad Mla?sta Zlak.opane, w szgegolnosu Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej
113 Prowadzenie edukacji na rzecz rodziny, rodzicielstwa, wartosci Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw w Zakopanem
77 i postaw rodzinnych wéréd miodziezy. Spotecznych ,
Instytucje kultury,
Realizacja: o
Organizacje pozarzadowe,
Szkoty i placowki oswiatowe
Koscioty i zwigzki wyznaniowe,
Media
Administracja rzagdowa,
Koordynacja: Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji
Edukacja, promocja i wsparcie zdrowia w szkotach i placéwkach = Urzad Miasta Zakopane, w szczegéInoéci w Zakopanem,
114 oswiatowych, w tym kampanie i programy zdrowego zywienia, Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw Instytucje kultury,
77 aktywizacji ruchowej, dbatosci o dobrostan psychiczny dzieci Spotecznych Placéwki ochrony zdrowia,
i mtodziezy szkolnej. Realizacja: Kluby i organizacje sportowe,
Szkofy i pIacéwkl oswiatowe Organizacje pozarzadowe
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Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
Realizacja programow wychowawczo-profilaktycznych w Zakopanem,
w szkotach i placéwkach os$wiatowych, zgodnie z cyklicznie Gminna Kom's}a Rozwigzywania
aktualizowanga diagnoza problemodw i potrzeb oraz wynikajgcymi Koordynacja: Probleméw Alkoholowych,
. E R A L s N . g Petnomocnik ds. Rozwigzywania
z niej celami i kierunkami interwencji, w tym realizacja A Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci i i .
a . . . . Probleméw Alkoholowych i Narkomanii,
115 programéw profilaktycznych rekomendowanych w bazach Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw Instvtucie kult
.1.0. L, . ns ucje Kultur
PARPA, KCPU, ORE (programy o udokumentowanej skutecznosci) Spotecznych o yrid ) y
i ) o L i L. Placéwki ochrony zdrowia,
oraz programow przeciwdziatajgcych uzaleznieniu od ekrandéw, Realizacja: .
) . i o Organizacje pozarzgdowe
podejmowaniu zachowan ryzykownych w sieci, cyberprzemocy, Szkoty i placéwki o$wiatowe TP .
e et s | T Koscioty i zwigzki wyznaniowe,
W, tym Z.Jaw.lé.u ejtu, a takze wulgaryzacji jezyka i przemocy Komenda Powiatowa Policji
rowiesniczej I itp. w Zakopanem,
Straz Miejska w Zakopanem
Koordynacja:
.. . . . Starostwo Powiatowe w Zakopanem,
Rozwoéj oferty wsparcia psychologiczno-pedagogicznego, w tym
— . p h Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci
zapewnienie w szkotach i placoéwkach oswiatowych dostepu do o )
, , , ; Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw
pedagogow, logopeddéw, doradcéw zawodowych, terapeutow . o )
1.1.6. ) o o » Spotecznych Kuratorium O$wiaty w Krakowie
pedagogicznych i innych specjalistéw, aby mozliwa byta praca Realizaci
" . . o ealizacja:
systemowa a nie reaktywna z potrzebujgcymi tego dzie¢mi i ich !
. . ag a . Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna
rodzinami, rozwoéj wspotpracy z poradnig.
w Zakopanem,
Szkoty i placéwki oswiatowe
Koordynacja: Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej
. .. .. , . . . . w Zakopanem,
Kontynuacja realizacji miejskich programéw stypendialnych | Burmistrz Miasta Zakopane i zastepcy,
. . ., . . . . L Instytucje kultury,
i wdrozenie stypendidw szkolnych, pozwalajacych na bardziej  Urzad Miasta Zakopane, w szczegélnosci
. a . . . . Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji
1.1.7. systemowqa prace z uczniem, zarowno zdolnym, jak Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw 2ok
q ; q 3 W ZaKkopanem,
i 0 szczegblnych potrzebach (stypendia socjalne, sportowe, Spotecznych o
. Organizacje pozarzagdowe,
artystyczne, naukowe itp.). Realizacja: . .
Kluby i organizacje sportowe,
Szkoty i placowki oswiatowe Mecenasi i sponsorzy
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1.1.8.

Realizacja programu dozywiania dzieci i mtodziezy szkolnej.

Koordynacja:

Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci
Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw
Spotecznych

Realizacja:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Zakopanem,

Szkoty i placowki oswiatowe

Administracja rzgdowa

1.1.9.

Zapewnienie odpowiedniej oferty wychowania i ksztatcenia na
poziomie podstawowym dla dzieci i mtodziezy posiadajacych
orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego (oddziaty dla
dzieci z niepetnosprawnoscia intelektualng w stopniu lekkim czy
spektrum autyzmu).

Koordynacja:

Urzad Miasta Zakopane, w szczegélnosci
Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw
Spotecznych

Realizacja:

Szkoty i placowki oswiatowe

Kuratorium Oswiaty w Krakowie

1.1.10.

Wsparcie oraz integracja jezykowa i spoteczna uczniéw z Ukrainy,
w tym nauka jezyka oraz kultury polskiej.

Koordynacja:

Urzad Miasta Zakopane, w szczegélnosci
Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw
Spotecznych, Wydziat Kultury
i Komunikacji Spoteczne;j

Realizacja:
Szkoty i placéwki osSwiatowe,
Zakopianskie Centrum Kultury

Miejska Biblioteka Publiczna im. Stefana
Zeromskiego w Zakopanem

Administracja rzadowa,
Kuratorium Oswiaty w Krakowie,

Organizacje pozarzgdowe
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Zapewnienie odpowiedniej liczebnosci i przygotowania kadr
oswiatowych, w tym wsparcie w zakresie podnoszenia oraz PERON
nabywania nowych kompetencji i kwalifikacji zawodowych

. . . . Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
(szkolenia, warsztaty ikursy, w oparciu o diagnoze potrzeb

) i } e i Koordynacja: Matopolskiego,
i ewaluacje sytemu doskonalenia), w szczegdlnosci w zakresie ) . . o .
L . . . . Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci Kuratorium Oswiaty w Krakowie,
realizacji wczesnej diagnozy, zdrowia psychicznego dzieci L . i . ) ) )
. - . . : . : Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw Regionalne i powiatowe instytucje
1.1.11. imtodziezy szkolnej, ksztatcenia i wspierania prawidtowego )
) o ; ; : Spotecznych pomocy spotecznej,
rozwoju zgodnie z indywidualnym potencjatem dziecka (praca L o )
, . . ) , Realizacja: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
zarowno z uczniem zdolnym, jak i uczniem o szczegdlnych

Szkoty i placéwki oswiatowe w Zakopanem

potrzebach, w tym z dzie¢mi z niepetnosprawnosciami), rozwoju
w deficytowych specjalizacjach i zawodach, a takze kierowania
dzieci i rodzin do instytucji pomocy spotecznej i placowek
ochrony zdrowia oraz wspoétpracy z nimi.

Placéwki ochrony zdrowia,

Osrodki szkoleniowo-doradcze

CEL OPERACYIJNY PROPONOWANE MIERNIKI REALIZACJI CELU:

e Liczba uczestnikéw programéw edukacyjnych dla rodzicow (np. szkoty dla
rodzicéw) oraz zmiana poziomu kompetencji w wyniku udziatu w programie — dane
szkdt i placéwek oswiatowych, Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Zakopanem,

e Liczba osdb/rodzin z terenu gminy Zakopane, ktére uzyskaty wsparcie z Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Zakopanem — dane Miejskiego Osrodka Pomocy

1.2. Wsparcie oséb i rodzin w prawidtowym rozwoju oraz Spotecznej w Zakopanem,

= AT TR o T 2o W PAE T E T T BN e PAVTE PARTE TR o T ) [T IR o Liczba rodzin objetych praca socjalng i/lub wsparciem asystenta rodziny w gminie

spotecznych i rodzinnych. Zakopane - dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zakopanem,

e Liczba rodzin objetych procedurg , Niebieskie Karty” w gminie Zakopane — dane
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zakopanem, Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy Domowej w Zakopanem,
szkét i placowek oswiatowych, Komendy Powiatowej Policji w Zakopanem,

e Liczba oséb z terenu gminy Zakopane, ktére skorzystaty ze wsparcia Tatrzanskiego

Osrodka Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Oséb Doznajgcych Przemocy Domowej
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— dane Tatrzanskiego Osrodka Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Oséb
Doznajacych Przemocy Domowej,

e Liczba wydarzen dedykowanych dzieciom i mtodziezy oraz catym rodzinom oraz
liczba ich uczestnikow w skali roku — dane Zakopianskiego Centrum Kultury,
Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Stefana Zeromskiego w Zakopanem, Miejskiego
Osrodka Sportu i Rekreacji w Zakopanym.

e Przyrost naturalny na 1000 ludnosci — dane Urzedu Miasta Zakopane, BDL GUS.

Kluczowe kierunki dziatan Giowna odpowiedzialno$é Podmioty zaangazowane/partnerzy
Dziatania edukacyjne i promocyjne, majace na celu zwiekszenie
kompetencji opiekuriczo-wychowawczych rodzicow Koordynacja: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

i opiekunow, takze w odniesieniu do nowych wyzwan i zagrozen,

Urzad Miasta Zakopane, w szczegélnosci w Zakopanem,

jak uzaleznienia od ekrandw, réznorodne zagrozenia w sieci, Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
121 cyberprzemoc, postepujagca wulgaryzacja jezyka, przemoc Spotecznych, w Zakopanem,
"7 réwiesdnicza, problemy zdrowia psychicznego, oraz trudnych Realizacja: Instytucje kultury,
sytuacji rodzinnych, jak np. choroba czy niepetnosprawnosé, Szkoty i placowki o$wiatowe, Organizacje pozarzadowe,
w tym szkota dla rodzicow (np. warsztaty Szkota dla Rodzicow Komenda Powiatowa Policji Rodzice, rady rodzicow,
i Wychowawcéw) w wybranych lub wszystkich szkofach na w Zakopanem Media
terenie gminy Zakopane.
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
Koordynacja: w Zakopanem
Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna
Realizacja gminnego programu wspierania rodziny, zgodnie Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw w Zakopanem
iczni i i AW i Spotecznych
1.2.2.  zcyklicznie aktualizowang diagnoza problemdéw i potrzeb oraz p y Szkoty i placéwki oéwiatowe,
wynikajacymi z niej celami i kierunkami interwencji. Realizacja:

Organizacje pozarzgdowe,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

Koscioty i zwigzki wyznaniowe
w Zakopanem
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Koordynacja:
. . L - . . Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci
Pomoc finansowa i rzeczowa dla oséb i rodzin pozostajacych “ I, o P W Z_Z & '
. . . . . . Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw o
123 w trudnej sytuacji ekonomicznej, w tym udzielenie pomocy Spotecznych Organizacje charytatywne,
77w formie positku, produktéw zywnosciowych lub $rodkéw na ten Realizaci Koscioty i zwiazki wyznaniowe
ealizacCja:
cel.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Zakopanem
Koordynacja: . o
Rozwoj pracy $rodowiskowej z osobami i rodzinami (pPOMOC ;54 Miasta Zakopane, w szczegdlnosci Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
socjalna, asystentura rodzin), od pomocy w funkcjonowaniu Wydziat Oéwiaty, Sportu i Spraw w Zakopanem,
1.2.4.  irozwigzywaniu codziennych probleméw oraz nawigacji przez Spotecznych Szkoty i placowki oswiatowe,
systemy pomocowe, po wsparcie w rozwoju kompetencji Realizacja: Organizacje pozarzadowe,
i wypetnianiu funkcji opiekurczo-wychowawczych. Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j Koscioty i zwiazki wyznaniowe
w Zakopanem
Koordynacja: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
Urzad Miasta Zakopane, w szczegélnosci w Zakopanem,
Wsparcie i poradnictwo  specjalistyczne dla  rodzin Wydziat O$wiaty, Sportu i Spraw Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna
1.2.5.  przezywajacych  trudnosci o charakterze opiekunczo- Spotecznych w Zakopanem,
wychowawczym. Realizacja: Szkoty i placowki oswiatowe,
Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej Organizacje pozarzadowe,
w Zakopanem Koscioty i zwigzki wyznaniowe
Koordynacja: Urzad Marszatkowski Wojewdédztwa
.. . . . Burmistrz Miasta Zakopane i zastepcy Matopolskiego,
Rozwdj oferty w zakresie wsparcia dziennego, zwtaszcza dla o Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej
. . . o . . . Realizacja:
dzieci i mtodziezy znajdujgcych sie w niekorzystnym potozeniu w Zakopanem,
1.2.6.  spotecznym i doéwiadczajacych réinego rodzaju probleméw, Urzad M'?Sta ZIaIfOpane'Wsz'czegomosc' Gminna Komisja Rozwigzywania
dostosowanej do ich rozpoznanych potrzeb, zainteresowan Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw Probleméw Alkoholowych,
. S Spotecznych, Wydziat Strategii . e
i mozliwosci. Szkoty i placéwki oswiatowe,
i Rozwoju, o
Organizacje pozarzgdowe,
Stowarzyszenie Honestus Koscioty i zwigzki wyznaniowe
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Pomoc

Koordynacja:

Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci
Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw
Spotecznych,

Starostwo Powiatowe w Zakopanem

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Zakopanem,

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna
w Zakopanem,

psychologiczna,  terapeutyczna, rehabilitacyjna, Realizacja:
1.2.7.  poradnictwo oraz inne formy wsparcia dla oséb i rodzin Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej Szkoty i placowki oéwiatowe,
w sytuacji kryzysowej, traumatyczne;. w Zakopanem, Organizacje pozarzgdowe,
Tatrzanski Oérodek Interwencji Koscioty i zwigzki wyznaniowe,
Kryzysowej i Wsparcia Os6b Doznajacych Gminna Rada Senioréw Gminy Miasta
Przemocy Domowej w Zakopanem, Zakopane
Szpital Powiatowy im. dr Tytusa
Chatubinskiego w Zakopanem
Tatrzanski Osrodek Interwencji
Kryzysowej i Wsparcia Oséb Doznajacych
Przemocy Domowej w Zakopanem,
. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
Koordynacja:
. . . . . w Zakopanem,
Realizacja gminnego programu przeciwdziatania przemocy Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci
. , . . . L . Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna
domowej oraz ochrony oséb doznajacych przemocy domowej, Wydziat O$wiaty, Sportu i Spraw
. . . . , w Zakopanem,
zgodnie zcyklicznie aktualizowang diagnozg probleméw Spotecznych )
128 i potrzeb oraz wynikajgcymi z niej celami ikierunkami Realizacja: Urzad Miasta Zakopane,
"7 interwencji, w tym edukacja, informacja oraz udzielanie Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej Szkoty i placowki oswiatowe,
profesjonalnej pomocy ofiarom, przy zatozeniu ciagtego w Zakopanem, Placéwki ochrony zdrowia,

doskonalenia pracy zespotu

diagnostyczno-pomocowych.

interdyscyplinarnego i grup

Zespot Interdyscyplinarny
ds. Przeciwdziatania Przemocy Domowej
w Zakopanem

Organizacje pozarzgdowe,
Koscioty i zwigzki wyznaniowe,
Komenda Powiatowa Policji

w Zakopanem,

Straz Miejska w Zakopanem,

Sady
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Wspotpraca z powiatem tatrzanskim w zakresie zapewnienia

Koordynacja:

Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci
Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw
Spotecznych,

Starostwo Powiatowe w Zakopanem

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

profilaktyczne i celowe w miejscach, ktére zajmujg sie danym
zagadnieniem problemowym).

1.2.9. czasowej opieki i wychowania dzieciom w przypadkach Realizacja: w Zakopanem,
niemoznosci sprawowania opieki i wychowania przez rodzicéw. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie Sady
w Zakopanem,
Rodzinny Dom Dziecka w Zakopanem,
Placéwka Opiekuniczo-Wychowawcza
,Tatrogrod”
Koordynacja:
Urzad Miasta Zakopane, w szczegélnosci
Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw
Spotecznych,
Starostwo Powiatowe w Zakopanem
Realizacja:
Tworzenie warunkéw do powstawania i dziatania grup wsparcia Powiatowe i/e;:kl;ma:znn:ocy Rodzinie
1.2.10. dla réznych odbiorcéw, wedtug zdiagnozowanych potrzeb (grupy P ’

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna
w Zakopanem,

Tatrzanski Osrodek Interwencji
Kryzysowej i Wsparcia Oséb Doznajacych
Przemocy Domowej w Zakopanem,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

w Zakopanem,

Szkoty i placowki oswiatowe

Organizacje pozarzgdowe,

Koscioty i zwigzki wyznaniowe
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Koordynacja:

Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci
Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw

Administracja rzgdowa,

i aktywizujgcych mieszkancow, w tym rdéwniez wsparcie
promocja i rozwdj czytelnictwa, jako sposéb przeciwdziatania

1.2.11.  Udziat w programie Karta Duzej Rodziny. Spotecznych
. Partnerzy Karty Duzej Rodziny
Realizacja:
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Zakopanem
Koordynacja:
Urzad Miasta Zakopane, w szczegélnosci
Organizacja, wspieranie i promocja réznego rodzaju zajec Wydziat Kultury i Komunikacji Szkoty i placéwki oéwiatowe,
ii ieci i iez Spotecznej, Wydziat Oswiaty, Sportu L
iimprez dedykowanych dzieciom i mitodziezy oraz catym p . ), Wy Yy, Sp Organizacje pozarzadowe,
rodzinom, niezaleznych od imprez turystycznych, budujacych i Spraw Spotecznych ] o
. . . . . A Kluby i organizacje sportowe,
1.2.12. atrakcyjnosc osadniczg miasta oraz integrujacych Realizacja:

Zakopianskie Centrum Kultury

Miejska Biblioteka Publiczna im. Stefana

Koscioty i zwigzki wyznaniowe,

Podmioty prywatne,

rosngcym deficytom jezykowym. Zeromskiego w Zakopanem, Media
Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji
w Zakopanym
69
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OBSZAR PRIORYTETOWY:

OSOBY STARSZE
| Z NIEPELENOSPRAWNOSCIAMI

Cel strategiczny 2.

Kompleksowa i adekwatna do rosngcych potrzeb
polityka gminy wobec 0sob starszych, zagrozonych lub
dotknietych niepetnosprawnosciami oraz ich rodzin

i bliskich.

Cele operacyjne:

2.1. Doskonalenie ustug dla osob starszych
wraz z ich wieloaspektowgq aktywizacja
oraz wsparciem ich otoczenia.

2.2. Wspomaganie, aktywizacja i integracja
0s0b, rodzin i sSrodowisk zagrozonych lub
dotknietych niepetnosprawnosciami.
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Uzasadnienie i strategia postepowania:

Zmiany spotfeczno-demograficzne obserwowane w Zakopanem, w szczegdlnos$ci dynamiczny wzrost
liczby oséb w wieku poprodukcyjnym, powodujg narastajgce zapotrzebowanie na szeroki katalog ustug
opiekunczych, pomocowych, zdrowotnych, integracyjnych i aktywizujacych. Jednoczesnie malejaca
liczba oséb mtodych i trudnosci mieszkaniowe sprzyjajg migracji tych oséb oraz rodzin z dzieémi
(bardzo wysokie ceny nieruchomosci znaczaco utrudniajg znalezienie lokum dla oséb bedgcych na
dorobku i mtodym rodzinom, stagd czesto emigrujg one do wiekszych miast, gdzie tatwiej znalez¢
odpowiednig prace imieszkanie), co ogranicza potencjat opiekunczy srodowiska naturalnego
seniorow. Podobne wyzwania dotyczg rodzin oséb chorych i z niepetnosprawnosciami, ktére wymagaja
dtugofalowego, wieloaspektowego i skoordynowanego wsparcia w codziennym funkcjonowaniu oraz
w zakresie integracji oraz aktywizacji spotecznej, edukacyjnej i zawodowej. Sytuacja ta znajduje
odzwierciedlenie rowniez w kierunkach interwencji wskazanych w dokumentach krajowych, w tym
Polityce Spotecznej wobec Osdb Starszych 2030. Bezpieczenstwo — Uczestnictwo — Solidarnos$é oraz
Strategii na rzecz Osdb z Niepetnosprawnosciami 2021-2030. Wszystko to wskazuje na koniecznos¢
budowy kompleksowego, zintegrowanego systemu wsparcia — odpowiadajacego na wyzwania
wspotczesnego starzenia sie i funkcjonowania oséb z niepetnosprawnosciami. Zakopane, jako osrodek
o specyficznej strukturze migracyjno-demograficznej, doswiadcza tych zjawisk w ponadprzecietnej
skali, co wymaga strategicznego podejscia do organizacji ustug spotecznych i wspotpracy podmiotéw
lokalnych.

Cel nadrzednym w ramach obszaru jest wiec kompleksowa i adekwatna do rosnacych potrzeb polityka
gminy wobec osdb starszych, zagrozonych lub dotknietych niepetnosprawnosciami oraz ich bliskich,
koncentrujgca sie na zagwarantowaniu mozliwosci godnego, samodzielnego i aktywnego zycia
seniorom, osobom chorym i z niepetnosprawnosciami, z rownoczesnym zapewnieniem wtasciwego
wsparcia ich rodzinom, opiekunom i sSrodowisku spotecznemu.

Pierwszy cel operacyjny (2.1.) w ramach obszaru koncentruje sie na doskonaleniu ustug dla oséb
starszych wraz z ich wieloaspektowg aktywizacjg oraz wsparciem ich otoczenia. Rozwijanie
kompleksowej polityki senioralnej jest kluczowe w kontekscie rosnacej liczby osob w wieku
poprodukcyjnym w Zakopanem oraz coraz czestszej koniecznosci taczenia opieki instytucjonalnej,
srodowiskowej i rodzinnej. Oznacza to potrzebe poszerzania oferty ustug opiekuriczych, pomocowych
i specjalistycznych, tworzenia miejsc dziennego i catodobowego wsparcia, a takze rozwijania dziatan
sprzyjajacych aktywnemu, zdrowemu i bezpiecznemu starzeniu sie, nawet przy pewnych
ograniczeniach funkcjonalnych. W zwigzku z tym, w ramach zaplanowanej strategii postepowania
szczegdlny nacisk potozono na: budowanie pozytywnego wizerunku starzenia sie i postaw
empatycznych w spotecznosci lokalnej, wspieranie mozliwosci jak najdtuiszego pozostawania
seniorow w S$rodowisku zamieszkania, rozwdj dedykowanych ustug, profesjonalne i systemowe
wsparcie opiekunéw rodzinnych i zawodowych, przeciwdziatanie izolacji spotecznej i promowanie
aktywizacji, integracji oraz samooorganizowania sie senioréw, przy wspotpracy z samorzgdem. Zadania
obejmujg m.in. Swiadczenie i pomocy finansowej i niefinansowej, w tym w postaci pracy socjalnej,
zapewnienie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych, adekwatnych do potrzeb,
wraz z oceng ich jakosci, rozwdj ustug sgsiedzkich, wspierajgcych osoby samotne i niesamodzielne,
pomoc udzielang opiekunom rodzinnym i zawodowym, w tym informacyjng, szkoleniowg, w postaci
poradnictwa czy przyznawania $wiadczen pielegnacyjnych, celem wsparcia i odcigzenia w obowigzkach
sprawowania opieki nad osobg starszg, rozwdj dziennych i catodobowych placéwek zapewniajacych
profesjonalng opieke oraz rézne formy animacji, w tym we wspotpracy z samorzgdem powiatowym.
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Szczegblnie wazine bedzie kreowanie odpowiednich warunkéw i oferty dla wieloaspektowej
aktywnosci seniordw. Zaplanowano otwarcie klubu seniora na terenie Zakopanego oraz tworzenie
innych miejsc integracji, rozwoju pasji i aktywnego spedzania czasu przez osoby starsze, organizacje
zaje¢ i wydarzen edukacyjnych (szczegdlnie w zakresie ksztatcenia kompetencji cyfrowych),
kulturalnych i rekreacyjnych, profilaktycznych i zdrowotnych. Samorzad bedzie promowat i wspierat
réozne formy samoorganizowania sie senioréow, koordynujac dostepng na terenie miasta oferte
wsparcia i spedzania czasu wolnego, wykorzystujgc jednoczesnie wiedze, doswiadczenia i umiejetnosci
seniorow dla rozwoju innych grup spotecznych. Osobnym wyzwaniem pozostaje przeciwdziatanie
wykluczeniu komunikacyjnemu senioréw, w tym rozwdj i dostosowanie ustug transportowych.
Kluczowe znaczenie w konteks$cie powyzszych bedzie miata wspétpraca z Gminng Radg Seniordw,
celem lepszego dostosowania gminnej polityki senioralnej do realnych potrzeb i oczekiwan oséb
starszych.

Drugi cel operacyjny (2.2.) w ramach obszaru dotyczy wspomagania, aktywizacji i integracji oséb,
rodzin i Srodowisk zagrozonych lub dotknietych niepetnosprawnosciami. Polityka wobec oséb
z niepetnosprawnosciami powinna by¢ wieloaspektowa i obejmowad szereg dziatan informacyjnych,
organizacyjnych, pomocowych, medycznych, psychologicznych, edukacyjnych i technicznych
zmierzajgcych do osiggniecia, przy aktywnym uczestnictwie tych osdb, mozliwie najwyzszego poziomu
ich funkcjonowania, integracji oraz aktywizacji spotecznej i zawodowej, co w konsekwencji przetozy¢
sie powinno na jakosc¢ zycia tych oséb. Pozostawienie oséb z niepetnosprawnosciami i ich rodzin bez
adekwatnej i wieloaspektowej pomocy powodowal¢ moze pogtebianie sie nie tylko stopnia
niepetnosprawnosci, ale takze przyczynic sie do wzrostu izolacji takich oséb od reszty spoteczenstwa.
Stad zaplanowane do realizacji dziatania ukierunkowane sg na wdrozenie kompleksowego systemu
wsparcia dla oséb z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci, obejmujg zaréwno przedsiewziecia majgce
na celu rozwéj systemu wsparcia, wzrost dostepnosci ustug i przestrzeni publicznych oraz dedykowanej
oferty czasu wolnego, jak i dziatania ukierunkowane na podnoszenie Swiadomosci spotecznej,
szczegdlnie celem wyeliminowania stereotypow i uprzedzen wobec osdb z niepetnosprawnosciami.
Strategia postepowania uwzglednia m.in. zadania obejmujgce zapewnienie ustug asystenta osobistego
osoby z niepetnosprawnosciami oraz ustug opiekuniczych i specjalistycznych ustug opiekuriczych, wraz
z oceng ich jakosci, a takze innych finansowych i niefinansowych form wsparcia takich oséb, rozwdj
sieci placéwek dziennego wsparcia dla oséb z niepetnosprawnosciami w réznym wieku i o réznych
potrzebach, rozwdj dziatan zwiekszajacych ich aktywno$é edukacyjng, zarédwno na poziomie
podstawowym, jak i ponadpodstawowym, oraz zawodowg, w tym stymulowanie przedsiebiorcow do
zatrudniania oraz wspieranie realizacji zawodowej 0sdb z niepetnosprawnosciami w zaktadach
aktywnosci zawodowej, zaktadach pracy chronionej i na otwartym rynku pracy, a jednoczesnie pomoc
udzielang opiekunom rodzinnym i zawodowym, w tym informacyjng, szkoleniowg, psychologiczng,
wytchnieniowg, by zapobiec ich wypaleniu. Kontynuowane bedga dziatania dotyczace likwidacji barier
architektonicznych w budynkach uzytecznosci publicznej oraz przestrzeniach wspdlnych
i komunikacyjnych. Uzupetnieniem tych przedsiewzie¢ bedzie rozwdj dedykowanej oferty czasu
wolnego, w tym rdéinego rodzaju zaje¢ i wydarzen integrujgcych i aktywizujacych osoby
z niepetnosprawnosciami.
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Tabela 4. Kierunki interwencji, podmioty odpowiedzialne i rekomendowane mierniki — w ramach obszaru priorytetowego: OSOBY STARSZE | Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

CEL OPERACYINY PROPONOWANE MIERNIKI REALIZACIJI CELU:

e Liczba o0séb starszych z terenu gminy Zakopane, korzystajgcych z ustug
opiekuniczych i/lub specjalistycznych ustug opiekuficzych — dane Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Zakopanem,

e Liczba rodzin objetych wsparciem szkoleniowym i doradczym w procesie opieki
domowej - dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zakopanem,

e Liczba oséb starszych z terenu gminy Zakopane, korzystajgcych z catodobowych
form wsparcia — dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotfecznej w Zakopanem,

. ; . Starostwa Powiatowego w Zakopanem, Domu Pomocy Spotecznej w Zakopanem,
2.1 Doskonalenie ustug dla osdb starszych wraz z ich ) ] ] ) o ]
e Liczba cztonkéw ogdlnodostepnego klubu seniora - dane Miejskiego Osrodka

Pomocy Spotecznej w Zakopanem,

wieloaspektowa aktywizacjg oraz wsparciem ich otoczenia.

e Liczba zaje¢ statych dla seniorow w ofercie instytucji kultury oraz liczba
korzystajgcych w skali roku — dane Zakopianskiego Centrum Kultury, Miejskiej
Biblioteki Publicznej im. Stefana Zeromskiego w Zakopanem,

e Liczba organizacji seniorskich na terenie gminy Zakopane oraz liczba ich cztonkéw
—dane Urzedu Miasta Zakopane,

e Liczba opinii i stanowisk przedstawionych przez Gminng Rade Seniorow Gminy
Miasta Zakopane — dane Gminnej Rady Senioréw Gminy Miasta Zakopane.

Kluczowe kierunki dziatan Gtowna odpowiedzialnos$¢ Podmioty zaangazowane/partnerzy

Koordynacja: . o
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

Urzad Miasta Zakopane, w szczegélnosci w Zakopanem

L . . , Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw
Rézne formy wsparcia finansowego i niefinansowego oséb
Spotecznych

starszych, w tym w postaci pracy socjalne;j. Realizacja: Koscioty i zwigzki wyznaniowe,

Organizacje pozarzgdowe,
2.1.1.

Gminna Rada Senioréw Gminy Miasta

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Zakopane

w Zakopanem
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Zapewnienie dostepnosci ustug opiekuniczych i specjalistycznych

Koordynacja:

Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci
Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw

Administracja rzadowa,

Organizacje pozarzagdowe,

519, ustug  opiekunczych, dopasowanych do rozpoznanych Spotecznych Koscioty i zwiazki wyznaniowe,
problemoéw, potrzeb i mozliwosci seniorow, wraz Realizacja: Podmioty prywatne,
z systematyczng oceng opiekundéw i Swiadczonych ustug. o _ Gminna Rada Senioréw Gminy Miasta
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

w Zakopanem Zakopane

Koordynacja:
Rozwdj ustug sasiedzkich, jako mozliwej formy pomocy Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci Administracja rzagdowa,
spotecznej o charakterze opiekuiczym, swiadczonych przez Wydziat O$wiaty, Sportu i Spraw Organizacje pozarzadowe,
2.1.3.  osoby z najblizszego otoczenia osobom starszym, samotnym Spotecznych Koscioty i zwiazki wyznaniowe,
i niesamodzielnym, ktére potrzebuja wsparcia w codziennych Realizacja: Gminna Rada Senioréw Gminy Miasta
czynnosciach. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Zakopane

w Zakopanem
Administracja rzadowa,
Systemowe wsparcie opiekunéw rodzinnych i zawodowych, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
wtym informowanie o prawach i mozliwosciach pomocy, Matopolskiego,
np. dotyczagcych  wypozyczenia  specjalistycznego  sprzetu Koordynacja: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
rehabilitacyjnego i medycznego niezbednego do sprawowania @ Urzad Miasta Zakopane, w szczegdInosci w Zakopanem,
opieki nad osobami starszymi, realizowanej w warunkach Wydziat O$wiaty, Sportu i Spraw Organizacje pozarzadowe,
2.1.4.  domowych, organizacja szkoler/warsztatow, m.in. w zakresie Spotecznych Koscioty i zwigzki wyznaniowe,
nauki  pielegnacji/rehabilitacji/dietetyki, tworzenie grup Realizacja: Placéwki ochrony zdrowia,

wsparcia/samopomocowych, zapewnienie mozliwosci Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej

skorzystania ze
(psychologicznego  lub
Swiadczen pielegnacyjnych.

specjalistycznego
terapeutycznego),

poradnictwa
przyznawanie

w Zakopanem

Wypozyczalnie specjalistycznego sprzetu
rehabilitacyjnego i medycznego,

Podmioty prywatne,

Gminna Rada Senioréw Gminy Miasta
Zakopane
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Rozwdj dziennych doméw pobytu i centrow wytchnieniowych,

Koordynacja:

Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci
Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw

Administracja rzadowa,

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
Matopolskiego,

Starostwo Powiatowe w Zakopanem,

2.1.5.  zapewniajacych opieke, rehabilitacje, terapie zajeciowa Spotecznych Organizacje pozarzagdowe,
i integracje spoteczna. Realizacja: Koscioty i zwigzki wyznaniowe,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Podmioty prywatne,
w Zakopanem Gminna Rada Senioréw Gminy Miasta
Zakopane
Koordynacja:
Urzad Miasta Zakopane, w szczegélnosci
’ Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw Organizacje pozarzagdowe,
Zapewnienie osobom niemogacym samodzielnie funkcjonowac Spot h L )
. . . . . . . potecznych, Koscioty i zwiagzki wyznaniowe,
w codziennym zyciu, ktéorym nie mozna zapewni¢ niezbednej .

2.1.6. ) . . o Starostwo Powiatowe w Zakopanem Podmioty prywatne
pomocy w Srodowisku domowym, miejsc w ramach opieki L ’
catodobowej Realizacja: Gminna Rada Senioréw Gminy Miasta

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Zakopane
w Zakopanem,
Dom Pomocy Spotecznej w Zakopanem
Koordynacja:
Burmistrz Miasta Zakopane i zastepcy . . L,
Gminy powiatu tatrzanskiego,
, . . e . Realizacja: o, .
Wspdtpraca z powiatem w zakresie organizacji Srodowiskowego Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej
517 domu samopomocy dla o0séb starszych z problemami Urzad MiastaZakopane, w szczegdlnosci w Zakopanem,

pamieciowymi, chorobami otepiennymi, depresjg i innymi
zaburzeniami psychicznymi.

Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw
Spotecznych,

Starostwo Powiatowe w Zakopanem,

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Zakopanem

Organizacje pozarzgdowe,

Gminna Rada Senioréw Gminy Miasta
Zakopane
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Koordynacja:

Burmistrz Miasta Zakopane i zastepcy
Rozwdj miejsc integracji, rozwoju pasji i aktywnego spedzania

Realizacja:
czasu wolnego dla senioréw, oferujgcych jednoczesnie réznego Urzad Miasta Zakopane, w szczegélnosci Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
2.1.8.  rodzaju wsparcie, w tym organizacja ogélnodostepnego klubu Wydziat Oéwiaty, Sportu i Spraw w Zakopanem,
seniora na terenie Zakopanego (m.in. zajecia prozdrowotne, Spotecznych, Wydziat Strategii Organizacje pozarzagdowe
edukacyjne, kulturalne, rekreacyjne i opiekuricze). i Rozwoju,
Gminna Rada Senioréw Gminy Miasta
Zakopane
Koordynacja:
Urzad Miasta Zakopane, w szczegélnosci
Wydziat Kultury i Komunikacji Szkoty i placowki oswiatowe,
Spotecznej, Wydziat Oswiaty, Sportu Organizacje pozarzgdowe,
. . o ) .. . L, i Spraw Spotecznych Kluby i organizacje sportowe,
Organizacja, wspieranie i promocja réznego rodzaju zajec lizacia:
2.19. , . Realizacja: Koscioty i zwigzki wyznaniowe,
i wydarzen dedykowanych seniorom. L
Zakopianskie Centrum Kultury Podmioty prywatne,
Miejsk.a Biblioteka Publiczna im. Stefana Gminna Rada Senioréw Gminy Miasta
Zeromskiego w Zakopanem, Zakopane
Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji
w Zakopanym
Koordynacja: . L
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci w Zakopanem,
ia i i 37 i i i Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw L .
Prornoga i wsparcie . r?znych form s.amoorlganlzowama'l sie y . o{e&clznPCh p Miejski O¢rodek Pomocy Spotecznej
51.10. senioréow, stymulowanie i koordynowanie wspoétpracy pomiedzy p y w Zakopanem
. . e A . . . Realizacia:
Ilczn'yml organlzaCJarTﬁl 'Zaijchyml SI,Q seniorami w zakresie J Instytucie kultury,
wzajemnego uzupetniania oferty dla osdb starszych. Gminna Rada Senioréw Gminy Miasta o
Organizacje pozarzadowe,
Zakopane
Koscioty i zwigzki wyznaniowe
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2.1.11.

Animacja i integracja miedzypokoleniowa, w tym dziatania
majace na celu wykorzystanie wiedzy, doswiadczen
i umiejetnosci seniorow dla innych grup spotecznych,
realizowane we wspotpracy szkét i placowek oswiatowych,
organizacji seniorskich i instytucjami kultury.

Koordynacja:

Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci
Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw
Spotecznych, Wydziat Kultury
i Komunikacji Spotecznej
Realizacja:

Szkoty i placéwki oswiatowe,
Podhalanski Uniwersytet Trzeciego
Wieku w Zakopanem,

Gminna Rada Senioréw Gminy Miasta
Zakopane
Zakopianskie Centrum Kultury
Miejska Biblioteka Publiczna im. Stefana
Zeromskiego w Zakopanem

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Zakopanem,

Organizacje pozarzagdowe,

Koscioty i zwigzki wyznaniowe

2.1.12.

Dziatania na rzecz likwidacji wykluczenia komunikacyjnego
seniorow, w tym modernizacja infrastruktury obstugi
podréznych i taboru oraz rozwdj i dostosowanie opcji
transportowych do potrzeb oséb starszych, np.
dedykowane trasy przejazdow, transport na zgdanie.

nowe

Koordynacja:
Burmistrz Miasta Zakopane i zastepcy
Realizacja:

Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci
Wydziat Drogownictwa i Transportu,
Wydziat Strategii i Rozwoju,
,»TESKO” Tatrzanska Komunalna Grupa
Kapitatowa Sp. z 0.0.

Administracja rzadowa,

Urzad Marszatkowski Wojewdédztwa
Matopolskiego,

Gminy powiatu tatrzanskiego,

Gminna Rada Senioréw Gminy Miasta
Zakopane

2.1.13.

Rozwdj i promocja oferty edukacyjnej dedykowanej seniorom,
szczegOlnie w zakresie ksztatcenia kompetencji cyfrowych.

Koordynacja:

Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci
Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw
Spotecznych, Wydziat Kultury
i Komunikacji Spotecznej
Realizacja:

Podhalanski Uniwersytet Trzeciego
Wieku w Zakopanem,
Zakopianskie Centrum Kultury,
Miejska Biblioteka Publiczna im. Stefana
Zeromskiego w Zakopanem

Administracja rzadowa,

Szkoty i placéwki oswiatowe,
Organizacje pozarzagdowe,

Koscioty i zwigzki wyznaniowe,
Gminna Rada Senioréw Gminy Miasta
Zakopane
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Wsparcie i rozwdj wspoétpracy z Gminng Radg Seniordw,

Burmistrz Miasta Zakopane i zastepcy

CEL OPERACYINY

2.2. Wspomaganie, aktywizacja i integracja osdéb, rodzin
i Srodowisk zagrozonych lub dotknietych niepetnosprawnosciami.

2.1.14. | szczegdlnie w zakresie lepszego dostosowania gminnej polityki Gminna Rada Senioréw Gminy Miasta Urzad Miasta Zakopane

senioralnej do realnych potrzeb oséb starszych. Zakopane
Koordynacja:

Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

Wydziat O$wiaty, Sportu i Spraw w Zakopanem,

Budowanie pozytywnego wizerunku starosci i starzenia sie oraz Spotecznych, Wydziat Kultury Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

rozwijanie kompetencji spotecznych (wiedzy, umiejetnosci, i Komunikacji Spoteczne; w Zakopanem,

2.1.15.  empatycznych postaw) wobec starosci u oséb w kazdym wieku, Realizacja: Organizacje pozarzadowe,

w tym dziatania informacyjne, promocyjne, edukacyjne Podhalariski Uniwersytet Trzeciego Koscioty i zwigzki wyznaniowe,

i animacyjne. Wieku w Zakopanem, Gminna Rada Senioréw Gminy Miasta

Zakopianskie Centrum Kultury, Zakopane,

Miejska Biblioteka Publiczna im. Stefana Media

Zeromskiego w Zakopanem

PROPONOWANE MIERNIKI REALIZACJI CELU:

Liczba oséb/rodzin z terenu gminy Zakopane, ktére uzyskaty wsparcie z Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Zakopanem ze wzgledu na niepetnosprawnosé —
dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zakopanem,

Liczba osdb z terenu gminy, ktére korzystajg z ustug asystenta osobistego osoby
z niepetnosprawnosciami — dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Zakopanem,

Liczba o0séb z niepetnosprawnosciami z terenu gminy Zakopane, korzystajacych
z ustug opiekuriczych i/lub specjalistycznych ustug opiekuriczych — dane Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Zakopanem,

Liczba oséb z niepetnosprawnosciami z terenu gminy Zakopane, korzystajgcych
z srodowiskowego domu samopomocy — dane Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Zakopanem, Starostwa Powiatowego w Zakopanem, Polskiego
Stowarzyszenia na rzecz OsOb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng Koto
w Zakopanem,
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e Liczba o0séb z niepetnosprawnosciami, objetych programami aktywizacji
zawodowej — dane Powiatowego Urzedu Pracy w Zakopanem,

e Liczba osoéb, ktére skorzystaty z opieki wytchnieniowej w réznych formach —
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zakopanem,

e Liczba zlikwidowanych barier architektonicznych w budynkach uzytecznosci
publicznej na terenie gminy Zakopane — dane Urzedu Miasta Zakopane,

e Liczba wydarzen integrujgcych i aktywizujacych osoby z niepetnosprawnosciami
oraz liczba korzystajacych w skali roku — dane Zakopianskiego Centrum Kultury,
Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Stefana Zeromskiego w Zakopanem, Miejskiego
Osrodka Sportu i Rekreacji w Zakopanym.

Kluczowe kierunki dziatan Giowna odpowiedzialnos$é Podmioty zaangazowane/partnerzy

Koordynacja: Administracja rzadowa,

Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

Zapewnienie ustug asystenta osobistego osoby Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw w Zakopanem
2.2.1. | z niepetnosprawnosciami oraz innych finansowych Spotecznych o

L . . ) Organizacje pozarzgdowe,

i niefinansowych form wsparcia takich osob. Realizacja:

Koscioty i zwigzki wyznaniowe,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

w Zakopanem Podmioty prywatne

. - . , . - Koordynacja:
Zapewnienie dostepnosci ustug opiekuniczych i specjalistycznych
Urzad Miasta Zakopane, w szczegélnosci

ustug  opiekuniczych, dopasowanych do rozpoznanych o .

) . . ) Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw L.
problemodw, potrzeb i mozliwosci 0s0b Spotecznych Organizacje pozarzadowe,
z niepetnosprawnosciami, réwniez ustug dla oséb z zaburzeniami Realizaci Koscioty i zwigzki wyznaniowe,

. . . , ealizacja:
psychicznymi, wraz zsystematyczng oceng opiekunéw !

i Swiadczonych ustug.

Administracja rzadowa,
2.2.2.

Podmioty prywatne
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Y Py

w Zakopanem
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7. . . . . s 7 . . . . Koordynacja: PFRON
Rozwoj oferty zwiekszajacej samodzielnos¢ i poprawiajacej ’
. . , . , Starostwo Powiatowe w Zakopanem, .
funkcjonowanie w spoteczenstwie 0sob Urzad Miasta Zakopane,
z niepetnosprawnosciami w réznym wieku, w tym m.in. Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
. . . , . Wydziat O$wiaty, Sportu i Spraw
223 stworzenie na terenie miasta placowek pobytu dziennego - Spof h w Zakopanem,
2.3, , . ) . otecznyc
srodowiskowego domu samopomocy, os$rodka wsparcia P Y Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej
. .. . , .. Realizacja:
dziennego dla dzieci z niepetnosprawnoscia intelektualng oraz w Zakopanem,
0s6b powyzej 25 roku 2ycia z niepetnosprawnogcia intelektualng,  PoIskie Stowarzyszenie na rzecz Osob Organizacje pozarzadowe,
e s z Niepetnosprawnoscig Intelektualng
warsztaty terapii zajeciowej, Swietlica. Koécioty | zwiazki wyznaniowe
Koto w Zakopanem
o . 5 . L Koordynacja:
Aktywizacja edukacyjna oséb z niepetnosprawnosciami, w tym ] o
5 ; . X Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci
prowadzenie osrodka rehabilitacyjno-wychowawczego oraz N .
i . . . Wydziat O$wiaty, Sportu i Spraw
wspotpraca w zakresie rozwoju oferty ksztatcenia zawodowego Spotecznych,
dla 0séb z niepetnosprawnosciami (np. dzieki zaangazowaniu
. . P P . (np § . & L. Starostwo Powiatowe w Zakopanem ) . )
2.2.4.  Branzowej Szkoty | stopnia Cechu Rzemiost Rdznych Realizaci Kuratorium O$wiaty w Krakowie
. _— L , ealizacja:
i Przedsiebiorczosci w Zakopanem, Zespotu Szkét Budowlanych !
im. dra Wtadystawa Matlakowskiego w Zakopanem czy Zespotu Szkoty ponadpodstawowe
Szkét Hotelarsko-Turystycznych im. Wiadystawa Zamoyskiego @ Polskie Stowarzyszenie na rzecz Osob z
w Zakopanem). Niepetnosprawnoscia Intelektualng Koto
w Zakopanem
Koordynacja:
Urzad Miasta Zakopane, w szczegélnosci
. . . . . o ’ Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw PERON
Dziatania majgce na celu zwiekszenie aktywnosci oséb Spofecznych, )
Z niepetnosprawnosciami na rynku pracy, w tym stymulowanie Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
p‘ ] P i y ) pracy y y L Starostwo Powiatowe w Zakopanem ! yop :
2.2.5. | przedsiebiorcow do zatrudniania oraz wspieranie realizacji w Zakopanem,
. , . . Realizacja: L
zawodowej w zaktadach aktywnosci zawodowej, zaktadach pracy _ Organizacje pozarzadowe,
chronionej i na otwartym rynku pracy. Powiatowy Urzad Pracy w Zakopanem, Pracodawcy
Polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb
z Niepetnosprawnoscig Intelektualng
Koto w Zakopanem
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Systemowe wsparcie opiekunéw rodzinnych i zawodowych,
w tym informowanie o prawach i mozliwosciach pomocy,
tworzenie grup wsparcia/samopomocowych, ustugi opieki

Koordynacja:

Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci
Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw

Administracja rzadowa,
PFRON,
Starostwo Powiatowe w Zakopanem,

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

wobec niepetnosprawnosci u o0séb w kazdym wieku,
w szczegoblnosci eliminowania stereotypow i uprzedzen wobec
0s6b z niepetnosprawnosciami, w tym poprzez dziatania

informacyjne, promocyjne, edukacyjne i animacyjne.

Realizacja:
Szkoty i placéwki oswiatowe,
Zakopianskie Centrum Kultury,

Miejska Biblioteka Publiczna im. Stefana
Zeromskiego w Zakopanem

2.2.6. o . . - o Spotecznych w Zakopanem,
wytchnieniowej w réznych formach, np. organizacja opieki L o ]
’ . . . . . Realizacja: Placéwki ochrony zdrowia,
krétkookresowej, konsultacje, porady i opieka psychologiczna,
. . Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Organizacje pozarzgdowe
by zapobiec wypaleniu.
w Zakopanem Ko$cioty i zwigzki wyznaniowe,
Podmioty prywatne
Zapewnienie dostepnosci, w szczegdlnosci likwidacja barier ) o ) o .
c . . , . . . Urzad Miasta Zakopane i inne instytucje Administracja rzagdowa,
2.2.7. | architektonicznych w budynkach uzytecznosci publicznej ) . ) :
. . 3 ) ] uzytecznosci publicznej PFRON
i przestrzeniach wspdlnych oraz komunikacyjnych.
Koordynacja: PERON
Budowanie pozytywnego wizerunku 0sOb | Urzad MuaTsta Z’ak.opane, w sz.czegolnoscu Starostwo Powiatowe w Zakopanem,
z niepetnosprawnosciami, ukazywania niepetnosprawnosci jako Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw ) .
. , . . .. . . . Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
naturalnej czesci codziennego zycia, rozwijanie kompetencji Spotecznych, Wydziat Kultury w Zakopanem
spotecznych (wiedzy, umiejetnosci, empatycznych postaw) i Komunikacji Spotecznej o
2.2.8. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

w Zakopanem,
Organizacje pozarzagdowe,
Koscioty i zwigzki wyznaniowe,

Media
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Organizacja, wspieranie i promocja rdéznego rodzaju zajec
2.2.9.  iwydarzen integrujacych i aktywizujgcych osoby
z niepetnosprawnosciami.

Koordynacja:

Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci
Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw
Spotecznych, Wydziat Kultury
i Komunikacji Spotecznej
Realizacja:

Zakopianskie Centrum Kultury

Miejska Biblioteka Publiczna im. Stefana
Zeromskiego w Zakopanem,
Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji
w Zakopanym

PFRON,

Szkoty i placéwki oswiatowe,
Organizacje pozarzgdowe,
Kluby i organizacje sportowe,
Koscioty i zwigzki wyznaniowe,

Podmioty prywatne
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OBSZAR PRIORYTETOWY:

INNE OSOBY ZAGROZONE LUB
DOTKNIETE MARGINALIZACIA
| WYKLUCZENIEM SPOLECZNYM

Cel strategiczny 3.

Efektywne wsparcie, aktywizacja i integracja oséb
bezrobotnych, w trudnej sytuacji mieszkaniowej lub
w kryzysie bezdomnosci.

Cele operacyjne:

3.1. Integracja oraz aktywizacja spoteczno-
zawodowa 0sdb w trudnej sytuacji na
rynku pracy i pozbawionych zatrudnienia.

3.2. Prospoteczna polityka mieszkaniowa
gminy w wymiarze inwestycyjnym
i integracyjno-aktywizujgcym.
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Uzasadnienie i strategia postepowania:

W Zakopanem, podobnie jak w catym subregionie podhalanskim, istotnym wyzwaniem polityki
spotecznej pozostaje sytuacja osob dotknietych lub zagrozonych marginalizacjg i wykluczeniem,
w szczegblnosci oséb bezrobotnych, zagrozonych ubdstwem, Zzyjgcych w trudnych warunkach
mieszkaniowych oraz oséb zagrozonych lub doswiadczajgcych kryzysu bezdomnosci. Pomimo
relatywnie wysokiej aktywnosci gospodarczej mieszkaricéw Zakopanego i dynamicznego rozwoju
sektora turystycznego, lokalny rynek pracy charakteryzuje sie sezonowoscig, niestabilnoscig
zatrudnienia oraz wystepowaniem pracy nierejestrowanej, co ogranicza poczucie bezpieczenstwa
socjalnego wielu osdb i rodzin. Jednoczes$nie rosngce koszty utrzymania oraz ograniczona dostepnosc
mieszkan, w tym lokali komunalnych i socjalnych, powodujg zwiekszong liczbe gospodarstw domowych
znajdujacych sie w trudnej sytuacji materialnej i mieszkaniowej. Wyzwania te wpisujg sie w tendencje
ogdlnopolskie, wskazujgce na wcigz znaczacg liczbe gospodarstw domowych dotknietych ubdstwem
i niedostatkiem, w tym wsrdd oséb mtodych, rodzin z dzie¢mi oraz oséb z niepetnosprawnosciami.
Znajduje to odzwierciedlenie rowniez w dokumentach krajowych, m.in. w Krajowym Programie
Przeciwdziatania Ubdstwu i Wykluczeniu Spotecznemu. Aktualizacja 2021-2027, polityka publiczna
z perspektywa do roku 2030. Odpowiedzig na te zjawiska jest koniecznos$¢ prowadzenia przez gmine
zintegrowanych dziatan aktywizujgcych i wspierajacych, uwzgledniajacych rozwdj ustug spotecznych,
interwencji mieszkaniowych oraz wsparcia integracyjno-zawodowego.

Celem strategicznym w ramach obszaru jest zatem stworzenie spdjnego, proaktywnego systemu
wsparcia, ktory faczy dziatania profilaktyczne, integracyjne, aktywizujace oraz inwestycyjne,
umozliwiajgc osobom i rodzinom odzyskanie samodzielnosci i petnego uczestnictwa w zyciu
spotecznym oraz zawodowym. Realizacja celu opiera sie na wspdtpracy wielu podmiotéw —
w szczegdlnosci samorzadu, instytucji pomocy spotecznej, Powiatowego Urzedu Pracy w Zakopanem,
podmiotéw ekonomii spotecznej, organizacji pozarzgdowych i sektora prywatnego.

Pierwszy cel operacyjny (3.1.) w ramach obszaru to integracja oraz aktywizacja spoteczno-zawodowa
0s6b w trudnej sytuacji na rynku pracy i pozbawionych zatrudnienia. Kluczowe zagadnienia stanowig:
zmiana lub podniesienie kompetencji zawodowych, wzmocnienie motywacji do podjecia zatrudnienia
i ograniczenie zjawiska dtugotrwatego bezrobocia, a takze rozwdj przedsiebiorczosci. Wspomniane
czynniki, jak sezonowos¢ lokalnej gospodarki, dominacja sektora turystycznego oraz wysokie koszty
zycia powoduja, ze czes¢ mieszkancéw doswiadcza trudnosci w utrzymaniu stabilnosci dochodowej
i zyciowej. Zgodnie z tym, zaplanowane wsparcie bedzie obejmowato nie tylko instrumenty rynku
pracy, gdzie gtdwnym realizatorem pozostaje Powiatowy Urzad Pracy w Zakopanem, odpowiedzialny
za dziatania w zakresie promocji i wsparcia przedsiebiorczosci oraz samozatrudnienia oraz zwiekszania
aktywnosci zawodowej wéréd oséb bezrobotnych, lecz takze dziatania dotyczace rozwoju kompetencji
miekkich, wzmocnienia samodzielnosci zyciowe] oraz integracji i aktywizacji spotecznej oséb
bezrobotnych, gdzie gtdéwna odpowiedzialnos¢ spoczywa na Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej
w Zakopanem, zgodnie z zasadg kompleksowosci ustug spotecznych. Miasto bedzie wdrazato program
prac spotecznie uzytecznych, robdét publicznych i prac interwencyjnych oraz inne dziatania na rzecz
integracji spotecznej i aktywizacji zawodowej oséb zagrozonych oraz dotknietych marginalizacja
i wykluczeniem spotecznym, takze we wspdtpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w Zakopanem.
Kontynuowane beda dziatania ukierunkowane na promocje i wsparcie rozwoju na terenie miasta
i catego subregionu ekonomii spotecznej. To szansa na zatrudnienie i reintegracje osob, ktére znajdujg
sie w wyjatkowo trudnej sytuacji zyciowej oraz sg zagrozone lub dotkniete marginalizacjg
i wykluczeniem spotecznym, jak np. osoby z niepetnosprawnosciami, dtugotrwale bezrobotni oraz
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niektdrzy seniorzy. Praca, pozwalajgca zabezpieczy¢ baze materialng i samodzielno$é ekonomiczng,
a w konsekwencji dajgca poczucie bezpieczeistwa, powinna stanowi¢ podstawe funkcjonowania
kazdej osoby i rodziny. Jest nie tylko Zzrédtem utrzymania, ale takze jednym z podstawowych i zarazem
najbardziej znaczacych przejawdw spotecznej egzystencji cztowieka, stanowigcych fundament dla
ludzkiej godnosci. Jej brak powoduje poczucie beznadziei, apatie, niecheé do jakiejkolwiek aktywnosci,
zamkniecie sie w sobie czy wreszcie syndrom wyuczonej bezradnosci. Aktualna sytuacja na lokalnym
rynku pracy jest pozytywna, natomiast na szczeblu krajowym zaczynajg sie pojawiaé symptomy jej
pogorszenia, co sprawia ze powyzsze dziatania nalezy traktowad jako wyzwanie o rosngcym znaczeniu.

Drugi cel operacyjny (3.2.) w ramach obszaru sformutowano jako prospoteczng polityke mieszkaniowg
gminy w wymiarze inwestycyjnym i integracyjno-aktywizujgcym. Mieszkanie pozostaje podstawowym
dobrem pierwszej potrzeby. Jego brak pozbawia cztowieka bezpieczenstwa (biologicznego,
spotecznego, ekonomicznego itd.), natomiast jego posiadanie sprzyja decyzjom o zatozeniu rodziny i jej
prawidtowemu funkcjonowaniu, dziataniom z zakresu samorozwoju i wigzaniu przysztosci z danym
miejscem zamieszkania. W ramach celu chodzi o zapewnienie osobom irodzinom trwatego,
bezpiecznego i dostepnego mieszkania jako podstawowego elementu stabilizacji zyciowej oraz
przeciwdziatania marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu. Zakopane, jako miasto o bardzo wysokiej
presji turystycznej i mieszkaniowej, doswiadcza deficytu lokali o umiarkowanym czynszu oraz
znaczacych barier wejscia na rynek mieszkaniowy dla oséb o niskich dochodach, mtodych rodzin i oséb
w kryzysie zyciowym. Wiele mieszkan na terenie miasta przeznaczanych jest na wynajem
krotkoterminowy, a ceny pozostatych sg bardzo wysokie. Dodatkowym wyzwaniem pozostaje
zapewnienie odpowiednich form wsparcia osobom wychodzgcym z bezdomnosci, ktére przyjezdzajg
do stolicy Tatr rowniez z innych rejondéw kraju. W zaplanowanej strategii postepowania podkresla sie
znaczenie zintegrowanego podejscia, faczacego inwestycje infrastrukturalne, ustugi spoteczne oraz
dziatania integracyjne i aktywizujace. Gtdwne przewidziane zadania obejmujg rozwéj i modernizacje
systemu mieszkan socjalnych oraz komunalnych, a takie stworzenie mieszkan treningowych
i wspomaganych, wsparcie rozwoju i modernizacji oraz promocje mieszkalnictwa czynszowego,
a jednoczesnie prowadzenie badan, diagnoz i ocen sytuacji lokatoréw oraz programéw wspierajacych,
w celu zwiekszenia efektywnosci wsparcia oraz wykluczenia jednostek naduzywajgcych pomocy
i nieszanujgcych wifasnosci wspdlnotowej. Prowadzony bedzie réwniez monitoring i udzielane
wielowymiarowe wsparcia osobom zagrozonym eksmisjg i osobom w kryzysie bezdomnosci, w tym
zapewniane schronienie i ustugi wspierajgce, zwtaszcza zima. Prospoteczna gospodarka mieszkaniowa
gminy bedzie zatem obejmowac wsparcie dla tej czes¢ spotecznosci samorzgdowej gminy, ktdra nie
jest w stanie zapewni¢ sobie mieszkania metodami rynkowymi, dziatania zmierzajgce do
zagwarantowania takiej efektywnosci organizacyjnej lokalnego rynku mieszkaniowego, by mogt on
zapewnic¢ lokum réznym pod wzgledem sity nabywczej grupom ludnosci, a jednoczesnie kompleksowe
wsparcie dla oséb doswiadczajgcych najwiekszych trudnosci zwigzanych z sytuacja mieszkaniowg
i ekonomiczna.
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Tabela 5. Kierunki interwencji, podmioty odpowiedzialne i rekomendowane mierniki — w ramach obszaru priorytetowego: INNE OSOBY ZAGROZONE LUB DOTKNIETE MARGINALIZACJA
| WYKLUCZENIEM SPOLECZNYM

CEL OPERACYINY | PROPONOWANE MIERNIKI REALIZACJI CELU:

Liczba zarejestrowanych bezrobotnych z terenu gminy Zakopane, w tym
dtugotrwale bezrobotnych — dane Powiatowego Urzedu Pracy w Zakopanem,
BDL GUS,

e Udziat oséb bezrobotnych w liczbie oséb w wieku produkcyjnym w gminie
Zakopane - dane Powiatowego Urzedu Pracy w Zakopanem, BDL GUS,

e Liczba nowych podmiotéw zarejestrowanych w REGON na terenie gminy

3.1. Integracja oraz aktywizacja spoteczno-zawodowa o0séb
Zakopane — dane BDL GUS,

w trudnej sytuacji na rynku pracy i pozbawionych zatrudnienia. . .
e Liczba o0séb bezrobotnych z terenu gminy Zakopane, ktére skorzystaty

zréznorodnych programéw aktywizacyjnych Powiatowego Urzedu Pracy
w Zakopanem — dane Powiatowego Urzedu Pracy w Zakopanem,

e Liczba oséb/rodzin z terenu gminy Zakopane, ktdre uzyskaty wsparcie z Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Zakopanem z powodu bezrobocia — dane
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zakopanem.

Kluczowe kierunki dziatan Gitowna odpowiedzialnos$é Podmioty zaangazowane/partnerzy
Koordynacja: Matopolskie Centrum Przedsiebiorczosci,
Wspdt Gminv Miasto Zak Powiat Urzed Urzad Miasta Zakopane, w szczegélnosci Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
5 sPO pracaz Ir;nlny lasto za okpan.e z rowia owym re& em Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw w Zakopanem,
racy w Zakopanem w zakresie promocji i wsparcia
3.1.1. v > g ! . Spotecznych, Instytucje otoczenia biznesu,

przedsiebiorczosci oraz samozatrudnienia wsréd mieszkarncow

) i L. i . o Starostwo Powiatowe w Zakopanem
gminy, w szczegodlnosci tych, ktdrzy pozostajg bez zatrudnienia.

Organizacje pozarzgdowe,

Realizacja: Osoby bezrobotne, rozpoczynajace
Powiatowy Urzad Pracy w Zakopanem dziatalnosc¢ i przedsiebiorcy
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Koordynacja: . Lo .
Matopolskie Centrum Przedsiebiorczosci,
Wspotpr miny Mi Zak ne z Powiatowym Urz m | Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci
spotpraca G y Miasto za Ope_] € .O ato_ ym U ede, ) 2 . L P . & Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
Pracy w Zakopanem w zakresie zwiekszania aktywnosci Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw w Zakopanem
3.1.2. | zawodowej ws$rdod osoOb bezrobotnych, wtym realizacja Spotecznych, o
z . , . . Organizacje pozarzgdowe,
programow na rzecz zatrudnienia osob zaliczanych do grup Starostwo Powiatowe w Zakopanem
. Osoby bezrobotne,
defaworyzowanych na rynku pracy. Realizacja:
. Pracodawcy
Powiatowy Urzad Pracy w Zakopanem
’ Koordynacja:
Program prac spotecznie uzytecznych, robét publicznych i prac ) L
. . . . . . . Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci
interwencyjnych oraz inne dziatania na rzecz integracji o . L, )
| i aktvwizaci q ) b . h Wydziat O$wiaty, Sportu i Spraw Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej
313, Spo E(?ZI'IEJ i a YWI.ZaCJ.I zawodowej 0s0 .zagrozonyc oraz spotecznych, w Zakopanem,
dotknietych  marginalizacja i wykluczeniem  spotecznym, . o
: - i . Starostwo Powiatowe w Zakopanem Straz Miejska w Zakopanem
w szczegolnosci we wspodtpracy z Powiatowym Urzedem Pracy L.
Realizacja:
w Zakopanem .
Powiatowy Urzad Pracy w Zakopanem
Koordynacja: PFRON,
Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci Matopolski Urzad WOJEWOdZ,kI
. o . w Krakowie,
L . . L, . . Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw
314 Promowanie i wspieranie dziatan na rzecz rozwoju ekonomii Spolecznych Matopolskie Centrum Przedsiebiorczosci,
"7 spotecznej, w tym promocja oferty OWES. L. Regionalny Oérodek Polityki Spotecznej
Realizacja: .
w Krakowie,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Organizacje pozarzadowe,
w Zakopanem Osrodki wsparcia ekonomii spotecznej
Koordynacja:
. , Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci
Kompleksowe wsparcie dla oséb bezrobotnych, w tym pomoc 2 o P ) & .
. . . . .o Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw Powiatowy Urzad Pracy w Zakopanem,
w formie pracy socjalnej, pomoc materialna ifinansowa, o
3.1.5. o o ) ) Spotecznych Organizacje pozarzadowe,
wsparcie informacyjne i poradnictwo (ustuga psychologiczna, L.
. Realizacja: Koscioty i zwigzki wyznaniowe
prawna i inne).
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Zakopanem
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CEL OPERACYINY

3.2. Prospoteczna polityka mieszkaniowa gminy w wymiarze
inwestycyjnym i integracyjno-aktywizujagcym.

PROPONOWANE MIERNIKI REALIZACJI CELU:

Liczba i powierzchnia mieszkan socjalnych / komunalnych / treningowych

i wspomaganych na terenie gminy Zakopane — dane Urzedu Miasta Zakopane,

e Liczby gospodarstw domowych, ktéorym udzielano dodatkow mieszkaniowych

w skali roku oraz sumaryczna wartos¢ wyptaconego wsparcia - dane Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Zakopanem,

e Liczba oséb, ktére uzyskaty wsparcie z Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Zakopanem ze wzgledu na bezdomnos$¢ — dane Miejskiego Osrodka Pomocy

Spotecznej w Zakopanem,

e Saldo migracji ogétem na 1000 ludnosci — dane Urzedu Miasta Zakopane, BDL GUS.

Kluczowe kierunki dziatan

Gitowna odpowiedzialnos$é

Podmioty zaangazowane/partnerzy

Rozwdj i modernizacja systemu mieszkan socjalnych oraz

Koordynacja:
Burmistrz Miasta Zakopane i zastepcy
Realizacja:
Urzad Miasta Zakopane, w szczegélnosci

Administracja rzadowa,
NFOSIGW, WFOSiGW,
PFRON,

z réznymi niepetnosprawnosciami oraz problemami w zakresie
zdrowia psychicznego.

Witascicielskiego, Wydziat Strategii
i Rozwoju,
Polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb
z Niepetnosprawnoscig Intelektualng
Koto w Zakopanem i inne organizacje
pozarzagdowe

3.2.1.  komunalnych dla oséb i rodzin, ktére nie s3 w stanie Wydzial Oéwiaty. Soortu i S
o ., . . . ziat O$wiaty, Sportu i Spraw iakski ”
samodzielnie zaspokoi¢ swoich potrzeb mieszkaniowych. ) y h q y ' p, ) ,p p »Zakopiariskie TBS” TKGK Sp. z 0.0.,
Spotecznych, Wydziat Mienia i Nadzoru Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
Wiascicielskiego, Wydziat Strategii w Zakopanem
i Rozwoju
Koordynacja:
Burmistrz Miasta Zakopane i zastepcy
) Realizacja: L Administracja rzadowa,
Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci . .
Zabezpieczenie mieszkann treningowych i wspomaganych Wydziat Oéwiaty, Sportu i Spraw NFOSIGW, WFOSIGW,
399 0 odpowiednich standardach ustug i pomieszczen dla 0so6b = spotecznych, Wydziat Mienia i Nadzoru PFRON,

,Zakopianskie TBS” TKGK Sp. z 0.0.,

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Zakopanem
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Administracja rzadowa,
. Krajowy Fundusz Mieszkaniowy,
Koordynacja: ] )
. .. ... . . . . . . NFOSIGW, WFOSIGW,
393 Wsparcie rozwoju i modernizacji oraz promocja mieszkalnictwa | Burmistrz Miasta Zakopane i zastepcy
.£.0. (o A g . o B PFRON
czynszowego, szczegdlnie dla mtodych osdéb i rodzin z dziec¢mi. Realizacja: ON,
L " Urzad Miasta Zakopane,
»,Zakopianskie TBS” TKGK Sp. z 0.0.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Zakopanem
Badania i programy dedykowane osobom korzystajgcym
zgminnego zasobu mieszkaniowego, np.okresowa ocena Koordynacja:
sytuacji osobistej i rodzinnej, w tym w kontekscie | Urzad Miasta Zakopane, w szczegdInosci Zakopiariskie TBS” TKGK Sp.  0.0.
rzystugujgcego prawa do lokalu oraz okreslenia wtasciwej Wydziat O$wiaty, Sportu i Spraw
F’J.Y‘ ‘g 12 g. P L. ) _J y v, op P Szkoty i placédwki oswiatowe,
3.2.4.  Sciezki wsparcia (pomoc, ale réwniez ewentualne obowigzki), Spotecznych o
. . . . . . A Organizacje pozarzgdowe,
atakze dedykowane dziatania informacyjno-edukacyjne, Realizacja:
. . . - . 24 Koscioty i zwigzki wyznaniowe
integrujgce i aktywizujace, w tym propagujgce dbatos¢ o stan, Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej y 2 y
czystos¢ i whasciwe uzytkowanie zajmowanej infrastruktury oraz w Zakopanem
utrzymanie dobrych relacji z otoczeniem.
Koordynacja:
. . .. . , Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci Powiatowy Urzad Pracy w Zakopanem,
Monitorowanie sytuacji oraz kompleksowe wsparcie oséb o ) - .
i . ) ) i i - Wydziat O$wiaty, Sportu i Spraw Placowki ochrony zdrowia,
w trudnej sytuacji mieszkaniowej, zagrozonych eksmisjg o
) . L. . . Spotecznych Organizacje pozarzadowe,
i dotknietych bezdomnoscig, z priorytetem na wsparcie L
3.2.5. . . . . . Realizacja: Koscioty i zwigzki wyznaniowe,
i wyprowadzenie ich z tego kryzysu, wtym dziatania o '
informacyjne, terapeutyczne i aktywizacyjne oraz  Mieiski Osrodek Pomocy Spotecznej Komenda Powiatowa Policji
. . . . . w Zakopanem, w Zakopanem,
zabezpieczenie schronienia, szczegdlnie w okresie zimowym. _
Noclegownia dla bezdomnych Straz Miejska w Zakopanem
w Zakopanem
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OBSZAR PRIORYTETOWY:

WSPOLPRACA | WIELOWYMIAROWE
BEZPIECZENSTWO

Cel strategiczny 4.

Zapewnienie komfortu i wysokiego poziomu bezpieczenstwa
mieszkancow w wymiarze spotecznym, zdrowotnym

i publicznym.

Cele operacyjne:

4.1. Profesjonalizacja dziatan i rozwoj
wspotpracy w obszarze polityki spoteczne;.

4.2. Rozwoj nowoczesnego, holistycznego
i efektywnego systemu profilaktyki
i ochrony zdrowia.

4.3. Zapewnienie porzadku
i bezpieczenstwa publicznego.
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Uzasadnienie i strategia postepowania:

Dynamiczny rozwdj Zakopanego jako osrodka turystycznego, zmiany spoteczno-demograficzne, jak
m.in. spadek liczby mieszkancéw i starzenie sie populacji, rosngce wyzwania w zakresie
bezpieczenstwa publicznego, socjalnego i zdrowotnego oraz coraz bardziej ztozone problemy
spoteczne wymagajg nowej jakosci dziatania oraz wspoétpracy miedzy instytucjami systemu wsparcia.
Widoczne jest to réwniez na poziomie regionalnym i krajowym, w tym zaznaczone w tresci
dokumentdw jak m.in. Narodowy Program Zdrowia na lata 2021-2025, Narodowy Programu Ochrony
Zdrowia Psychicznego na lata 2023-2030, Krajowy Program Przeciwdziatania Ubdstwu i Wykluczeniu
Spotecznemu. Aktualizacja 2021-2027, polityka publiczna z perspektywa do roku 2030, czy Rzgdowy
program ograniczania przestepczosci i aspotecznych zachowan Razem bezpieczniej na lata 2025-2028.
Niniejszy obszar zaktada wiec rozwaj profilaktyki spotecznej i zdrowotnej oraz zwiekszanie odpornosci
mieszkancow — zarowno w wymiarze indywidualnym, jak i wspdlnotowym, profesjonalizacje
funkcjonowania stuzb oraz ustug, a takze wzmacnianie wspotpracy wielosektorowej. Celem
strategicznym jest zapewnienie mieszkancom Zakopanego komfortu i wysokiego poziomu
wielowymiarowo rozumianego bezpieczenstwa.

Pierwszy cel operacyjny (4.1.) w ramach obszaru wprost dotyczy profesjonalizacji dziatan i rozwoju
wspotpracy w obszarze polityki spotecznej. Efektywna polityka spoteczna w gminie wymaga statej
aktualizacji diagnozy, dostosowania i integracji dziatan wielu podmiotéw oraz profesjonalnie
przygotowanych kadr. Zakopane, jako gmina o wysokiej dynamice spotecznej i duzej presji
turystycznej, potrzebuje sprawnego systemu wymiany informacji, koordynacji interdyscyplinarnej oraz
nowoczesnego podejscia pomocy i do zarzadzania ustugami spotecznymi. Zgodnie z tym, partnerstwo
pozostaje jednym z podstawowych zatozen dla prowadzenia polityki spotecznej w miescie i jest
rozumiane jako tworzenie i wzmacnianie partnerstw miedzyorganizacyjnych i miedzysektorowych, by
zapewni¢ skuteczny i wielopoziomowy system zapobiegania i rozwigzywania probleméw spotecznych
i rodzinnych. Dzieki temu polityka spoteczna moze by¢ prowadzona w sposdb racjonalny i adekwatny
do realnych potrzeb oraz zmian struktury spotecznej. Zaplanowana na kolejne lata strategia
postepowania obejmuje prowadzenie lokalnych badan i diagnoz problemdéw spotecznych,
umozliwiajgcych  zastosowania  wfasciwych i skutecznych  mechanizmdéw  zapobiegania
i przeciwdziatania, sprawozdawczos$¢ z prowadzonej polityki i ocene efektywnosci interwencji,
zapewnienie odpowiedniej liczebnosci i przygotowania kadr, gtéwnie poprzez odpowiadajace na
deficyty kompetencyjne szkolenia, warsztaty i kursy, ze wzgledu na zmieniajace sie problemy
i wyzwania spoteczne, nowe instrumenty przeciwdziatania i interwencji czy nowelizowane przepisy
prawa. Réwnie wazny bedzie rozwéj systemu informacji o dostepnych ustugach i miejscach pomocy,
wykorzystujgcego tradycyjne i nowoczesne formy przekazu, dostosowane do konkretnych grup
odbiorcéw. Jak zaznaczono, stale doskonalona bedzie wspodtpraca miedzy instytucjami pomocy
spotecznej, oswiatg, ochrong zdrowia, wymiarem sprawiedliwosci i podmiotami bezpieczenstwa,
w pierwszym rzedzie w zakresie wymiany oraz analizy informacji na temat oséb i rodzin
potrzebujgcych, wczesnej diagnozy i interwencji, kompleksowego wsparcia. Elementem tego systemu
bedzie koordynacja wspodfpracy z organizacjami pozarzagdowymi oraz zapewnienie im stabilnych
warunkéw dziatania, w tym poprzez wspdtprace finansowa. Organizacje te sg waznym elementem
systemu polityki spotecznej w Zakopanym i powinny by¢ aktywnie wspierane we wtasnych dziataniach
statutowych, realizujgc tym samym czes¢ zadan spotecznych samorzadu terytorialnego. Zwrdcono
rowniez uwage na koniecznos$¢ dalszej promocji i strategicznego zarzgdzania wolontariatem na terenie
miasta.
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Drugi cel operacyjny (4.2.) w ramach obszaru dotyczy rozwoju nowoczesnego, holistycznego
i efektywnego systemu profilaktyki i ochrony zdrowia. Zdrowie stanowi podstawowg wartos$¢ dla
kazdego cztowieka, dzieki ktdrej moze on realizowac swoje aspiracje prywatne i zawodowe, adaptowadé
sie do zmian i radzi¢ sobie z nimi, srodek do codziennego zycia, umozliwiajgcy lepsza jego jakosc,
jednoczesnie zaséb gwarantujgcym rozwoj catego spoteczenstwa. Profilaktyka zdrowotna i ochrona
zdrowia mieszkancéw stanowia jeden z kluczowych obszaréw interwencji gminnych, co wynika
zarowno z diagnozy lokalnych potrzeb, jak i kierunkéw okreslonych we wspomnianych wczesniej
dokumentach nadrzednych. Zakopane mierzy sie m.in. z wyzwaniami zwigzanymi ze starzeniem sie
ludnosci, z koniecznoscig reagowania na skutki choréb cywilizacyjnych, z rosnaca liczbg mieszkaricow
wymagajgcych wsparcia psychologicznego. Wymaga to stworzenia zintegrowanego, dostepnego
systemu profilaktyki, diagnostyki i opieki. Strategia postepowania obejmuje wiec dziatania z zakresu
profilaktyki, edukacji i promocji zdrowia oraz aktywizacje ruchowg mieszkaricéw, zgodnie
z prawidtowoscig, ze choé zdrowie jest pozadane i cenione, niejednokrotnie bywa lekcewazone
i nieszanowane. Szczegdlng grupa docelowg w ramach niniejszego celu pozostajg dzieci. Rodzina, przy
wsparciu samorzadu i instytucji publicznych, ma obowigzek dba¢ o rozwdj dziecka, wspomagaé go
i ukierunkowywac. Szczegdlny akcent w tym zakresie zostanie potozony na $ledzenie i ocene stanu
zdrowia dzieci, wspomagajgce wczesne wytapanie ewentualnych nieprawidtowosci i podejmowanie
stosownych interwencji, w ramach szerokiej wspotpracy réznorodnych partneréw. Drugg wazng grupg
docelowa stanowig coraz liczniejsi seniorzy. Zaplanowano wiec adaptacje systemu ochrony zdrowia do
potrzeb starzejgcego sie spoteczenstwa, skupiajgca sie przede wszystkim na profilaktyce oraz leczeniu
choréb przewlektych i rehabilitacji. Ostatnim priorytetem jest rozwdj oferty ustug w zakresie opieki
psychologicznej i psychiatrycznej, w szczegdlnosci dla dzieci i mtodziezy szkolnej, rodzin i senioréw, co
staje sie coraz bardziej dotkliwym wyzwaniem zaréwno na poziomie lokalnym, jak i ogdlnopolskim.
Strategia postepowania akcentuje ponadto koniecznos$é¢ zapewnienia odpowiedniej liczebnosci
i przygotowania kadr medycznych, w szczegdlnosci w zakresie leczenia choréb dzieciecych i wieku
starczego oraz probleméw zdrowia psychicznego, a takze kierowania pacjentéw do instytucji pomocy
spotecznej (np. po zakonczonym okresie opieki ambulatoryjnej) i wspoétpracy z nimi, aby unikngé
niepotrzebnych probleméw spotecznych. Wreszcie zaplanowana interwencja obejmuje kompleksowe
dziatania — informacyjne, edukacyjne, pomocowe, terapeutyczne itp. - w zakresu profilaktyki
i rozwigzywania probleméw alkoholowych, narkotykowych i uzaleznien behawioralnych, ktére
dookresli dedykowany program gminny.

Ostatni cel operacyjny (4.3.) w ramach obszaru dotyczy zapewnienia porzadku i bezpieczenstwa
publicznego na terenie miasta. Bezpieczenstwo stanowi kluczowy element jakosci zycia mieszkancow
i jest istotne takze z perspektywy funkcjonowania Zakopanego jako jednego z gtdwnych osrodkéw
turystycznych kraju. W okresach wzmozonego ruchu turystycznego konieczne jest zwiekszenie
efektywnosci dziatan stuzb i infrastruktury bezpieczenstwa. Znaczenie tych dziatan wzmacnia ponadto
aktualna sytuacja miedzynarodowg oraz nowe obowigzki gminy w zakresie obronnosci. Stad strategia
postepowania obejmuje rozwdj systemu monitoringu wizyjnego, inwestycje, przedsiewziecia
organizacyjne i kontrolne na rzecz poprawy bezpieczenstwa w ruchu drogowym, a takze dziatania
informacyjne i edukacyjne oraz ksztattowanie nawykdéw i zachowan u mieszkarncdw, wzmacniajgcych
ich osobiste bezpieczedstwo, gtdwnie dotyczace dzieci i miodziezy oraz senioréw, bedacych
w ostatnich latach grupg szczegdlnie narazong na przestepstwa i wytudzenia, ktére czesto dotyczg
utraty oszczednosci zycia lub kradziezy danych osobowych. Majgc na wzgledzie turystyczny charakter
Zakopanego i zwigzane z tym ogromne migracje osdb z zewnetrz, sprzyjajgce zagrozeniom,
podejmowane bedg wysitki i negocjacje na rzecz zwiekszenia liczby funkcjonariuszy policji
w szczytowych okresach sezonu turystycznego. Dziataniem uzupetniajgcym bedzie wspieranie
funkcjonowania i rozwoju stuzb odpowiedzialnych za bezpieczeristwo, w tym ich doposazenie.
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Tabela 6. Kierunki interwencji, podmioty odpowiedzialne i rekomendowane mierniki — w ramach obszaru priorytetowego: WSPOLPRACA | WIELOWYMIAROWE BEZPIECZENSTWO

CEL OPERACYINY PROPONOWANE MIERNIKI REALIZACIJI CELU:

Srednia liczba szkolen i/lub innych form doskonalenia na pracownika Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Zakopanem w skali roku oraz zmiana poziomu
kompetencji w wyniku udziatu w programie — dane Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Zakopanem;

e Liczba spotkan informacyjno-koordynacyjnych podmiotéw uczestniczacych
w systemie polityki spotecznej w gminie Zakopane w skali roku,
liczba zaangazowanych podmiotow oraz uczestniczgcych osdb — dane Miejskiego

4.1. Profesjonalizacja dziatan i I'OZW()j wspéipracy w obszarze Osrodka Pomocy Spotecznej w Zakopanem,

polityki spotecznej. e Lliczba organizacji pozarzadowych realizujgcych zadania z zakresu polityki
spotecznej na terenie gminy Zakopane, przy wsparciu srodkéw publicznych — dane
Urzedu Miasta Zakopane;

e Suma srodkéw publicznych przeznaczonych na realizacje przez organizacje
pozarzgdowe zadan z zakresu polityki spotecznej na terenie gminy Zakopane -
dane Urzedu Miasta Zakopane;

e Liczba wolontariuszy w szkotach na terenie gminy Zakopane — dane szkot

i placowek oswiatowych.

Kluczowe kierunki dziatan Gitowna odpowiedzialnos$é Podmioty zaangazowane/partnerzy

Koordynacja:
Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci
Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw
Spotecznych Szkoty i placéwki oswiatowe,

Regionalne i powiatowe instytucje
pomocy spotecznej,

Realizacja: Placéwki ochrony zdrowia,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Zakopanem,

Gminna Komisja Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych,
Zespot Interdyscyplinarny Straz Miejska w Zakopanem,

ds. Przeciwdziatania Przemocy Domowe;j Sady
w Zakopanem

4.1.1.  Prowadzenie lokalnych badan i diagnoz probleméw spotecznych. Organizacje pozarzadowe,

Komenda Powiatowa Policji
w Zakopanem,
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Koordynacja:
Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw pomocy spotecznej,
Spotecznych Szkoty i placéwki oswiatowe,
- Realizacja: Placéwki ochrony zdrowia,

Coroczna  sprawozdawczos¢ z  prowadzonej  polityki Miejski O¢rodek Pomocy Spotecznej o

4.1.2. . . L. . . i Organizacje pozarzgdowe,

przeciwdziatania i rozwigzywania probleméw spotecznych. w Zakopanem,
Komenda Powiatowa Policji

Gminna Komisja Rozwigzywania
w Zakopanem,
Probleméw Alkoholowych,
Straz Miejska w Zakopanem,
Zespot Interdyscyplinarny

ds. Przeciwdziatania Przemocy Domowe;j Sady

w Zakopanem

Zapewnienie odpowiedniej liczebnosci i przygotowania kadr Koordynacja:
polityki spotecznej, w tym wsparcie w zakresie podnoszenia oraz = Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnoéci Administracja rzadowa,
nabywania nowych kompetencji i kwalifikacji zawodowych Wydziat O$wiaty, Sportu i Spraw Regionalne i powiatowe instytucje
4.1.3.  (szkolenia, warsztaty ikursy dla réznych grup zawodowych Spotecznych pomocy spotecznej,
w zakresie przeciwdziatania i rozwigzywania problemoéw Realizacja: Osrodki szkoleniowo-doradcze,
spotecznych, w oparciu o diagnoze potrzeb i ewaluacje sytemu Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Organizacje pozarzagdowe

doskonalenia). w Zakopanem

Koordynacja:

, . .. . A , Starostwo Powiatowe w Zakopanem, . , Lo .
Wspédtpraca instytucji pomocy spotecznej, szkét i placéwek A o Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
o$wiatowych,  placowek  ochrony zdrowia, organow Urzad M'?Sta Z,ak.Opane' W SZ,CzegOInOSC' w Krakowie,

. . ., . Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw .
sgdowniczych oraz innych pomiotéw zaangazowanych spotecznych Starostwo Powiatowe w Zakopanem,
4.1.4.  w polityke spoteczng, w pierwszym rzedzie w zakresie wymiany Realizaci Instytucje kultury,
N .. o . . ealizacja:
oraz analizy informacji na temat oséb i rodzin potrzebujacych, o ! _ Koscioty i zwiazki wyznaniowe,
wczesnej diagnozy i interwencji, kompleksowego wsparcia Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Gminna Rada Senioréw Gminy Miasta
. . .. . .. w Zakopanem,
(wspdlne bazy, cykliczne spotkania, zintegrowane dziatania itp.). Zakopane
Gminna Komisja Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych,
94
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Zespot Interdyscyplinarny ds.

Przeciwdziatania Przemocy Domowe;j
w Zakopanem,
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Zakopanem, Rodzinny Dom Dziecka
w Zakopanem, Dom Pomocy Spotecznej
w Zakopanem, Placdwka Opiekunczo-
Wychowawcza , Tatrogréd”, Tatrzanski
Osrodek Interwencji Kryzysowej
i Wsparcia Oséb Doznajgcych Przemocy
Domowej w Zakopanem,
Powiatowy Urzad Pracy w Zakopanem,
Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna
w Zakopanem,
Szkoty i placéwki oswiatowe,
Komenda Powiatowa Policji
w Zakopanem, Straz Miejska
w Zakopanem,
Sady,
Szpital Powiatowy im. dr Tytusa
Chatubinskiego w Zakopanem i inne
placéwki ochrony zdrowia,

pozarzgdowe

Polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb
z Niepetnosprawnoscig Intelektualng
Koto w Zakopanem i inne organizacje
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4.1.5.

Rozwijanie polityki informacyjnej w zakresie mozliwych miejsc
i form uzyskania pomocy w przypadku wystgpienia sytuacji
problemowej, w tym aktualizacja i promocja stron
internetowych instytucji, wspoétpraca z mediami lokalnymi,
materiaty cyfrowe i tradycyjne, np. dedykowany informator
gminny/powiatowy, oraz inne rozwigzania, np. organizacja
w szpitalu punktu informacyjnego z pracownikiem socjalnym
kierujgcym osoby potrzebujgce do odpowiednich placéwek
pomocowych (osoby po leczeniu szpitalnym, osoby i rodziny
0sob rodziny z dzieémi
z niepetnosprawnosciami itp.).

niesamodzielnych,

Koordynacja:
Starostwo Powiatowe w Zakopanem,

Urzad Miasta Zakopane, w szczegélnosci
Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw
Spotecznych
Realizacja:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Zakopanem,

Gminna Komisja Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych,

Zespot Interdyscyplinarny ds.
Przeciwdziatania Przemocy Domowe;j
w Zakopanem,

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Zakopanem, Rodzinny Dom Dziecka
w Zakopanem, Dom Pomocy Spoteczne;j
w Zakopanem, Placowka Opiekurczo-
Wychowawcza , Tatrogrdd”, Tatrzanski
Osrodek Interwencji Kryzysowej
i Wsparcia Oséb Doznajacych Przemocy
Domowej w Zakopanem,

Powiatowy Urzad Pracy w Zakopanem,

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna
w Zakopanem,

Komenda Powiatowa Policji
w Zakopanem, Straz Miejska
w Zakopanem,

Sady,

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
w Krakowie,

Starostwo Powiatowe w Zakopanem,
Instytucje kultury,
Koscioty i zwigzki wyznaniowe,

Media
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Szpital Powiatowy im. dr Tytusa
Chatubinskiego w Zakopanem i inne
placowki ochrony zdrowia,

Polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb z
Niepetnosprawnoscia Intelektualng Koto
w Zakopanem i inne organizacje
pozarzagdowe

Kompleksowe wsparcie, w tym w zakresie zaplecza lokalowego,
pomocy technicznej, szkolen, doradztwa i informacji,
pozyskiwania srodkdw, a takze integracja i promocja srodowiska

Koordynacja:
Burmistrz Miasta Zakopane i zastepcy

Realizacja:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Zakopanem,

Organizacje pozarzagdowe,

4.1.6. < oraz stata, partnerska wspdtpraca z organizacjami L )
pozarzadowymi, dziatajgcymi w obszarze polityki spotecznej, Urzad Miasta Zakopane, w szczeg6Inosci Koscioly T zwiazki wyznaniowe,
obejmujaca finansowe i pozafinansowe formy wspétdziatania, Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw Kluby i organizacje sportowe
w tym powierzanie i wspieranie realizacji zadan publicznych. Spofecznych Instytucje kultury

Koordynacja:
Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci
Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw
Spolecznych Instytucje kultury,
Wsparcie i promocja, np. poprzez dedykowane wydarzenia Realizacja: Gminna Rada Senioréw Gminy Miasta
4.1.7.  iprzyznawanie wyrdznien, oraz strategiczna koordynacja Zakopane,

wolontariatu, szczegélnie wsréd miodziezy oraz seniordw.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Zakopanem,

Szkoty i placowki oswiatowe

Organizacje pozarzagdowe,

Koscioty i zwigzki wyznaniowe
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CEL OPERACYJNY PROPONOWANE MIERNIKI REALIZACJI CELU:

e Liczba kampanii profilaktycznych oraz ich zasieg — dane Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotfecznej w Zakopanem, Gminnej Komisji Rozwigzywania
Problemoéw Alkoholowych, Petnomocnika ds. Rozwigzywania Problemdéw
Alkoholowych i Narkomanii,

e Liczba o0séb objetych dziataniami Gminnej Komisji Rozwigzywania
Problemoéw Alkoholowych, w tym skierowanych na leczenie odwykowe —
dane Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych,

e Liczba punktédw sprzedazy alkoholu na terenie gminu Zakopane
w przeliczeniu na 1 tys. mieszkancdw — dane Urzedu Miasta Zakopane,
Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych,

e Liczba oséb/rodzin z terenu gminy Zakopane, ktére uzyskaty wsparcie
z Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zakopanem z powodu
uzaleznienia i/lub wspétuzaleznienia — dane Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Zakopanem,

e Liczba porad w podstawowej i specjalistycznej opiece zdrowotnej na
terenie gminy Zakopane — dane Szpitala Powiatowego im. dr Tytusa
Chatubinskiego w Zakopanem,

e Czas oczekiwania na przyjecie w Centrum Zdrowia Psychicznego — dane
Szpitala Powiatowego im. dr Tytusa Chatubinskiego w Zakopanem.

4.2. Rozwdj nowoczesnego, holistycznego i efektywnego systemu
profilaktyki i ochrony zdrowia.

Kluczowe kierunki dziatan Gtowna odpowiedzialnos$¢ Podmioty zaangazowane/partnerzy

Koordynacja: Narodowy Fundusz Zdrowia,

Dziatania z zakresu profilaktyki, edukacji i promocji zdrowia,
w szczegolnosci w kontekscie chordb cywilizacyjnych, w tym
promocja i wsparcie organizacji bezptatnych badan
profilaktycznych oraz konsultacji z lekarzami-specjalistami dla
mieszkancow gminy.

4.2.1.

Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci
Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw
Spotecznych,

Starostwo Powiatowe w Zakopanem,
Realizacja:

Szpital Powiatowy im. dr Tytusa
Chatubinskiego w Zakopanem i inne
placéwki ochrony zdrowia,

Firmy farmaceutyczne

Gminna Komisja Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych,

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Zakopanem,

Szkoty i placéwki oswiatowe,
Instytucje kultury,

Kluby i organizacje sportowe,
Organizacje pozarzgdowe,

Media
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4.2.2.

Aktywizacja ruchowa mieszkancéw, w tym organizacja wydarzen
krajoznawczych, rekreacyjnych isportowych, w szczegdlnosci
przy wykorzystaniu istniejgcej bazy.

Koordynacja:

Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci
Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw
Spotecznych
Realizacja:

Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji
w Zakopanem

Instytucje kultury,
Placéwki ochrony zdrowia,
Kluby i organizacje sportowe,

Organizacje pozarzagdowe

4.2.3.

Dziatania na rzecz wczesnej diagnozy (do 4 miesigca zycia
dziecka), terapia logopedyczna i sensoryczna od pierwszych dni
zycia, wspotpraca roznych podmiotéw, dziatania na rzecz
utworzenia osrodka wczesnego wspomagania.

Koordynacja:

Starostwo Powiatowe w Zakopanem,
Urzad Miasta Zakopane, w szczegélnosci
Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw
Spotecznych
Realizacja:

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna
w Zakopanem,

Placéwki ochrony zdrowia,
Polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb z
Niepetnosprawnoscig Intelektualng Koto
w Zakopanem

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Zakopanem,

Szkoty i placowki oswiatowe

4.2.4.

Rozwdj oferty ustug w zakresie opieki psychologicznej
i psychiatrycznej, w szczegélnosci dla dzieci i mtodziezy szkolnej
oraz rodzin (terapia rodzin) i senioréw, w tym ustugi Swiadczone
bezposrednio u 0séb potrzebujacych i w formie zdalnej, réwniez
realizacja kampanii i programoéw na rzecz zdrowia psychicznego.

Koordynacja:

Starostwo Powiatowe w Zakopanem,
Urzad Miasta Zakopane, w szczegélnosci
Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw
Spotecznych
Realizacja:

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna
w Zakopanem,

Szpital Powiatowy im. dr Tytusa
Chatubinskiego w Zakopanem i inne
placowki ochrony zdrowia,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Zakopanem

Narodowy Fundusz Zdrowia,
Gminy powiatu tatrzanskiego,
Organizacje pozarzagdowe,

Media
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Koordynacja:
. K Narodowy Fundusz Zdrowia,
Adaptacja systemu ochrony zdrowia do potrzeb starzejacego sie ~ Starostwo Powiatowe w Zakopanem, o
. o : . . Urzad Miasta Zakopane, w szczegélnosci Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
spofeczeristwa, skupiajaca sie przede wszystkim na profilaktyce q 1518 cax pane, czeg Matopolskiego
oraz leczeniu chordb  przewlektych i  rehabilitacji, Wydziat Oswiaty, Sportu i Spraw ) ) o '
4.2.5. . . . . ; Spotecznych Gminy powiatu tatrzanskiego,
z wykorzystaniem najnowszych technologii i rozwigzan, w tym o
— L . . Realizacja: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
j teleopieki i telemedycyny (np. promocja projektu ] ) i
Mt HA T el 0] G G T Szpital Powiatowy im. dr Tytusa w Zakopanem,
’ ’ Chatubinskiego w Zakopanem i inne Organizacje pozarzadowe
placéwki ochrony zdrowia
. T L . Koordynacja: ;
Zapewnienie odpowiedniej liczebnosci i przygotowania kadr s o sak Narodowy Fundusz Zdrowia,
. . . tarostwo Powiatowe w Zakopanem, . . L
medycznych, w tym wsparcie w zakresie podnoszenia oraz . P . Gminy powiatu tatrzarskiego,
nabywania nowych kompetencji i kwalifikacji zawodowych Urzav‘?/'\g'?siaozlak_o'oanse'WSZ_CZSegOInOSC' Regionalne i powiatowe instytucje
. . . . ty, t .
426 (szkolenia, warsztaty ikursy, w oparciu o diagnoze potrzeb yazia ;W'?y pot:u' praw pomocy spotecznej,
.2.6. ) L. . otecznyc
i ewaluacje sytemu doskonalenia), w szczegdlnosci w zakresie : i y Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej
leczenia choréb dzieciecych i wieku starczego oraz problemoéw calizacja: w Zakopanem,
zdrowia psychicznego, a takie kierowania pacjentéw do chszpr:! P;W'ato";yl'(m'd”yt‘l"sa Organizacje pozarzadowe,
9 an c g / S arupbinskKiego w Zakopanem I inne
instytucji pomocy spotecznej i wspotpracy z nimi. e8 P . Oérodki szkoleniowo-doradcze
placéwki ochrony zdrowia
Realizacja gminnego programu profilaktyki i rozwigzywania Koordynacja: Urzad Miasta Zakopane,
probleméw alkoholowych, narkotykowych oraz uzaleznien _ . _ Komenda Powiatowa Policji
behawioralnych i innych, zgodnie z cyklicznie aktualizowang Petnomocnik ds. Rozwiazywania w Zakopanem
. . o . . . . Probleméw Alkoholowych i Narkomanii P !
diagnoza problemoéw i potrzeb oraz wynikajgcymi z niej celami Straz Miejska w Zakopanem
i kierunkami interwencji, w tym prowadzenie profilaktycznej Realizacja: ’
dziatalnosci informacyjnej i edukacyjnej, zapewnienie pomocy Petnomocnik ds. Rozwigzywania Sady,
4.2.7.  terapeutycznej, rehabilitacyjnej i innej dla oséb uzaleznionych = Problemow Alkoholowych i Narkomanii, Organizacje pozarzadowe,
ios6b  zagrozonych  uzaleznieniem, kierowanie  o0séb Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej Koscioty i zwigzki wyznaniowe,
z problemem  alkoholowym na leczenie  odwykowe, w Zakopanem, Instytucje kultury,
monitorowanie liczby punktéw, kontrola przestrzegania zasad Gminna Komisja Rozwigzywania Kluby i organizacje sportowe,
sprzedazy i podawania alkoholu (m.in. egzekwowanie kar za Probleméw Alkoholowych, Placowki ochrony zdrowia
sprzedaz nieletnim i nietrzezwym) oraz przeciwdziatanie Szkoly i placéwki oéwiatowe Media
nielegalnemu obrotowi substancjami psychoaktywnymi.
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CEL OPERACYJINY PROPONOWANE MIERNIKI REALIZACJI CELU:

Liczba kamer w przestrzeni gminy Zakopane w dyspozycji Strazy Miejskiej
— dane Strazy Miejskiej w Zakopanem;

e Liczba prelekcji dedykowanych seniorom zorganizowanych na terenie
gminy Zakopane przez Policje oraz liczba osdb, ktére wziety udziat w tych
spotkaniach - dane Komendy Powiatowej Policji w Zakopanem,

e Liczba prelekcji dedykowanych dzieciom i miodziezy szkolnej

4.3. Zapewnienie porzadku i bezpieczeristwa publicznego. zorganizowanych na terenie gminy Zakopane przez Policje oraz liczba oséb,
ktore wziety udziat w tych spotkaniach - dane Komendy Powiatowej Policji
w Zakopanem, szkét i placowek oswiatowych,

e Liczba przestepstw na terenie gminy Zakopane w skali roku - dane
Komendy Powiatowej Policji w Zakopanem;

e Liczba wypadkéw drogowych na terenie gminy Zakopane w skali roku —
dane Komendy Powiatowej Policji w Zakopanem.

Kluczowe kierunki dziatan Giowna odpowiedzialnos$é Podmioty zaangazowane/partnerzy
Koordynacja:
Burmistrz Miasta Zakopane i zastepcy
431 Rozwdj monitoringu wizyjnego strategicznych miejsc, szlakéw Realizacja: Administracja rzadowa,
komunikacyjnych i infrastruktury na terenie gminy. Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci Straz Miejska w Zakopanem
Wydziat Drogownictwa i Transportu,
Wydziat Strategii i Rozwoju
Koordynacja:
Poprawa bezpieczenstwa w ruchu drogowym, w tym poprzez  Burmistrz Miasta Zakopane i zastepcy Inni wtasciciele i zarzadcy drog,
432, modernizacje przejs¢ dla pieszych i inne inwestycje, poprawe Realizacja: Komenda Powiatowa Policji
organizacji ruchu, kontrole i ograniczanie predkosci pojazddw, Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci w Zakopanem,
szczegOlnie w poblizu szkét i placéwek oswiatowych. Wydziat Drogownictwa i Transportu, Straz Miejska w Zakopanem
Wydziat Strategii i Rozwoju
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MSWIA,
Lobbowanie za zwiekszeniem liczby funkcjonariuszy Policji ] o
. . . Komenda Powiatowa Policji
4.3.3. | wszczytowych  okresach sezonu  turystycznego lub | Burmistrz Miasta Zakopane i zastepcy w Zakopanem
przywrdceniem posterunkow policji w sgsiednich gminach. )
Gminy powiatu tatrzanskiego
Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
Matopolskiego,
Wspieranie funkcjonowania i rozwoju stuzb odpowiedzialnych za Komenda Powiatowa Policji
4.3.4. | bezpieczenstwo, w tym rozwdj odpowiedniej infrastruktury : Burmistrz Miasta Zakopane i zastepcy w Zakopanem,
i doposazenie. Straz Miejska w Zakopanem,
Komenda Powiatowa Panstwowej Strazy
Pozarnej w Zakopanem i jednostki OSP
Koordynacja:
2o T i ; ? PR Komenda Powiatowa Policji
Rozwdj informacji i edukacji na rzecz bezpieczenstwa dzieci o Zakooanam Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej
i mtodziezy szkolnej, w zakresie uczestnictwa w ruchu _p ] w Zakopanem,
drogowym, unikania niebezpieczenstw w 2zyciu codziennym, Realizacja: Instvtucie kult
. 3¢ 3, . . . Szkoty i placéwki oswiatowe, nstytucje kultury,
4.3.5. | ajedoczesnie wtasciwego zachowania i reagowania w sytuacjach L )
.. . . . . . Komenda Powiatowa Policji Placowki ochrony zdrowia,
roznorodnych zagrozen, udzielania pierwszej pomocy itp.,
2 2. 2 2 - w Zakopanem, Organizacje pozarzagdowe,
w szczegolnosci poprzez wspotprace placowek oswiatowych oraz ) ) ) .
tusb od iedzial h 73 bezoi - Komenda Powiatowa Panstwowej Strazy Media
siuzb odpowieadziainych za bezpleczenstwo. Pozarnej w Zakopanem i jednostki OSP,
Straz Miejska w Zakopanem
Koordynacja:
Komenda Powiatowa Policji o .
Dziatania informacyjne i edukacyjne oraz ksztattowanie w Zakopanem Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
nawykéw i zachowan u oséb starszych sprzyjajacych ich Realizacja: w Zakopanem,
4.3.6.  osobistemu bezpieczenstwu, w szczegolnosci dotyczace = Gminna Rada Senioréw Gminy Miasta Instytucje kultury,
rozpoznawania metod przestepczych i sposobdéw reagowania na Zakopane, Organizacje pozarzagdowe,
nie. Komenda Powiatowa Policji Media
w Zakopanem,
Straz Miejska w Zakopanem
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ZGODNOSC STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOtECZNYCH
MIASTA ZAKOPANE NA LATA 2026-2030 Z WYTYCZNYMI | ZAtOZENIAMI
ZAWARTYMI W DOKUMENTACH WYZSZEGO RZEDU

Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026-2030 jest spdjna
z dokumentami strategicznymi i programowymi, ktére funkcjonujg na poziomie miedzynarodowym,
ogdlnopolskim, wojewddzkim, powiatowym i gminnym, jak m.in.:

1. Agenda ONZ na rzecz zréwnowazonego rozwoju 2030, stanowigca globalny dokument
strategiczny, wyznaczajgcy 17 celéw zréwnowazonego rozwoju, koncentrujgcych sie wokét
pieciu kluczowych obszaréw: ludzie, planeta, dobrobyt, pokdj i partnerstwo. Strategia
Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026—-2030 pozostaje z nig
w petni spdjna, w szczegdlnosci w zakresie dziatan ukierunkowanych na eliminacje ubdstwa
i gtodu, zapewnianie zdrowego i aktywnego Zzycia, dostep do edukacji wysokiej jakosci,
wspieranie rownosci pfci, budowanie warunkéw dla zrdwnowazonego i wtgczajgcego rozwoju
gospodarczego, wzmacnianie bezpieczenstwa publicznego oraz rozwijanie sprawnych,
efektywnych i otwartych na wspodtprace instytucji publicznych. Tym samym strategia miejska
wzmacnia lokalny wktad w realizacje globalnych zobowigzan, przyczyniajac sie do budowania
bardziej spdjnej, odpornej i wtgczajgcej wspdlnoty lokalne;j.

2. Konwencja ONZ o prawach osdb niepetnosprawnych, ktéra ustanawia standardy ochrony
i zapewnienia petnego, rownego korzystania z praw cztowieka i podstawowych wolnosci przez
osoby z niepetnosprawnosciami, w duchu poszanowania ich przyrodzonej godnosci
i niezbywalnych praw. Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych Miasta Zakopane na
lata 2026—2030 jest w petni zgodna z ideg konwencji oraz zasadami w niej okreslonymi,
w szczegdlnosci  w  zakresie  poszanowania  autonomii i niezaleznosci  0sdb
z niepetnosprawnosciami, uznania ich réznorodnosci oraz bezwarunkowej akceptacji, wolnej
od jakichkolwiek form dyskryminacji. Oba dokumenty przewidujg zapewnienie réwnych szans
i dostepu do ustug, wsparcie w petnym i skutecznym uczestnictwie w zyciu spotecznym oraz
wzmacnianie Srodowiska lokalnego, ktére umozliwia osobom z niepetnosprawnosciami
samodzielne, godne funkcjonowanie i rozwdj ich potencjatu.

3. Konwencja ONZ o Prawach Dziecka, ktdra okresla katalog podstawowych praw dziecka oraz
zasady ich realizacji, kierujac sie nadrzedng zasadg dobra dziecka, réwnosci i poszanowania
praw oraz odpowiedzialnosci obojga rodzicéw, przy jednoczesnym zobowigzaniu panstwa do
niesienia adekwatnej pomocy. Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Miasta
Zakopane na lata 2026-2030 jest spdjna z duchem konwencji, w szczegdlnosci poprzez
wzmacnianie prawa dziecka do rozwoju, poszanowania jego samodzielno$ci oraz zapewnienia
mu bezpiecznego i sprzyjajacego srodowiska wychowawczego. Oba dokumenty podkreslajg
role rodziny jako podstawowego i najlepszego srodowiska dla rozwoju dziecka, a dziatania
instytucji publicznych postrzegaja jako komplementarne wsparcie, ktére wzmacnia rodzine
w wypetnianiu jej funkcji opiekunczo-wychowawczych.

4. Europejski filar praw socjalnych, obejmujacy 20 zasad ukierunkowanych na budowe Unii
Europejskiej sprawiedliwej, sprzyjajacej wigczeniu spotecznemu oraz zapewniajgcej
obywatelom szerokie mozliwosci rozwoju, stanowigcy istotny punkt odniesienia dla dziatan
podejmowanych w obszarze polityki spotecznej na poziomie lokalnym. Strategia
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Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026—2030 pozostaje z nim
spdjna, w szczegdlnosci w zakresie promowania réwnych szans i dostepu do zatrudnienia,
zapewnienia uczciwych i bezpiecznych warunkdw pracy, a takze wzmacniania systeméw
ochrony socjalnej i integracji spotecznej. Oba dokumenty wzmacniajg réwniez dziatania
stuzgce przeciwdziataniu ubdstwu oraz zwiekszeniu uczestnictwa grup narazonych na
marginalizacje i wykluczenie w zyciu spotecznym i gospodarczym.

5. Strategia narzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywa do 2030r.), bedaca
kluczowym dokument panistwa w obszarze srednio- i dtugoterminowej polityki gospodarczej,
wyznaczajacym ramy dla dziatan wspierajgcych rozwdj spoteczno-gospodarczy Polski. Strategia
Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026—2030 wpisuje sie we
wszystkie trzy zasadnicze cele tego dokumentu, czyli rozwdéj gospodarki i rynku pracy, w tym
dziatania sprzyjajace lepszemu wykorzystaniu potencjatu kapitatu ludzkiego, rozwéj spotecznie
wrazliwy i terytorialnie zrdwnowazony, obejmujgcy wzmacnianie spéjnosci spotecznej poprzez
ograniczanie ubdstwa i wykluczenia spotecznego oraz poprawe dostepnosci ustug
odpowiadajgcych na wyzwania demograficzne, a takze zwiekszenie skutecznosci dziatania
panstwa i jego instytucji, w tym podniesienie efektywnosci systemdéw wsparcia, lepsza
koordynacje ustug oraz rozwdj partnerstw. Spdjne kierunki interwencji obejmujg m.in.
aktywng polityke prorodzinng, poprawe dostepnosci ustug spotecznych i zdrowotnych,
integracje i aktywizacje spoteczno-zawodowg 0sob i rodzin zagrozonych marginalizacjg
i wykluczeniem oraz dziatania wzmacniajgce samodzielnos¢ i uczestnictwo obywateli.

6. Strategia Rozwoju Kapitatu Spotecznego 2030, koncentrujgca sie na obszarach: wspoétdziatanie,
kultura, kreatywnos¢, okreslajgca priorytety panstwa w zakresie wzmacniania kapitatu
spotecznego i rozwijania postaw obywatelskich. Strategia Rozwigzywania Problemoéw
Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026—2030 wpisuje sie w trzy zasadnicze cele SRKS 2030,
obejmujace zwiekszenie zaangazowania obywateli w zycie publiczne, wzmocnienie roli kultury
w budowaniu tozsamosci i postaw obywatelskich, zwiekszenie wykorzystania potencjatu
kulturowego i kreatywnego jako czynnika rozwoju lokalnego. W obu dokumentach wspierane
sg priorytety dotyczace wzmacniania zorganizowanych form aktywnosci obywatelskiej,
rozwoju wspotpracy miedzysektorowej, tworzenia przyjaznych warunkéw dla partycypacji
spotecznej oraz prorozwojowego wykorzystania zasobdéw kultury, w tym jej funkcji
edukacyjnej, integracyjnej i wspdlnototwdrczej oraz aktywizacyjne;.

7. Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2030, odpowiadajgca na kluczowe wyzwania kraju
zwigzane z petniejszym wykorzystaniem potencjatu ludzkiego i wzmacnianiem spéjnosci
spotecznej. Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026—
2030 nawigzuje do wszystkich czterech celéow SRKL 2030, ktére dotyczg budowania
kompetencji i kwalifikacji obywateli, poprawy zdrowia i efektywnosci systemu ochrony
zdrowia, zwiekszenia wykorzystania potencjatu kapitatu ludzkiego na rynku pracy oraz redukgji
ubdstwa i wykluczenia spotecznego. Strategia wzmacnia dziatania w obszarze polityki
spotecznej i zatrudnienia, uwzgledniajac réwniez powigzane kwestie mieszkaniowe,
edukacyjne oraz szeroko rozumianej ochrony zdrowia, jako kluczowe czynniki warunkujgce
lokalng atrakcyjnos¢ osadniczg, aktywnos¢ zawodowg i spoteczne wtgczenie mieszkancéw.
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8. Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2030 roku. Ekonomia Solidarnosci
Spotecznej, ktadacy nacisk na upowszechnienie ekonomii spotecznej jako instrumentu
aktywnej polityki spotecznej oraz mechanizmu wzmacniania rozwoju lokalnego i integracji
spoteczno-zawodowe;j. Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Miasta Zakopane na
lata 2026—2030 wpisuje sie w te zatozenia poprzez promocje i wspieranie podmiotédw ekonomii
spotecznej, a takze poprzez tworzenie warunkéw dla zatrudnienia spotecznego i partnerstw
miedzysektorowych, wzmacniajgc w ten sposéb lokalny potencjat integracji i aktywizacji
spoteczno-zawodowe;].

9. Strategia rozwoju ustug spotecznych, polityka publiczna do roku 2030 (z perspektywa
do 2035 r.), promujgca deinstytucjonalizacje ustug, rozwéj $srodowiskowych form wsparcia
oraz systemowe rozwigzania umozliwiajgce zycie w spotecznosci lokalnej niezaleznie od
sprawnosci. Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026—
2030 jest z nig spdjna we wszystkich pieciu obszarach priorytetowych, ktére dotycza
zwiekszania udziatu rodzin i rodzinnych form pieczy zastepczej w opiece i wychowaniu dzieci,
budowy trwatego systemu ustug dla oséb potrzebujacych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu, wsparcia 0séb z zaburzeniami psychicznymi, przeciwdziatania bezdomnosci
oraz wiaczenia spotecznego oséb z niepetnosprawnosciami. Kierunki interwencji lokalnej
obejmujg rozwdj ustug srodowiskowych dla dzieci i rodzin, wsparcie samodzielnosci osdb
starszych i niepetnosprawnych, koordynacje i standaryzacje ustug spotecznych, rozwéj kadr
oraz prospoteczng polityke mieszkaniowg jako istotny instrument integracji, aktywizacji
i usamodzielniania.

10. Strategia na rzecz Os6b z Niepetnosprawnosciami na lata 2021-2030, bedaca kluczowym
dokumentem krajowej polityki publicznej, wyznaczajagcym dtugofalowe kierunki dziatan
panstwa na rzecz pefnego wigczenia oséb z niepetnosprawnosciami w zycie spotfeczne,
zawodowe i obywatelskie. Jej zatozenia odnoszg sie bezposrednio do realizacji praw
wynikajgcych z Konwencji ONZ o prawach oséb niepetnosprawnych, ze szczegdlnym
uwzglednieniem zasady niezaleznego zycia, réwnosci szans oraz petnego i skutecznego
uczestnictwa w spofeczenstwie. Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Miasta
Zakopane na lata 2026—2030 pozostaje spdjna z celami tego dokumentu, rozwijajac dziatania
w obszarach priorytetowych, obejmujgcych m.in. zapewnienie dostepnosci ustug i przestrzeni
publicznej, wsparcie edukacji i aktywizacji zawodowej, poprawe warunkéw Zzycia i ochrony
socjalnej, wzmacnianie zdrowia oraz Swiadomosci spotecznej odnosnie niepetnosprawnosci,
a takze koordynacje lokalnych polityk na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami.

11. Polityka spoteczna wobec osdéb starszych 2030. Bezpieczerstwo — Uczestnictwo — Solidarnosé,
wyznaczajgca kompleksowe kierunki interwencji w odniesieniu do sytuacji oséb starszych,
wtym o0séb niesamodzielnych, dotyczaca kluczowych aspektéw ich bezpieczeristwa,
dobrostanu i jakosci zycia. Dokument podkresla znaczenie wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu, profilaktyki zdrowotnej, przeciwdziatania samotnosci oraz promocji
aktywnego uczestnictwa senioréw w zyciu spotecznym. Strategia Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026—-2030 wpisuje sie w zatozenia tego dokumentu,
szczegblnie w obszarach zwigzanych z ksztattowaniem pozytywnego wizerunku oséb starszych
i same] starosci, wzmacnianiem samodzielnosci i sprawczosci senioréw, rozwojem ustug
spotecznych i srodowiskowych, edukacjg i aktywizacjg, a takze dostosowaniem infrastruktury
oraz lokalnej oferty ustug do potrzeb i mozliwosci tej grupy mieszkancow.
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12. Strategia Rozwoju Wojewddztwa ,Matopolska 2030”, zogniskowana na osiggniecie
zréwnowazonego rozwoju regionu w wymiarze spotecznym, gospodarczym, srodowiskowym
i terytorialnym, akcentujaca kluczowa role rodziny jako podstawowej komodrki spoteczne;.
Dokument okresla kierunki polityki regionalnej wspierajacej spojnos¢ spoteczng, wysoki
poziom jakosci zycia, rozwdj zasobdw ludzkich oraz poprawe dostepnosci ustug publicznych.
Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026-2030
pozostaje w petnej zgodnosci z priorytetami Matopolski 2030, szczegdlnie w zakresie rozwoju
spotecznie wrazliwego i prorodzinnego. Obejmuje to dziatania ukierunkowane na pomoc
spoteczng, ochrone zdrowia, bezpieczenistwo, kulture i dziedzictwo, sport i rekreacje, edukacje
oraz rynek pracy — obszary kluczowe dla poprawy jakosci zycia mieszkarnicéw. Ponadto
dokument lokalny nawigzuje do celéw dotyczacych zarzadzania strategicznego oraz
zrbwnowazonego i trwatego rozwoju, podkreslajgc znaczenie wspodtpracy i efektywnego
wykorzystania zasobow terytorialnych.

13. Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla Powiatu Tatrzanskiego na lata 2021-
2030, ukierunkowana na zapewnienie mieszkaicom wysokiej jakosci zycia, dostepu do
kompleksowego i skutecznego wsparcia, na wzmacnianie rodzin oraz integracje i aktywizacje
grup zagrozonych marginalizacja i wykluczeniem, stanowigcg istotny punkt odniesienia dla
dziatann prowadzonych na poziomie gminnym. Dokument koncentruje sie na budowaniu
spdjnego systemu wsparcia spofecznego, obejmujgcego zarowno profilaktyke, jak
i interwencje, uwzgledniajgc potrzebe koordynacji dziatan réinych podmiotow. Strategia
Rozwigzywania Problemdw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026-2030 pozostaje
w petnej zgodnosci z piecioma celami strategicznymi wyznaczonymi na poziomie powiatowym,
dotyczacymi efektywnego wspierania rodzin, poprawy jakosci zycia osob starszych
i z niepetnosprawnosciami, przeciwdziatania przemocy i udzielania pomocy osobom jej
doswiadczajgcym, aktywizacji oséb pozostajacych bez pracy oraz ograniczania marginalizacji
spotecznej i ryzyka ubdstwa. Spdjnos¢ wystepuje zarédwno na poziomie celdw, jak
i szczegdtowych kierunkéw dziatan, co sprzyja tworzeniu zintegrowanego, lokalnego systemu
wsparcia spotecznego.

14. Strategia Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych Podhalaniskiego Obszaru Podhalanskiego
na lata 2021-2027, bedaca kluczowym dokumentem planistycznym dla trzynastu samorzadéw
Podhala, w tym Zakopanego, okreslajgca wspdlne cele rozwojowe, obszary interwenc;ji oraz
priorytety inwestycyjne, umozliwiajgca jednoczesnie skuteczne pozyskiwanie srodkow
zewnetrznych na projekty o znaczeniu ponadlokalnym. Dokument ten wyznacza kierunki
dziatan w obszarach spotecznym, gospodarczym i $rodowiskowym, ze szczegdlnym
uwzglednieniem poprawy jakosci infrastruktury i ustug publicznych oraz rozwijania wspétpracy
samorzgdowej. Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Miasta Zakopane na lata
2026—-2030 wpisuje sie w cele Strategii ZIT, zwtaszcza obejmujgce rozwdj oferty w zakresie
oswiaty i wychowania, wzmacnianie i rozwdj ustug spotecznych oraz dziatan integracyjnych
i aktywizacyjnych, budowanie kapitatu spotecznego oraz ozywienie sektora kultury, co
manifestuje sie poprzez przenikajgce sie i uzupetniajgce przedsiewziecia. Te wspdlne
priorytety przyczyniajg sie do wzmocnienia lokalnej i ponadlokalnej wspotpracy oraz stanowig
podstawe dla planowania trwatego, zintegrowanego rozwoju spotecznego miasta oraz catego
Podhala.

106

Id: 795A21F6-00CE-47DE-S8EDB-9B6F5C61AC63. Podpisany Strona 108



Strategia Rozwigzywania Problemodw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026-2030

15. Strategia Rozwoju Miasta Zakopane, wyznaczajgca najwazniejsze obszary, cele ikierunki
dziatan, a takze metody weryfikacji osigganych rezultatéw polityki rozwoju, prowadzonej
w przestrzeni gminy w perspektywie dfugofalowej. Strategii Rozwigzywania Problemoéw
Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026-2030 jest dokumentem wykonawczym dla strategii
gminnej, w szczegblnosci w zakresie polityki aktywizacji i wtgczenia spotecznego, profilaktyki
i ochrony zdrowia, oswiaty i wychowania oraz porzadku i bezpieczeristwa publicznego.
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SYSTEM WDRAZANIA, MONITOROWANIA, OCENY | AKTUALIZACJI STRATEGII
ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH MIASTA ZAKOPANE NA LATA
2026-2030

System wdrazania

Wdrazanie Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026-2030
odbywa sie w oparciu o podejscie partnerskie, ciggtos¢ dziatan oraz elastyczne dostosowywanie
interwencji do zmieniajgcych sie uwarunkowan. Wiodaca rolg w tym zakresie petni Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Zakopanem (MOPS), zgodnie z zatozeniem, ze skuteczno$¢ lokalnych dziatan
profilaktycznych i pomocowych zalezy od istnienia silnego osrodka zarzgdzajgcego procesem. Kierunki
interwencji przewidziane w planie operacyjnym strategii sg realizowane w rdzinych okresach
czasowych: od akcji jednorazowych, poprzez dziatania realizowane przez kilka tygodni, miesiecy, rok,
kilka lat, az do zadan ciggltych, przy zaangazowaniu réznych partneréow. Wykorzystuje sie przy tym
zréznicowane instrumenty, obejmujgce narzedzia programowe ifinansowe, jak m.in. dokumenty
branzowe uszczegdtawiajgce priorytety oraz strategie postepowania w ramach konkretnych obszaréw,
uchwaty budzetowe, projekty, w tym wspodtfinansowane ze srodkéw zewnetrznych, porozumienia
miedzyorganizacyjne i miedzysektorowe, w tym zlecanie realizacji zadan publicznych organizacjom
pozarzagdowym.

Instytucjg wiodgcg odpowiedzialng za kompleksowe zarzgdzanie wdrazaniem Strategii Rozwigzywania
Problemoéw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026-2030 pozostaje MOPS, ktdry odpowiada za
planowanie, organizowanie, realizacje, monitorowanie i ocene realizacji strategii, atakize za
inicjowanie wspdtpracy i mobilizowanie lokalnych zasobéw. Dyrektor MOPS, jako odpowiedzialna za
kierowanie obszarem polityki spotecznej w gminie, petni jednoczesnie funkcje osoby zarzadzajacej
wdrazaniem strategii. Do zadan MOPS nalezy w szczegdlnosci:

e realizacja przypisanych mu kierunkéw interwencji,

e koordynacja wspotpracy z partnerami realizacyjnymi (wewnetrznymi i zewnetrznymi) oraz
utrzymanie statej komunikacji z nimi,

e pozyskiwanie nowych partneréw wspierajacych wdrazanie strategii,

e kreowania, a takze przyjmowanie i weryfikacja propozycji nowych kierunkéw interwencji,
wynikajacych z potrzeb spotecznosci lokalnej,

e identyfikowanie i pozyskiwanie, we wspodtpracy z Urzedem Miasta Zakopane i innymi
partnerami, pozabudzetowych Zrédet finansowania dziatan,,

e organizacja systemu monitorowania, oceny i aktualizacji strategii,
e prowadzenie dziatan informacyjnych i promocyjnych dotyczgcych celdw i rezultatdw strategii,
e stata wspdtpraca z Burmistrzem Miasta Zakopane oraz Radg Miasta Zakopane.

Wdrazanie strategii odbywa sie przy udziale szerokiego partnerstwa, obejmujacego:

e Urzad Miasta Zakopane i jednostki organizacyjne, w szczegdlnosci szkoty i placéwki oswiatowe,
miejskie instytucje kultury i sportu, jak Zakopianskie Centrum Kultury, Miejskg Biblioteke
Publiczna im. Stefana Zeromskiego w Zakopanem, Miejski Oérodek Sportu i Rekreac;ji
w Zakopanem, spotki, jak ,Zakopianskie TBS” TKGK Sp. z 0.0., TESKO” Tatrzariskg Komunalng
Grupe Kapitatowq Sp. z 0.0., a takze ciata organy lokalne, jak Gminna Komisja Rozwigzywania
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Probleméw Alkoholowych i Zespét Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy Domowej
w Zakopanem

e organizacje pozarzgdowe i spoteczne realizujgce zadania z zakresu pomocy spotecznej,
integracji i aktywizacji,

e Starostwo Powiatowe w Zakopanem i powiatowe jednostki organizacyjne, w tym szkoty
i placéwki oswiatowe, jak Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Zakopanem, instytucje
pomocy spotecznej, jak Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Zakopanem, Rodzinny Dom
Dziecka w Zakopanem, Dom Pomocy Spotfecznej w Zakopanem, Placéwka Opiekunczo-
Wychowawcza ,Tatrogrdd”, Tatrzanski Osrodek Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Osdb
Doznajgcych Przemocy Domowej w Zakopanem, instytucje rynku pracy, jak Powiatowy Urzad
Pracy w Zakopanem, placowki ochrony zdrowia, jak Szpital Powiatowy im. dr Tytusa
Chatubiniskiego w Zakopanem, a takze stuzby bezpieczenstwa, jak Komenda Powiatowa Policji
w Zakopanem,

e Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego i wojewddzkie jednostki organizacyjne, jak
Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie i Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie,

e jednostki administracji pafnstwowej.

Kazdy z partneréw wdraza dedykowane kierunki interwencji. Kluczowa w tym zakresie pozostaje rola
MOPS, a takze Urzedu Miasta Zakopane i jednostek organizacyjnych gminy. Partnerzy wdrazajg zbiezne
ze swoimi celami funkcjonowania oraz zakresem kompetencyjnym kierunki dziatan lub wspierajg je.
Wynika to z zatozenia, ze zadania zapisane w strategii wynikajg nade wszystko ze zdiagnozowanych
probleméw i potrzeb mieszkancéw, a nie sg prostym przetozeniem kompetencji okreslonych w ustawie
jedynie dla gminy.

Odpowiedzialnos¢ za realizacje poszczegdlnych kierunkdéw interwencji zostata okreslona w planie
operacyjnym strategii. W razie potrzeby moze zosta¢ doprecyzowana:

e w formie zarzadzenia Burmistrza Miasta Zakopane,
e poprzez wewnetrzne regulacje MOPS (np. szczegétowe harmonogramy, zasady wspétpracy),

e poprzez podpisanie porozumien z podmiotami zewnetrznymi (np. samorzagdem powiatu i jego
jednostkami) w zakresie wdrazania, monitoringu, oceny i zmian strategii.

Realizacja strategii opiera sie na zasadzie partnerstwa, ktdra obejmuje mobilizacje zasobow
organizacyjnych, kompetencyjnych i finansowych podmiotéw zaangazowanych w polityke spoteczng
miasta. Zatozenie to wynika z faktu, ze problemy i potrzeby spoteczne Zakopanego sg wielowymiarowe
i wymagajg wspédtdziatania réznych podmiotéw i sektoréw: publicznego, spotecznego i prywatnego.
Wszyscy partnerzy sg zobowigzani do biezgcej i strategicznej komunikacji oraz wspotpracy z MOPS,
a takze aktywnego udziatu w procesach zwigzanych z realizacjg strategii. Skutecznos$¢ prowadzonych
dziatan bedzie bowiem warunkowana sprawnoscig i efektywnoscia mechanizméw wspétdziatania
miedzy zaangazowanymi stronami.

Na poziomie merytorycznym wazng role przypisuje sie Radzie Miasta Zakopane, ktdra jest wsparciem
merytorycznym dla MOPS. Do jej zadan nalezy w szczegdlnosci nadrzedna kontrola, podejmowanie
uchwat w zakresie zmian strategii, a takie zapewnienie jej spdjnosci z innymi kluczowymi
dokumentami planistycznymi miasta.
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Monitoring, ocena i aktualizacja dokumentu

Monitoring i ocena stanowig kluczowy element systemu zarzgdzania strategia. Ich gtéwnym celem jest
Sledzenie postepdw wdrazania, identyfikowanie barier oraz umozliwienie reagowania na pojawiajgce
sie rdznice miedzy planowanymi a osigganymi efektami. Biezgcy monitoring pozwala oceni¢ stopien
realizacji dziatan oraz wskaznikdw. Pogtebiona ocena jest podstawg dla ewentualnych zmian
w strategii.

Narzedziem monitoringu jest coroczne sprawozdanie obejmujgce w szczegdlnosci analize wskaznikdw,
a takze przeglad wykonanych dziatan, ocene zasobdw i poziomu wspdtpracy instytucjonalnej. Raport
sprawozdawczy opracowuje MOPS, na podstawie wiasnych danych i informacji, statystyki publicznej
generowane]j przez Gtéwny Urzad Statystyczny w ramach Banku Danych Lokalnych oraz gmine i jej
jednostki, a takze statystyk partnerow realizacyjnych, ktérzy w okreslonym terminie bedg sktadali
sprawozdania czgstkowe na wystandaryzowanym wzorze formularza.

Analiza powinna uwzglednia¢ mierniki przyporzagdkowane kazdemu z celéw operacyjnych,
zdefiniowanych w ramach strategii. Pozwoli to na Sledzenie efektow jej wdrazania. W wyborze
miernikdw przyjeto zasade ich ograniczonej liczby dla kazdego z celéw. Przy doborze wskaznikow
kierowano sie ich adekwatnoscig i dostepnoscig. Ponadto, dla kluczowych miernikdw w ponizszej tabeli
okreslone zostaty ich wartosci bazowe oraz docelowe. Wskazniki te wspomagajg faktyczny pomiar
postepow w realizacji strategii. Ocena realizacji strategii winna uwzglednia¢ rézne uwarunkowania
wewnetrzne i zewnetrzne, ktére mogg mie¢ wptyw na wartosci wskaznikow (np. kondycja gospodarki
lokalnej i sytuacja na rynku pracy, zmiany w kryterium dochodowym i Swiadczeniach z pomocy
spotecznej)

Tabela 7. Wskazniki realizacji Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026-2030

Przyrost naturalny na 1 tys. ludnosci (dane BDL GUS lub UM) -5,6 -5,0
Saldo migracji ogétem na 1 tys. ludnosci (dane BDL GUS lub UM) -0,9 0,0
Liczba rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej (dane MOPS) 514 500
Liczba rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej z powodu 236 230
dtugotrwatej lub ciezkiej choroby (dane MOPS)
Liczba rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej z powodu 168 160
niepetnosprawnosci (dane MOPS)
Liczba rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej z powodu 139 130
ubdstwa (dane MOPS)
Liczba rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej z powodu

. 77 70
bezradnosci (dane MOPS)
Liczba rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej z powodu

. 64 60
bezrobocia (dane MOPS)

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw diagnozy, dyskusji prowadzonych podczas warsztatéw
oraz ustalert z MOPS Zakopane

Dyrektor MOPS w okreslonym terminie sktada Radzie Miasta Zakopane coroczne sprawozdanie z
dziatalnosci osrodka oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spotecznej, w tym m.in. stopien i
efekty realizacji Strategii Rozwigzywania Problemdw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026-2030.
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Rekomenduje sie, aby ocena pogtebiona zostata przeprowadzona w potowie okresu obowigzywania
strategii i obejmowata analize skutecznosci, adekwatnosci oraz trwatosci dziatan. Wyniki oceny beda
podstawg do wprowadzania ewentualnych zmian w strategii oraz modyfikacji planu operacyjnego, tak
aby dokument pozostawat aktualny i odpowiadat na rzeczywiste potrzeby mieszkancow.

W przypadku stwierdzenia, ze strategia wymaga zmiany (jako reakcja na zmieniajgce sie
uwarunkowania w otoczeniu wewnetrznym i zewnetrznym), Burmistrz Miasta Zakopane
(we wspotpracy z Dyrektorem MOPS) wystepuje do Rady Miasta Zakopane z wnioskiem o jej zmiane.

Zaleca sie réwniez przeprowadzenie ewaluacji strategii po zakonczeniu jej realizacji, co powinno
przyniesé¢ rekomendacje dla dokumentu na nowa perspektywe czasowa.
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RAMY FINANSOWE REALIZACJI STRATEGII ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW
SPOLECZNYCH MIASTA ZAKOPANE NA LATA 2026-2030

Warunkiem realizacji Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026-
2030 jest zapewnienie potrzebnych zasobdow, wtym odpowiednich srodkéw finansowych.
Finansowanie dziatan opisanych w strategii bedzie sie odbywa¢ za pomoca $rodkédw pochodzacych
zréznych Zrdédet, zaréwno wewnetrznych, jak i zewnetrznych, z uwzglednieniem aktualnych
i prognozowanych mozliwosci budzetowych gminy oraz dostepnosci instrumentéw pomocowych
i inwestycyjnych, aby zwiekszy¢é mozliwosci realizacyjne oraz efektywnos¢ podejmowanych
interwencji. W tym kontekscie nalezy wskazac kilka podstawowych zrédet:

o gldwnie Zrédto bedga stanowity srodki pochodzace z budzetu gminy, w tym Srodki przeznaczone
na pokrycie wktadu wtasnego do zadan wspoétfinansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej,

e Srodki pochodzgce z Unii Europejskiej dostepne w ramach programéw krajowych
(w szczegdlnosci Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027) oraz programu
regionalnego (Fundusze Europejskie dla Matopolski 2021-2027 Matopolska Przysztosci, w tym
priorytety: Fundusze europejskie wspierajace infrastrukture spoteczng, Fundusze europejskie
dla rynku pracy, edukacji i wiaczenia spotecznego, Fundusze europejskie dla wspdlnot
lokalnych),

o srodki pochodzace z innych instrumentédw i mechanizméw europejskich, w tym z Funduszy
Norweskich i Europejskiego Obszaru Gospodarczego,

o $rodki z budzetu panstwa (w szczegdlnosci Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej, a takze
Ministerstwa Edukacji Narodowej, Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego,
Ministerstwa Sportu i Turystyki) oraz wojewddztwa matopolskiego i powiatu tatrzanskiego,
w tym Srodki celowe i dotacje panstwowe, dedykowane fundusze i programy,

e srodki z funduszy celowych, w tym: Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osdb
Niepetnosprawnych, Funduszu Pracy, Funduszu Rozwoju Kultury Fizycznej,

o Srodki sektora prywatnego.

Kluczowe beda wiedza, doswiadczenie i efektywnosé gminy i jej instytucji, gtdwnie Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Zakopanem, w pozyskiwaniu $rodkédw oraz mozliwosci zwigzane
z zabezpieczeniem wktadu wtasnego.

Wedle Banku Danych Lokalnych GUS, na pomoc spoteczng (fgcznie w dziatach: 852 - Pomoc spoteczna,
853 - Pozostate zadania w zakresie polityki spotecznej i 855 - Rodzina) gmina Zakopane przeznaczyta
w 2024 r. 20,91 miIn zt. W latach 2019-2022 wydatki te byty znaczaco wyzisze, co wynika z wdrozenia
nowych rozwigzan i programéw na szczeblu rzgdowym. W 2016 r. zaczat bowiem funkcjonowaé
program ,,Rodzina 500+”, ktory przez nastepne lata obstugiwata gmina. Wptywato to na obraz budzetu
lokalnego. W 2022 r. rozpoczat sie proces stopniowego przejecia realizacji tego programu przez Zakfad
Ubezpieczen Spotecznych, co oznacza, ze gmina kontynuowata wyptaty swiadczen do konca okresu, na
jaki zostaty przyznane, czyli do korica maja 2022 r. Od 2023 r. Srodki te nie przechodzg juz przez budzet
gminy.
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Zgodnie z Uchwatg nr XI/115/2025 Rady Miasta Zakopane z dnia 9 stycznia 2025 r. w sprawie: Budzetu
Miasta Zakopane na rok 2025 planowane wydatki na pomoc spoteczng wynoszg 24,87 min zt.

Zgodnie z Zarzadzeniem nr 0050.192.2025 Burmistrza Miasta Zakopane z dnia 13 listopada 2025 r.
planowane wydatki w dziale 852 wynoszg 14,71 ml zt oraz w dziale 855 - 9,71 min zt (3,3 min zt
zaplanowano na inwestycje), tacznie 24,42 min zt.

Wydatki na inne dziatania zwigzane z szerokg pojetg politykg spoteczng (na edukacyjng opieke
wychowawczg, na gospodarke mieszkaniowg, na ochrone zdrowia, na oswiate i wychowanie, na
bezpieczenstwo publiczne i ochrone przeciwpozarowg, na kulture i sport) w latach 2019-2025
wykazano w kolejnych tabelach.

Tabela 8. Wydatki na pomoc spoteczng w miescie Zakopane w latach 2019-2025

9094 968,41 | 9603 474,68 | 11731191,42 | 10708 363,94 | 12381 574,41 | 14 365 923,00

8875 228,70

0,00 103 430,38 392 032,66 | 14537004,44 | 4400 809,26 | 473 060,92 0

10501 182,00

27 248 156,95 | 32 088 868,96 | 31004 739,82 | 17 002 456,45 | 7 497 781,00 | 8 052 166,36 | (3 580 000,00
inwestycyjne)

36 123 385,65 | 41 287 267,75 | 41000 247,16 | 43 270652,31 | 22 606 954,20 | 20 906 801,69 | 24 867 105,00

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS (2019-2024) oraz UM Zakopane (2025)
Tabela 9. Wydatki na edukacyjng opieke wychowawczg w miescie Zakopane w latach 2019-2025

1545026,23 | 1523364,22 | 1705730,75 | 134 341,39 122 428,21 122 983,21 135 000,00

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych BDL GUS (2019-2024) oraz UM Zakopane (2025)
Tabela 10. Wydatki na gospodarke mieszkaniowa w miescie Zakopane w latach 2019-2025

17886 951,51 | 14738998,17 | 17 327 155,29 | 41960921,89 | 23 855857,58 | 16 779 839,84 | 18 480 185,00

(13293 526,60 | (9998 008,43 | (11524 827,31 | (36 898 403,51 | (18 572 332,55 | (10303 651,81 | (8 902 000,00
inwestycyjne) | inwestycyjne) | inwestycyjne) | inwestycyjne) | inwestycyjne) | inwestycyjne) | inwestycyjne)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS (2019-2024) oraz UM Zakopane (2025)
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Tabela 11. Wydatki na ochrone zdrowia (w tym zwalczanie narkomanii oraz przeciwdziatanie alkoholizmowi) w miescie
Zakopane w latach 2019-2025

2989935,47 | 2307 564,56 | 2811571,61

4916 562,52

(3086 548,34
inwestycyjne)

7 955 789,66

(3 808 320,09
inwestycyjne)

7777 924,29

(5985 854,60
inwestycyjne)

8013 000,00

(5 800 000,00
inwestycyjne)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS (2019-2024) oraz UM Zakopane (2025)

Tabela 12. Wydatki na oswiate i wychowanie w miescie Zakopane w latach 2019-2025

36 283 380,74 | 38741 587,35

42793 466,14 | 48 206 998,26

50923 790,04

64742 272,60

86216 657,00

(18 362 000,00

Inwestycyjne)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS (2019-2024) oraz UM Zakopane (2025)

Tabela 13. Wydatki na bezpieczenstwo publiczne i ochrone przeciwpozarowa w miescie Zakopane w latach 2019-2025

2446 575,14 | 2726 486,47 | 2 585 059,52 | 2 537 278,21 | 2 510 268,09

4099 444,02

(727 031,97
inwestycyjne)

4165 300,00

(1 300 000,00
inwestycyjne)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS (2019-2024) oraz UM Zakopane (2025)

Tabela 14. Wydatki na oferte czasu wolnego (kulture i sport) w miescie Zakopane w latach 2019-2025

14 053 520,82

10 155 500,00

6068 916,26 | 4711 988,40 | (8625000,00 | 6514 933,69 | 6691310,48 | 7991 165,30 | (2 600 000,00
inwestycyjne) inwestycyjne)

7 396 465,77 12 315 465,35 | 12222 050,00

3296 834,38 | 2269376,95 | 2650 556,92 | 3239550,39 | (3827248,85 | (8005419,27 | (7310 000,00
inwestycyjne) | inwestycyjne) | inwestycyjne)

9365 750,64

6981 365,35

16 704 077,74

9754 484,08

14 087 776,25

20306 630,65

22 377 550,00

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS (2019-2024) oraz UM Zakopane (2025)

Zgodnie z powyziszym, szacuje sie, ze wydatki na realizacje niniejszej Strategii Rozwigzywania
Problemoéw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026-2030 bedg wynosi¢ rocznie ok. 155 min zt
z budzetu gminy, wtym ok. 25 min w dziatach klasyfikacji budzetowe] bezposrednio powigzanych
z pomocg spoteczng. Ramy finansowe Strategii s jednak uzaleznione od mozliwosci finansowych
gminy oraz wielu zmiennych, jak np. sytuacja demograficzna, spofeczna i gospodarcza, kondycja
finanséw publicznych i sytuacja makroekonomiczna, modyfikacje kryteriow dostepu do konkretnych
Swiadczen,, zmiany prawne itp. Planowane wydatki definiowane beda corocznie w uchwale
budzetowej. Jedng z podstaw do ich okreslenia bedzie ocena zasobdw pomocy spoteczne;j.
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Planowane wydatki budzetowe gminy na pomoc spoteczng obejmujg w szczegdlnosci realizacje
4 celdow strategicznych Strategii Rozwigzywania Problemdw Spotecznych Miasta Zakopane na lata
2026-2030:

DZIECKO | RODZINA - Cel strategiczny 1: Skuteczna, systemowa polityka gminy wzgledem
dziecka i rodziny, budujaca jej atrakcyjnos¢ osadniczg i wzmacniajgca spdjnosé spoteczng,

OSOBY STARSZE | Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI - Cel strategiczny 2: Kompleksowa i adekwatna
do rosnacych potrzeb polityka gminy wobec oséb starszych, zagrozonych lub dotknietych
niepetnosprawnosciami oraz ich rodzin i bliskich,

INNE OSOBY ZAGROZONE LUB DOTKNIETE MARGINALIZACIJA | WYKLUCZENIEM SPOtECZNYM
- Cel strategiczny 3: Efektywne wsparcie, aktywizacja i integracja osob bezrobotnych, w trudnej
sytuacji mieszkaniowej lub w kryzysie bezdomnosci,

WSPOLPRACA | WIELOWYMIAROWE BEZPIECZENSTWO - Cel strategiczny 4: Zapewnienie
komfortu i wysokiego poziomu bezpieczenstwa mieszkancéw w wymiarze spotecznym,
zdrowotnym i publicznym.

Cel strategiczny nr 1 obejmuje w szczegdlnosci zadania z zakresu wspierania dziecka i rodziny, w tym
w zakresie przezwyciezania problemdw, dysfunkcji i patologii, bedgce w kompetencjach Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Zakopanem i innych instytucji polityki spotecznej, w zakresie
edukacyjnej opieki wychowawczej oraz generalnie oswiaty i wychowania, ktére pozostajg w obszarze
odpowiedzialnosci szkét i placdwek oswiatowych, a takze w zakresie rozwoju oferty czasu wolnego
dedykowane] dzieciom, mtodziezy i rodzinom, dlatego na jego realizacje przeznaczone zostanie
ok. 70% wszystkich szacowanych wydatkéw budzetu gminy. Jest to parytet oparty na szacunkach
kosztowych dotychczasowej realizacji zadan wchodzgcych w sktad tego celu (gtéwnie dziatania
z zakresu oswiaty i wychowania, stanowigce prawie 80% budzetu tego celu), jak réwniez na
prognozach zwigzanych z zapotrzebowaniem na ustugi wobec dzieci i rodzin.

Cel strategiczny 2 dedykowany jest osobom starszym, a takze dotknietym i zagrozonym
niepetnosprawnosciami oraz ich bliskim. Realizatorami sg instytucje polityki spotecznej na poziomie
lokalnym i powiatowym, przede wszystkim Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zakopanem, ale
réwniez inne instytucje publiczne (m.in. urzad gminy, instytucje kultury, szkoty i placéwki oswiatowe),
a takze organizacje pozarzagdowe, dlatego na jego realizacje przeznaczone zostanie ok. 7%
szacowanych wydatkow.

Cel strategiczny nr 3 zawiera przede wszystkim zadania pozostajagce w kompetencji Powiatowego
Urzedu Pracy w Zakopanem, a dodatkowo gminne dziatania z zakresu prospotecznej polityki
mieszkaniowej, w tym inwestycje, dlatego wysokos¢ srodkéw gminnych planowana jest na poziomie
ok. 12% wszystkich szacowanych wydatkow.

Cel strategiczny nr 4 obejmuje w szczegdlnosci dziatania zarzadcze i w zakresie biezgcego
funkcjonowania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zakopanem oraz wspodtpracy z innymi
podmiotami polityki spotecznej (w tym organizacjami pozarzagdowymi), zadania z zakresu profilaktyki
i ochrony zdrowia, angazujgce m.in. placéwki ochrony zdrowia, a takze interwencje w obszarze
porzadku i bezpieczenstwa publicznego, za co odpowiadajg odpowiednie stuzby, dlatego na jego
realizacje zostanie przeznaczone ok. 11% wszystkich szacowanych wydatkéw.

Prognozowane wydatki majg charakter szacunkowy, ze wzgledu na korelacje z wieloma zmiennymi,
w tym niezaleznymi od gminy.
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Tabela 15. Ramy finansowe realizacji Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Miasta Zakopane
na lata 2026-2030 — w podziale na cele strategiczne

Procent wszystkich
wydatkow gminy na
pomoc spoteczng

Prognozowane
wydatki [zt]

Cel

DZIECKO | RODZINA - Cel strategiczny 1: Skuteczna, systemowa polityka
gminy wzgledem dziecka i rodziny, budujaca jej atrakcyjnos¢ osadnicza 108 000 000 70%
i wzmacniajaca spojnosc spoteczng

OSOBY STARSZE | Z NIEPEENOSPRAWNOSCIAMI - Cel strategiczny 2:
Kompleksowa i adekwatna do rosngcych potrzeb polityka gminy wobec

11 000 000 7%
0s6b starszych, zagrozonych lub dotknietych niepetnosprawnosciami 0
oraz ich rodzin i bliskich
INNE OSOBY ZAGROZONE LUB DOTKNIETE MARGINALIZACIA
| WYKLUCZENIEM SPOLECZNYM - Cel strategiczny 3: Efektywne wsparcie,
giczny ywne wsparc 19 000 000 12%

aktywizacja i integracja osob bezrobotnych, w trudnej sytuacji
mieszkaniowej lub w kryzysie bezdomnosci

WSPOtPRACA | WIELOWYMIAROWE BEZPIECZENSTWO - Cel strategiczny
4: Zapewnienie komfortu i wysokiego poziomu bezpieczenstwa 17 000 000 11%
mieszkancow w wymiarze spotecznym, zdrowotnym i publicznym

RAZEM 155 000 000 100%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS oraz UM Zakopane
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